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REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION

NOMBRE . TRAMITE TRAMITE
ATENCION A LAS SOLICITUDES CIUDADANAS TURNADAS A LA DIRECCION DE GOBIERNO Y EN SERVICIO
PARTICULAR LAS QUE CORRESPONDE A LA COORDINACION DE ASUNTOS CIUDADANOS
DESCRIPCION

GIRAR OFICIOS DE SEGUIMIENTO A LAS DIFERENTES DEPENDECIAS DE LA ADMINSITRACION PUBLICA MUNICIPAL CON LA FINALIDADAD DE
FORTALECER LOS VINCULOS DE COMUNICACION ENTRE LOS COACALQUENSES Y EL GOBIERNO MUNICIPAL

JOO/DG/03

ARTICULO 8 DE LA CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS.
ARTICULO 78 DEL ESTADO LIBRE Y SOBERANO DE MEXICO.

CLAVE DE IDENTIFICACION

FUNDAMENTO JURIDICO

VIGENCIA DEL DOCUMENTO A

M| TEN
DOCUMENTO A OBTENER OBTENER

NA

DE PUNTA A PUNTA
(ANEXAR LINK)

HIBRIDO

PRE NCIA
(ANEXAR LINK) SN

MODALIDAD

: NA
CASOS EN LOS QUE EL TRAMITE DEBE
REALIZARSE

ESPECIFICAR SI ESTE TRAMITE O. SERVICIO
ESTA SUJETO A INSPECCION O VERIFICACION LN
Y OBJETIVO DE LA MISMA

COPIAS ANOTAR CON
NUMERO LA CANTIDAD DE
COPIAS (simple, notarial,
certficada)

ORIGINAL ANOTAR FUNDAMENTO JURIDICO -ADMINISTRATIVO

REQUISTTOS LA PALABRA S| O NO

PERSONAS FISICAS

SE ASESORA Y DA SEGUIMIENTO A LA NO 0 ARTICULO 8 DE LA CONSTITUCION POLITICA
DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS.

CIUDADANIA BAJO SUS  PETICIONES .

SOLICITADAS A LAS DEPENDENCIAS ARTICULO 78 DEL ESTADO LIBRE Y
SOBERANO DE MEXICO.

PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS

N/A N/A ] NA N/A

INSTITUCIONES PUBLICAS

NA NA N/A NA

PASOS A SEGUIR QUE DEBE DE

REALIZAR EL CIUDADANO

REALIZAR LA PETICION MEDIANTE OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA CORRESPONDIENTE, ANEXANDO EN EL
MISMO CON COPIA DE CONOCIMIENTO PARA LA DIRECCION DE GOBIERNO, E INGRESARLOS POR OFICIALIA DE
PARTES., DE ESTA MANERA NOS LLEGARA LA PETICION SOLICITADA DEL CIUDADANO Y A CUAL DEPENDENCIA
FUE DIRIGIDA, CON ESTA INFORMACION SE PODRA DAR EL SEGUIMIENTO CORRESPONDIENTE.

FUNDAMENTO
JURIDICO

PLAZO MAXIMO DE RESPUESTA 15 dias habiles

COSTO

EFECTIV

0
FORMA DE PAGO

NA

TARJETA DE

CREDITO

TARJETA DE DEBITO

EN LINEA
(PORTAL DE PAGOS)

N/A

NA

.DONDE PODRA PAGARSE?

OTRAS ALTERNATIVAS NA
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QUE CUENTA ESTE ULTIMO PARA CUMPLIR

PLAZO CON EL QUE CUENTA EL SUJETO OBLIGADO PARA PREVENIR AL SOLICITANTE, Y EL PLAZO CON ELQ
CON LA PREVENCION

N/A

CRITERIOS DE RESOLUCION DEL

TRAMITE N/A

APLICACION DE LA AFIRMATIVA O L%
NEGATIVA FICTA

DEPENDENCIA U ORGANISMO
DIRECCION DE GOBIERNO DEL H. AYUNTAMIENTO DE COACALCO COORDINACION DE ASUNTOS CIUDADANOS
TITULAR DE LA DEPENDENCIA LIC. GABRIEL VAZQUEZ DOMINGUEZ

UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE

DOMICILIO
| CALLE SEVERIANO REYES NO. INT. Y EXT SIN NUMERO
COLONIA CABECERA MUNICIPAL
C.P. 55700 Bl LU R A s]F N 1=\ (®ile)l DE LUNES A VIERNES DE 9:00 A 18:00 HORAS

LADA TELEFONOS EXT CORREO ELECTRONICO

MUNICIPIO COACALCO DE BERRIOZABAL

55 15420101 N/A gobierno @ coacalco.gob.mx

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

OFICINA

NOMBRE DEL TITULAR DE LA OFICINA
DOMICILIO
CALLE NO. INT. Y EXT.

COLONIA MUNICIPIO

CP. HORARIO Y DIAS DE ATENCION

LADA TELEFONOS . CORREO ELECTRONICO:

FORMATO(S)

DESCARGABLES

INFORMACION ADICIONAL
PREGUNTA FRECUENTE (DONDE PUEDO INGRESAR MIS PETICIONES?
RESPUESTA: SE INGRESAN EN OFICILIA DE PARTES
PREGUNTA FRECUENTE ¢EN CUANTO TIEMPO RESUELVEN MI PETICION?
RESPUESTA: HASTA 15 DIAS H+ABILES
PREGUNTA FRECUENTE (AQUE DEPENDENCIA PUEDO DIRIGIR MIS PETICIONES?

SE LES DIRIGE A LA DEPENDENCIA CORRESPONDIENTE DEL H. AYUNTAMIENTO DE COACALCO, DE ACUERDO A LA
NECESIDAD DE LA PETICION

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS CON LINK

/\\ ag Coacalcp =

RESPUESTA:

s “ G\
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