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PRESENTACI ON:

Primer informe de Gobierno

H. Ayuntamiento Constitucional de Coacalco de Berrioz
El presidente municipal, en cumplimiento a | o dispu:
Constituci -n Pol2ztica del Estado Libre y Soberano de

de | a Ley Org8nica Municipalspedi Eisonnadd apl MPxhlcesy ¢
|l a ciudadanz2a el primer informe de Gobierno del H. Ay
corresponde al ejercicio comprendido del 1 de enero a
Desde el comienzo del mandato, asum2 el compromiso de
responsabl e, enfatizando |l a rendici-n de cuentas y el

principal objetivo ha sido geguiodamejl arsarddanill a acsaldied &
El presente informe tiene como prop-sito dar a conoce
l a situaci-n que guarda | a administraci- -n p¥blica mun
reali zadas, en relaci-n c&orealso sdeo bajcectii-wo se, s teasbtl reacti edgoi

Desarrol |l o Mu2nQi2c7i.p al 2025

Gracias al esfuerzo de todo el equi po del Ayunt a

i mportantes como | a seguridad, |l os servicios p¥%bli
cultura, el deporte y el desarrollo social
Reconocemao%guwackca mucho por hacer, pero tambi ®n apre
gue hemos alcanzado. Cada acci-n emprendida tiene
muni ci pio m8s seguro, | impio, ordenado y con m8s op

A |l o | argo de este periodo hemos mantenido un di al
necesidades y buscando soluciones continuas. Estoy
con | a ciudadan2a podemos seguir uceornesmosu.yendo el Co
Rendir cuentas no es solo una obligaci-n | egal. Es
Cada peso invertido y cada proyecto realizado se ha d
familias.

Agradezco profundamente a todas y todos | os servido
administraci-n, por su compromiso y dedicaci-n, as?2 ¢
y apoyo. Ustedes son |l a raz-n de nuestro trabajo diar
Seguiremos esforzg8ndonos con pasi-n y responsabilidac
Este primer afo es solo el inicio de una nueva etapa

muni ci pi o.
Gracias por su confianza y por ser parte de este gran
Con trabajo, honestidad y resultados, seguiremos cons

aContinuidad de Buenos Resultados gque se Notan!
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I NTRODUW@ECI

Esta administraci - -n h a buscado no sol o cubrir

coacal quenses, sino t ambi ®n configurar | as ac.
program8tica presupuestal, es deci r, |l os ejes
presupues})aquess¢Pplas herramientas para Vvincul al
asignaci-n de recursos p¥%blicos. A su vez dentro
presupuestari os, l os cuales representan | as acc
Muni cdiupraant e el presente afo, adaptando as?2 mi s m
Objetivos de Desarroll o Sostenible y Il as | 2nea:
Desarroll o Municipal de ola2c7a.l co de Berrioz8bal

EJE 1| : CERO CORRUPCIEN Y GOBI ERNO DEL PUEBLO Y P

Este ej e s e baso en nbasgudieg miaenmtcdust laes ;> n vide

acciones par a brindaretiacearotneesa deyasociaci one
transparenciaciwmdadanzgaesti - -n de peticiones

l evant ami ent os de bi enmoensi t muebl eys segui mi ent o

i nmuebl es; incorporacsoni atles ;biiemie®g mes t®cnic
capacitaciones a servirdersgo ; p Ybel niocvoasc iem de I
di versos t emas; progrAama | iaanrueass ydeConsej os de
adqui siciones; eventosCioudadgamypadastae aapacit
escuel as; servicios awtcoril dadas esaauxddiares;
educativa a aluambobertwda@;nsitstteema ones educativas;
taller de farolitos; c@®mii viners mudeéci padbidedo;
mej ora regul atoria; acdealdizaci an pr¥gdii <tar oys con
municipal es de tr 8mi tpeumnt oys derwmcuoeondop de cabi
entrega de lacienrcide dedmag tconstanci as domicil
de fuego,; emi si -n decosta@areanicamasdede denti dad; ¢
funcionamient o; deonccuuneennt t r 00ss; expedici-n a
empresarial es; feri asnacgiamnsiternotno;mi expedi ci n de
ferias cul tural es; r|mani omesi oanueaX pedi ci n de
intergubernament al es; drievwmricames exopnedelci - n de c
sector empresarial; SARENni(cSnesst emde de Apertura
gabinete; acuerdos deEmpranad®nes pdeogr ama inte
gabinete; giras de trabt@e¢mi; mijeonrtnoa dmrsevdeent i vo vy
Il i mpi eza en territolrdso eqmiumpiosi pal ;c- mput o; pa
acompafYamiento a |l as erédneae rledi sefo y actu
admini straci -n muni ci ppaolr;t aleumwiednes ngbintuci onal ;
organi zaciones vy sad aciiahei eornrecs ; de | a admini str ac

trabajo a diferentes arseogliaamdmtnesdeilval eeamiysari a
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p¥“blica y transito muprenpaly eeppgltaewmenatas; spot
en contra del mal trat ot amda mée¢ ; foeggrmbhase en eve
del servicio p¥%blicode moaitéebas, dbeanner s, tr 2z
panteones; seguimientopryedemmadcicecomes$ ui uds i caci o
donde i nterviene | a s adind Ind ss;t r amdc aani s Mo s de
protocol o de atenci - -nananividact iamatse de@osi bl es a
violenci a deuayyezaco; ncadeupci - n; elabiormaciden vy
fracciones del si st pmagr anPaOMENXY a | de auditori
capacitaciones en mafjari aauddeori as en di ve
transparenci a; atencianena&i -snolda cdéndepsi as contr
ciudadanas de i nformacp¥%hml,i cegui miaenptad ay de dec|
conclusi - n a recursositdacirevi spamri moni al di
atenci n a solicitudessadarevidearees osp YAbRICICc 0 s ; el ab
(Acceso, Rect iefliaccda ¢ in- py o yGeacntco de presupuesto
Oposici -n al tratamigasbi -dhe yDaneosaudaci - n de
Personales); el aboracirehgbidliistad¢iburci -chelde centr
boletines de prensa; patb?lsitciaccoi;- nc odnes tnroutcacsi - n de
informativas; participaci-n en ruedas de

EJE |1 : Bl ENESTAR AMBI ENTAL Y ACCESO UNI VERSAL

Y PROMOCI EN ECOLCEGI CAOQ.

Par a un correcto frummpd romaimirentde fugas y t
muni cipal en materia deepearacici ns @éublfiucgoass en

y cuidado ambient al scecondeaki zar opoarhkmiso de v 8§l
actividades de recol edei pnpa®; rienssipdeucocsi ones en

sol i dos; faenas de hedog§ekcccan murei ci pal ; ma

residuos; rehabilitacporzosde cpisé¢ezamasdey c8rca

al umbrado p%“bl ioco;derdbahi erbacdkei mparaanabk; de

cableado; bacheo con aGédnrt agendachestédamci -n de
adocreto; balizamientoredade mdamteanaij-en deonstrucci
vialidades con concrpeetroi mehtirdarl8ulyi comur o de C (
construcci-n de bangquenmaanst;e ndam stnrtwccielhectr omec$§
de andador ur bano; comsStaestci uot ud a h2drica

deportivo de alto rendiemiaemaicd; nprdoegrdesacar gas d
"CoacalcooBstlluati - n dreecpouneenxtie:- n deondiecsiclaragasasd
vehicul ar ; construccirepadeaciad menbr aedno | a red d
p¥%blico en camell ones ;depadal|l de cy®slpiempi eza de a
derribo de 8rbol es; pdeedsac asgai tanf aoldaeda de agusz:
8rbol es; poda est®ti mani der e®»r bdod eslt or o residu:
jornadas de manteni mi emneloelbbeapianneadreesequi nocci o;
i nhumaci ones; servicipopefodestvaeciatmrem;l a sierra
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concur so de di buj o itnefnaanst ialmbi ¢aradi ees tallere:
polinizadores,; aportrescsidoes; eqterilizaci -n C
Fideicomiso par a | a Paeseamacacin- dedenascot as; pr
Parqgue Estat al SierraaddepciGumadalespo®ensabl e; pro
constituci-n del Conspelj@antMuwniiewepraell mdweni ci pal ;
Protecci-n a |l a Biodivaemmsiiadmtdaly Desmemromddo verde
Sosteni ble (COMPROBIMELSMbhi d mtsalal ai ti nerant e; re
del Consejo Municipal udanParso.t ecci - n vy
Bi enestar Animal; asistencias jur2dicas en
EJE 1 EMPLEO DI GNO Y DESARROLLO ECONC¢EMI CO A

Bl ENESTAR Y LA PROSPERI DADO.

Las actividades econ- mtoagamioanted e@¢e dict 8§8mene.

i mpul sor del creci mielnitcoenygi adeys/aor rpdrmi sos de f
municipal, por |l o quer @uamiaonleosgr aon eemps esari os
objetivos se |l evaronuaidabesdeseconantmbsas,; as
en pagos a grupos emplreeadadloe £ ;s y empresar
recuperaci-n de cr ® BiAtRES Fiseateas de f un

i nstal aci - n de | ant@ome i sin- Pedenahiecencias de
Edilicia de Hacienda; sreesviiomie.sn gelf i rCGuan sdeg o M
cortes de caj a; revi ®esar rdoel | onf Or maso y Me
financieros trimestralceasmpafagodededideuusda n de
pvbl i ca; gesti-n y pageguri dadde ujdwrs?addiec a epat roin
ejercicios anterioregiel Eomnt®- Mle RBRrevenci -n
buscador es de empl eo; Crveaconicrmilearctio n Udéd an o ; ase
buscadores confeempeeswgul ari zaci -n de predios
jornadas de empl eo; catoastardals de i nmuebl es )
reclutamient o; i nt egr acdt -ans tdrealceast.81 ogo de
empresas formal es; autorizaci -n y al

EJE I V: BIENESTAR SOCI AL0 COMBATE A LA POBREZA Y
SI TUACI ¢N DE VULNERABI LI DADO.

Una de | as bases dleengwajlegqui de sefas; pl 8§t
administraci - n muni ci gpalhcideenbtei zaetr - nl saobre convi
atenci-n a |l os grupos yvubsonerab| esi,nsptoarl alca - n de
qgue realizamos el encusohtaoedeporvivoexdlas; poda
juventud; eventos depoerstciuveolsa, s ;aritressttalcaocsi -yn de a
culturales para |l a juwvesrtuedpast alctcoeir ea ma&r asi sten
j -venes,; pdleat i dasarrohpoaci - n, al macenamiento
adol escent e en escuelaguya teal |leesewkel ds; cartas
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scuento par a escuelcasl tpaat esulyarreescreati vas €
tividades deportivapagbl xawiltrur al@BTT I Q+; ent |
creativas en centrode saoyxuimdss;eswiod iatras ; cons
iadas en bibliotecasmetiocianadelgemnemdlo; enj ornada
bliotecas,; caf ® | i tceornaurniiat;ar it@ad | ere@ctide dades
timulaci-n temprana;clcoassesul teans e sapuey s muni c
ad®mi coudiand=ts ; actiinviicdiaadceis- n deporti va; even
ltural es y art2stideasaglt @l atiimpas t oegn trabaj
cuel as sobr e incl mantani i enrt® y mej or ami
scriminaci - n; pruebasnfdeme¥itiHucéntanegadeportiva
anticonceptivos easceganode yapoyos a de
meni nos; vacunas de odaptidowaxhodh,umanaveni os de (
pobl aci - n LGBTTTI Q+e s tarlata®gziacsa ¢ oenn t emas d ¢
merci o0s lao ctad reesr plaugoanrseuss t as de fisioterapia p
cluyentes; actividades de deportivas,

E TRANSVERSAL 1: | GUALDAD DE GENERO

igualdad sustantivaoeheéerenaoiugsereespecializ
mbres debe estar si edmprreec hporse s edret el an muj er ;
administraci-n muniaciomplaf amioentloo pgsuiecol - gi ¢
ra conseguirla se rdel iwviacgloemncaicaci deesgener o;
di fusi-n y sensi bi Ipisziaccoil --ngiscoob rger atteummaso; cr e
violencia de g®ner dMuyni ¢ € peacrhao sl alel gamaal dad
jer; ylaaltases sobrOpoirgwalidead,es entre Mujer

speto y erradicaci pd atdiecasvi ohfoacmati vas en

E TRANSVERSAL 2. CONSTRUCCIEN DE LA PAZ Y SEG
seguridad y | a prddg ecrcdat-enccden lcoisvil ; di fusi
rechos humanos son raefmarecdéee lmaspraoatecaoi dre ci v
yores inquietudes cirepadarass,depoemdrngenci a en
e par a brindar c eprrtoetzeac cia- n | wisvi | ; pl aticas
acal quenses s e bri ndemaateeciprnotgcci -n civil
gui mi ento de quej asteemasmatéeirantdes al r ®gi me
rechos humanos; mo d uclaompiatfianse r ainntfeo rdreat i vas en
encienn derechos h wneanndoosmi n al ; operativos mu r
pacitaciones para sesrgiudodasicpitribhésadeaat enci
derechos humanos,; g rnesxpiemicd aoch essoca a l en temas
idades econ- micas enr epurnoitoencecsi - weci wnial gs con

pacitaciones a ciudadiaxnds agresmaéerritaemas de
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colaboraci-n de el emensteosa fdea igagurindacuni ci pal ;
y param®di cos en evenurmisf,oraneesnca - nel ament os de
reportes de personas @&mtrleogcaalde adabk2 coul os a | a
desapareci das; pl aticaeguendadas pdallasca municipal
sobre t emas de segurCiothasdc | op YMbuniccai;p al de Segur
atenci-n de reportes &GesmalntersatdoelanCaoradej o I nter
utilizaci-n degistiecs e gureicchad - PubReigcia ndevl | &
seguimiento y videovigTulatictilaam®;n teevnaa su adcei one s d
seguridad; atenci -n o ntlrl mlmadascocéi anza a el
emergenci a al c4, seguern ataidvosp¥%bl i ca; Progr
institucional es de s eFgourrmadcaid-;n uboi cd all par a I
Sistema DPnico de I nforfaeximi €adminapl anhi cas i nf
t emas de seguridad; espceaired taisv, o d @ u diersfcoorsma c i - n e
tr8nsito; pr odfed s i penrad otrzerirais- e seguridad y derect
de seguridad p¥blica; proyecto de
EJE TRANSVERSAL 3. CUMPLI MI ENTO A LOS OBJETI
SOSTENI BLE
Con el fin de que | €0 maonepg msded® bdear var se el
administraci-n est®n enncemsordananbecente pri
|l os objetivos de | a Aghean ddae j2a0d300 edkxeplerRleanci as, a
de Desarroll o Naci ongaragti tEsd adal | oy ciudadan
Municipal, as2z como umone@ligmnentde fae accione
asegure su cumplaibmirent o ssa&das, l o que nos I mp

Pl an de Desarrol-202 Mumri giupaefiinot 202 5s ol ament e se
de Coacalco de Berriozl&bsalmetiansf oesneabldeci das,

ejecuci -n del pl an chbenveddadamros|l leon una admi
municipal ; participacinmovenpalra |lgous2 asi gui ent e
consultiva de desempefpromudécbpahdab2bas mayores
2027. ciudadanos de &este nuestr
pues como hemos demostr e

continuidad das buenos r es:!
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Titulares de las Dependencias y Entidades de la Administracién Publica

Municipal

Lic. Aranza Andrea Orozco Trejo
Secretari a Particular de Presidencia

Lic. Angel Jordan Ruiz Garcia
Secretario Técnico de Presidencia

C.P. Manuel Huicochea Cardelas
Tesorero Municipal

Dra. Norma Teresa Acevedo Miguel
Contralor Municipal

Lic. Jessica Salazar Trejo
Directora de Administracion

Lic. Gabriel Vazquez Dominguez
Director de Gobierno

Ing. Gregorio Luna Guillen
Direc tor de Desarrollo Econémico

Lic. Cesar Edgar Cardozo Hernandez
Comisario de Seguridad Publica y
Transito

Ing. Saul Mares Pérez
Director de Servicios Publicos

Lic. Zayra Tayde Montoya Valenzuela
Directora de Desarrollo Social

Lic. Marlon Ramirez Villalba
Director de Educaciéon y Cultura

Lic. Sergio lvan Garcia Madrid
Director de Desarrollo Urbano

Lic. Alan Miguel Escalante Barron
Director de Medio Ambiente

Arg. German Reyes Retureta
Director de Obras Publicas

Mtra. Rebeca Montoya Dominguez
Direc tora Juridica

Lic. Jocelyn Estela Valdepefia Garcia
Directora de Comunicacién
Institucional

Ing. Eunice Velazquez Aguilar
Titular del Instituto Municipal de la
Mujer (IMMUJER)

Lic. Cesar Augusto Magdaleno Guerrero
Titular del Instituto Municipal de la
Juventud (IMJUVEC)

Lic. Jesus Silvestre Mercado Ampudia
Titular Instituto Municipal de
Planeacion (IMPLAN)
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ORGANISMOS
Lic. Ivan Flores Paredes DESCENTRALIZADOS
Defensor Municipal de Derechos
Humanos SNRI NN RS [ 2dz2NRSa&a D2yl t |

Presidencia Honoraria del Sistema

Raciel Ali Morales Garcia Municipal para el Desarrollo Integral

Coordinador de Proteccion Civil y de la Familia (DIF)
Bomberos

C. Erubey Espinoza Castillo
Mtra. Gabriela Riva Palacio Soria Director General del Sistema
Coordinadora Municipal de Mejora Municipal DIF
Regulatoria

Lic. Martin Mufioz Montiel
Director del Organismo

Lic. Sandra Michelle Cabello Ceballos Descentralizado de Servicio de Agua
Directora de Diversidad y Atencion Potable Alcantarillado y Saneamiento
LGBTTTIQ+ de Coacalco (SAPASAC)

Bi6logo. Mario Onan Quintero Meneses
Director del Instituto Municipal de
Cultura Fisica y Deporte de Coacalco
(IMCUFIDEC)
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02020301 MANEJO EFICIENTE Y SUSTENTABLE DEL AGUA .......ccoeeeeeeeennnn, 69
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020203010205 Operacion y mantenimiento de infraestructura hidraulica para

€l SUMINISIIO A€ AQQUA  ...uiieieeiiii e e e e e e e e e e aaeeeeeaees 70
020203010201 Construccion de infraestructura para agua potable  ............... 74
02010301: MANEJO DE AGUAS RESIDUALES, DRENAJE Y

ALCANTARILLADO ..ottt ettt e e e e eeeee s 75
020103010102 Operacion de infraestructura para drenaje y alcantarillado 75
02010401 PROTECCION AL AMBIENTE PARA EL BIENESTAR ....ccceovveenne... 77
020104010301 Concertacion y participacion ciudadana para la proteccion del

=0 0] 1T =P RP 77
020104010501 Prevencion y control de la contaminacion del suelo  .............. 80
02010501 MANEJO SUSTENTABLE Y CONSERVACION SOSTENIBLE DE LOS
ECOSISTEMAS Y LA BIODIVERSIDAD .....coieiee e 80
020105010102 Conservacion ecologica sostenible y proteccion de la flora 'y

1= 10 0 = PRSPPI 80
03020201 DESARROLLO FORESTAL ..couiiiiei e e e 82
030202010107 Plantaciones forestales de administracion municipal — ............ 8 2

EJE |1 1: EMPLEO DI GNO Y DESARROLLO ECONC MI
EL BI ENESTAR Y LA P.ROSPR.E Ed}Marcador no definido.

01050202 FORTALECIMIENTO DE LOS INGRESOS ......cooiiiiveeceeeeee, 84
010502020101 Captacion y recaudacion de iNgreSoS  ....cooveeevevvviieeeeeeninieeeennnns 8 4
010502020401 Registro, control de caja y tesoreria ......cccoeeevveviiiiieeeviiiiineeennnns 85
04010101 DEUDA PUBLICA ...t 88
040101010202 Amortizacion de la deuda (capital) .......ccoeiieeiiiiiiei e 8 8
04040101 PREVISIONES PARA EL PAGO DE ADEUDOS DE EJERCICIOS
FISCALES ANTERIORES ..o e e e e ean e 88
040401010101 Pasivos derivados de erogaciones devengadas y pendientes

0€ EJErCICIOS ANIEIIOIES  ...iiiiiiiii e e ee et e e e e e et e e e e e et e e e e e e et e e e e eaaaeaeaeenes 8 8
03010201 EMPLEOQ ...coceeieetiiee ettt e e et e e e e e e e e e e e e eeees 89
030102010202 Colocacion de trabajadores desempleados — ...........ccoevvveeeeeens 89
03040201 MODERNIZACION INDUSTRIAL Y DEL COMERCIO .......cccvevevene... 90

030402010104 Fortal ec..mi..ent.o..al..comegCi o
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030402010102 Fortalecimiento a la micro y pequefia empresa  .........cccevevveens 91
030402010104 Fortal ec..mi.ent.o..al..comed33Fi o
01030801 POLITICA TERRITORIAL MODERNA Y SOSTENIBLE ..................... 96
010308010204 InstrumentalizaciOn urbana ...........cccoeeeeeviiiiiiiiiiieee e 96
02020501 VIVIENDA PARA EL BIENESTAR ..oei e 96
020205010202 Regul ar.i.z.a.c.i...n..de..p.r.edidP6
01080102 MODERNIZACION DEL CATASTRO MEXIQUENSE ......c.ccceveveeee.. 96
010801020201 Informacion catastral municipal — ........ccccceveiiiiiiiiiiiiiieeeeeee, 96

EJE | V: Bl ENESTAR SOCI AL0 COMBATE A LA POBRE
GRUPOS EN SITUACI N DE VULNERAB.L.L.L.DADO.

02060806 OPORTUNIDADES PARA LOS ADOLESCENTES Y JOVENES ..... 100
020608060201 Promocidn integral para el bienestar de la juventud  ............ 100
020608060102 Promocion del bienestar adolescente y juvenil — .................... 103
02020201 DESARROLLO COMUNITARIO ..o 103
020202010102 APOYO SONAANO  ...coeeiieeeeiiiiiiiiee et e e e eeneees 103
02020501 VIVIENDA PARA EL BIENESTAR .....uttiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeee e 104
020205010101 Mejor ami.e.nt.o..de..l.a..v.iv.il@dda
02050101 EDUCACION BASICA ..ottt 106
020501010105 Apoyo municipal a la educacion basica  ........cccceeeeieiieeeeennnn.. 106
02050201 EDUCACION MEDIA SUPERIOR ......oviiiiiiiie et 114
020502010105 Apoyo municipal a la educacion media superior — .......cccc........ 114
02050501 EDUCACION PARA ADULTOS ...ooiiieieeee e 115
020505010102 Formacion para el trabajo ......ccccoeeeeeeeiiiiiiiiiiiice e, 115
02040201 CULTURAY ARTE oo 116
020402010101 Difusion y servicios culturales del estado de méxico ........... 116
02060805 IGUALDAD DE TRATO Y OPORTUNIDADES PARA MUJERES Y
HOMBRES ...ttt e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e s e s s nbnenenees 120
020608050102 Cultura de igualdad entre la mujer y el hombre; y poblacion
LGBTIQ+, para la prevencion de la violencia de género  ..........cvvvvvvviiieeennn. 120
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02050603 ALIMENTACION Y NUTRICION PARA LA POBLACION INFANTIL Y

ADOLESCENTE. ...utiiiiiiiiiiiiiiiiitt ettt e e et eeeeeeeeaaeeeeas 125
020506030101 DeSAYUNOS ESCOIAIES  .....cvvvuriiiiiiiiee e eee ettt 125
02030101 PREVENCION MEDICA .......cocoiiieieierieieeie et ene e 126
020301010101 MediCiNa PreVeNtiVA  ........ccuuuiieeereeiiieeeeeeeiiese e e e e e e e e 126
02040101 CULTURA FISICA Y DEPORTE ....veiiiieiee et 127
020401010101 Promocion y fomento de la cultura fisica — .......ccccooeeeviiinnnnnnnen. 127
020401010102 Fomento de las actividades deportivas recreativas  ............. 128
020401010201 Impulso y fortalecimiento del deporte de alto rendimiento .129
EJE TRANSVERSAL 1: IGUALDAD DE GENERO .....ccoiiiiiiiiiiiii e, 131
02060805 IGUALDAD DE TRATO Y OPORTUNIDADES PARA LA MUJER Y EL
HOMBRE ... e e e et e e e aans 132
020608050101 Coordinacion institucional para la Igualdad de género.  ....... 132
020608050101 Coordinaci-+-n instituc.i.dB88&l par
EJE TRANSVERSAL 2. CONSTRUCCION DE LA PAZ Y SEGURIDAD ...... iError!
Marcador no definido.

01020401 DERECHOS HUMANOS ... ..ot 139
010204010102 Proteccion y defensa de los derechos humanos  .................. 139
01070201 PROTECCION CIVIL Y GESTION INTEGRAL DEL RIESGO
COORDINACION DE PROTECCION CIVIL ..ovniiieeeeeeee e 140
010702010101 Mitigacion del impacto de fendmenos perturbadores  .......... 140
010702010201 Atencion de emergencias por desastres naturales

o 0] oo To =T 0 oo 1S P 141
01002010301 Concertacion para la proteccion Civil ..., 142
01030903 JUSTICIA CIVICA MUNICIPAL ...coveivieiieeceeeceeeee e, 142
010309030101 Mediacién, conciliacion y funcién calificadora municipal w142
01070101 SEGURIDAD PUBLICA ..o 144
010701010101 Operacion y vigilancia para la seguridad y prevencién del

[0 =1 1 o TP RPPPPPPTPPN 144
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010701010102 Tecnologia, inteligencia e investigacion para la prevencion y
COmMbAate Al AEIITO ...ooeviieeieiiiie e 149

010701010202 Mantenimiento de los dispositivos para el control de transito y

[<To [UTor=TodTo] o NNV, - | PRSPPI 152
01070401 COORDINACION INTERGUBERNAMENTAL PARA LA SEGURIDAD

PUBLICA ..ottt ettt s 158
010704010101 Acciones del programa nacional de seguridad publica  ....... 158
010701010105 Vinculacién, participacion, prevencion del delito y denuncia

{0 o3 - | PP RS USRI 162

EJE TRANSVERSAL 3. CUMPLIMIENTO A LOS OBJETIVOS DE

DESARROLLO SOSTENIBLE ..o, iError! Marcador no definido.

01050205 PLANEACION Y PRESUPUESTO BASADO EN RESULTADOS ... 165
010502050107 Planeaci -n y evalwvuac.i.:.16para e
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EJE I

CERO CORRUPCION Y GOBIERNO
DEL PUEBLO Y PARA EL PUEBLO.
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01050206 CONSOL |
RESULTADOS

D ADH LA ADMINISTRACION PUBLICA DE

01050 2 0 6d00tdl@el patrimonio y normatividad

El patrimonio publico, representa una
parte fundamental de su memoria
histérica; su conservacion y preservacion;
se han realizado las acciones tendientes
a preservar el patrimonio  del
ayuntamiento, mediante el registro,
actualizacién y control permanente del
inventario de bienes; la verificacion
constante del uso, asignacion y
aprovechamiento de los  mismos.
Acciones que se ven reflejadas en los dos
levantamientos para la verificacién del
patrimonio y la impresion de los
inventarios correspondientes por unidad
administrativa, asi como la conciliacién y
la elaboracion de informes mensuales
sobre la adquisicién de bienes muebles,
complementando en un 100% los 2
levantamientos programados lo que a ello
conlleva, asi como los 12 informes
mensuales respectivos lo que garantiza
una correcta rendicion de cuentas y
transparencia de los recursos publicos
usados.

Estas acciones permiten garantizar el uso
adecuado, destino correcto y
aprovechamiento eficiente de los bienes
muebles e inmuebles propiedad del
Ayuntamiento.

Para la integracion del padrén actualizado
de bienes inmuebles, se realizaron
inspecciones fisicas a cada propiedad
municipal. Como parte del procedimiento,
se conformaron expedientes individuales
por inmueble, los cuales incluyen

documentaciéon oficial que acredita la
propiedad a favor del municipio,
proporcionada por la Secretaria del H.
Ayuntamiento y la Tesoreria Municipal.

Posteriormente, se presenté la propuesta
de alta e incorporacién ante el Comité de
Bienes Muebles e Inmuebles, para su
validacién en los registros contables y
administrativos. Una vez aprobada, se
sometié a consideracion del Cabildo la
autorizacion correspondiente para su
incorporacion al Control de Registro de
Bienes Patrimoniales en fechas:

Resultados:
a) Situacion Patrimonial al
diciembre de 2024
1 Total, de inmuebles registrados en
el Inventario General de Bienes
Inmuebles: 134

31 de

1 Valor contable reflejado en
estados
financieros: $2,387,903,711.35
MXN

b) Actualizacién durante el Ejercicio 2025
1 Nuevos inmuebles
incorporados: 4
1 Incremento en el valor contable de
activos: $143,230,972.93 MXN
1 Total, de inmuebles registrados al
cierre del ejercicio: 82

Es relevante destacar que los cuatro
inmuebles fueron debidamente
incorporados Contablemente al
Patrimonio Municipal, asi mismo se dieron
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de alta en el Inventario General de Bienes

Inmuebles de este Honorable
Ayuntamiento de Coacalco de
Berriozabal. Esta accion garantiza la

certeza juridica sobre la titularidad de
dichos bienes, fortaleciendo asi el
patrimonio inmobiliario del Municipio y
asegurando su adecuada proteccion y
administracion conforme a la
normatividad vigente.

Siendo los siguientes:

1. Clinica DIF Municipal, Area Verde y
Pozo de SAPASAC, con un valor de
$22,170,630.29.

010502060101 Administracion de personal

A través del Sistema Municipal para el
Desarrollo Integral de la Familia de
Coacalco de Berriozabal, y su
Coordinacion de Recursos Humanos,
implementé acciones orientadas al
fortalecimiento de las capacidades
institucionales del personal que integra
Organismo Publico Descentralizado de
Asistencia Social, mediante la promocion
de capacitaciones a los Servidores
Publicos.

En cumplimiento a la promocién de
capacitaciones, se informo6 de 15 cursos
en temas vinculados a derechos
laborales, ética publica, mejora

2. Terreno (Conjunto Urbano
COSMOPOL), con un valor de $51,
324,830.14.

3. Escuela Primaria Calpulli Cencalli, con
un valor de $4,360,512.50.

4. Terreno (Conjunto Urbano Calpulli del
Valle), con un valor de $65,375,000.00.

La presente administracion ha dado
continuidad al fortalecimiento  del
patrimonio municipal mediante acciones
de inspeccion, documentacidn, validacion
y registro. Estas medidas contribuyen a la
transparencia, rendicion de cuentas y
correcta administracion de los activos
publicos.

regulatoria, atencion ciudadana,
perspectiva de género y uso de
herramientas digitales. Estas acciones
beneficiaron  directamente a 162
servidores publicos de diferentes areas
operativas y administrativas.

Asimismo, se implementaron
mecanismos de evaluacion de
desempefio y satisfaccion de los

participantes, lo que permitié identificar
areas de oportunidad y reforzar las

competencias profesionales del personal
municipal.
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Los reportes de evaluacion trimestral
reflejan una mejora en los niveles de
desempefio  funcional 'y  atencion
ciudadana, derivada de la aplicacion de
los conocimientos adquiridos durante los
procesos de capacitacion.

0105 0 2 0 AdgusiGobes y servicios

En materia adquisitiva, y con el propésito
de transparentar y sistematizar la
informacion relativa a la adquisicién de
bienes y servicios, asi como fortalecer la
rendicion de cuentas, se promueve que la
ciudadania conozca las modalidades de
contratacion siendo la licitacion publica,
invitacion restringida o adjudicacion
directa, junto con datos sobre el monto,
objeto, beneficiario, plazos y, en su caso,
lugar de ejecucidn de cada procedimiento,
para tal efecto, se brinda atencién a las
solicitudes de informacion a través de los
portales disefiados para transparentar los
procesos de adquisicién y garantizar el
acceso publico a la informacién, en apego
a las leyes nacionales y los acuerdos
internacionales, protegiendo en todo
momento las libertades fundamentales.

En la gestion responsable del Programa
Anual de Adquisiciones, informamos que
durante el ejercicio fiscal se destin6 un
monto total anual de $368,344,755.56
(trescientos sesenta y ocho millones
trescientos cuarenta y cuatro mil
setecientos cincuenta y cinco pesos
56/100 M.N.) para la adquisicion de
bienes y servicios necesarios para el
funcionamiento y operacion de la

Se ha contribuido significativamente al
fortalecimiento institucional, mediante la
actualizacion continua de los servidores
publicos municipales, consolidando un
gobierno méas profesional, eficiente y
comprometido con la mejora continua en
la atencion a la ciudadania.

Administracion Publica Municipal, de

dicho monto, se llevaron a cabo 45

procedimientos adquisitivos de bienes y
servicios, distribuidos de la siguiente
manera: 16 licitaciones publicas, 22
invitaciones restringidas y 7
adjudicaciones directas, los cuales
impactan directamente los capitulos de
gasto 2000, 3000 y 5000.

Comprometidos con una gobernanza
justa, equitativa y transparente, el
Programa Anual de Adquisiciones fue
elaborado conforme a los Lineamientos
para la Planeacién, Programacion vy
Presupuesto de Egresos Municipal, y
puede consultarse en la seccion de
Presupuestos del sitio web oficial del
Gobierno de Coacalco, asi como en la
pagina del Sistema de Coordinacion
Hacendaria del Estado de México.

Se han implementado estrategias de
compras responsables, abiertas vy
competitivas, priorizando la inversion en
los servicios publicos y la seguridad
publica municipal, con el fin de atender las
principales  demandas  ciudadanas.
Asimismo, se han destinado recursos
para dotar a las éareas operativas de
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herramientas, equipo y materiales

necesarios para el cumplimiento de sus
funciones, consolidando asi uno de los
pilares fundamentales de este gobierno
municipal.

Finalmente, se verifica que los
proveedores y prestadores de servicios
cumplan cabalmente con sus
obligaciones contractuales; y, en caso
contrario, se aplican las penalizaciones
correspondientes, garantizando que los
bienes y servicios adquiridos sean de
Optima calidad y se traduzcan en
beneficios directos para la poblacion de
Coacalco.

El Gobierno Municipal de Coacalco de
Berriozabal, a través del Sistema
Municipal para el Desarrollo Integral de
las Familia y su Coordinacion de

010502060102 Sel

En materia de desarrollo profesional y con
el propdésito de fortalecer las capacidades
del personal al servicio de Ila
Administracion Publica Municipal, asi
como optimizar la prestacion de servicios
ala ciudadania, se promueve la formacién
continua. Para tal efecto, se llevan a cabo
programas de capacitacibn que son
accesibles y transparentes, brindando a
los servidores publicos la informacion
sobre los objetivos, temas, beneficiarios y
modalidades de cada actividad formativa.

Durante el ejercicio fiscal se consolidd
una importante alianza estratégica con el
Instituto Hacendario del Estado de México

ecci

Adquisiciones y servicios, fortalece los
procesos administrativos orientados a
garantizar la transparencia, en la gestion
de recursos materiales, mediante la
actualizacion del padrén de proveedores
y la ejecuciéon del Programa Anual de
Adquisiciones.

Con el objetivo de optimizar los
procedimientos de compra y contratacion,
se actualizé el Padron de Proveedores,
incorporando 22, inscritos y validados.
Este proceso permiti6 ampliar la base de
proveedores calificados, fomentando la
competencia en la adjudicacion de bienes
y servicios.

Estas acciones contribuyeron a mantener
la operatividad continua de las areas
municipales, garantizando el
cumplimiento de sus funciones y metas
institucionales.

n, capacitaci - -n

(IHAEM), lo que ha permitido enriquecer
la oferta y calidad de los cursos y talleres.

El programa anual concluyd con un total
de 130 capacitaciones impartidas a
servidores publicos de las distintas areas
municipales, las cuales se distribuyeron a
través de dos modalidades principales:

En linea: Utilizando la plataforma Zoom
para garantizar la participacion a distancia
y el aprovechamiento de recursos
tecnoldgicos.

Presencial: Para aquellos temas que
requieren interaccion directa o el uso de
herramientas especificas.
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Se han implementado estrategias de
formacion  abiertas e inclusivas,
priorizando la actualizacion en areas
criticas como seguridad publica, servicios
publicos y el cumplimiento normativo, con
el fin de atender las principales demandas
ciudadanas y consolidar un servicio
publico de excelencia e inteligencia
emocional en el servidor publico, para
brindar una atencion con inclusion y
empatia.

Estas 130 capacitaciones impactaron
directamente en el desempefio de
funciones clave, abordando temas
relativos a la legislacion municipal,
gestién de recursos, atencién ciudadana,
transparencia y rendicion de cuentas.

Finalmente, se realiza una verificacion
constante de la pertinencia y calidad de
los contenidos impartidos por el IHAEM y
otros colaboradores, asegurando que los
conocimientos adquiridos se traduzcan en
beneficios directos para la poblacién de
Coacalco a través de una administracion

mas eficiente, competente y profesional.
A Q) :
\ N 4 :

Durante el periodo comprendido,
Educacién y Cultura continta realizando
actividades civicas, académicas y de
coordinacion interinstitucional orientadas
al fortalecimiento de la identidad nacional,
la formacién educativa, la convivencia
social y la vinculacion con instituciones

académicas

EBIE RNC

INICIP
125-202

A la fecha, se han beneficiado de manera
directa a mas de 66,000 alumnos,
docentes y personal educativo, padres de
familia y poblacion general del municipio a
través de actos conmemorativos, eventos
institucionales y acciones de
acompafiamiento escolar que promueven
los valores civicos y la participacion
comunitaria, a través de las diferentes
coordinaciones de la direccibn de
educacion y cultura.
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Actividades destacadas de alto impacto:

NOMBRE DE LA ACCION
DE ALTO IMPACTO

DESCRIPCION

DIA DE LA BANDERA

Conmemoracion civica con la participacion de 12
escuelas de nivel basico, medio superior y superior,
beneficiando a 1,800 alumnos y fomentando
identidad nacional, respeto y unidad.

NATALICIO DE BENITO
JUAREZ

Acto civico en honor al benemérito de las américas,
con la participacion de 450 alumnos reforzando
valores de justicia, libertad y pertenencia historica.

DIA DEL MAESTRO

Reconocimiento a la labor de 3,500 maestros de
escuelas de Coacalco de Berriozabal, fortaleciendo la
relacion institucional y motivando la ensefianza de
calidad.

RECORRIDO DE FAROLITOS

Actividad Cultural dirigida a toda la poblacién, que
promueve las tradiciones de dia de muertos y
fortalece el sentido de pertenencia cultural del
municipio

Beneficiando a 4000 personas.
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Resultados: La Coordinacion de Instituciones
Educativas continlla realizando visitas,
diagnésticos de necesidades, gestiones
escolares y actividades preventivas en
escuelas de nivel basico, medio superior
y superior, con el propdsito de fortalecer
la calidad educativa, la convivencia y el
entorno escolar.

1 Se fortalece la relacion
institucional con escuelas de
educacion basica, media superior
y superior.

1 Se promueven valores civicos y
participacibn ~ comunitaria  en
eventos publicos.

1 Se establecen canales de Durante el periodo, se han visitado 95
comunicacion y gestion directa planteles educativos y se han impartido
con planteles educativos del 41 pléticas formativas y preventivas,
municipio. beneficiando aproximadamente a mas de

28,000 alumnos y docentes del municipio.

Actividades realizadas:

NOMBRE DE LA ACCION DE

ALTO IMPACTO DESCRIPCION

Los objetivos primordiales son verificar necesidades de los
Visitas a escuelas de nivel basico diferentes planteles, podas, desazolves, mantenimiento en

(185) general, talleres para alumnos, capacitaciones a docentes,
platicas para padres.

El objetivo de las platicas en escuelas es informar, prevenir y
promover el bienestar en la comunidad escolar, abarcando temas
como la prevencion de riesgos (drogas, violencia, embarazo
adolescente), la mejora de la convivencia social, la salud fisica y
mental, y el desarrollo de habilidades para la vida, con el fin de
crear un ambiente mas seguro y positivo para los estudiantes.

Platicas en escuelas (79)

Los objetivos primordiales son verificar necesidades de los
Visitas a escuelas de nivel medio diferentes planteles, podas, desazolves, mantenimiento en

superior (56) general, talleres para alumnos, capacitaciones a docentes,
platicas para padres.

Teméticas de las platicas impartidas: i Platicas Vocacionales.

1 Prevencion de violencia y acoso

escolar Resultados:
9 Prevencion del consumo de . . .
. i Se mejora la vinculacién
sustancias o
., . . institucional con planteles
9 Educacion socioemocional
escolares.

=

Orientacién para padres de familia
1 Fomento a la cultura de la paz
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T Se identifican

1 Se fortalece

la prevencion vy

y canalizan profesionales en distintas dependencias
necesidades hacia dependencias municipales.
correspondientes.

cultura de bienestar estudiantil.

Se han atendido decenas de jévenes
provenientes de instituciones educativas
locales y regionales, brindandoles

orientacion, registro, cartas de
La Jefatura de Servicio Social mantiene aceptacion, memorandums de asignacion
en marcha las acciones de asesoramiento y constancias de término, consolidando la
y acompafiamiento administrativo a vinculacion académica con el gobierno
estudiantes de nivel medio superior que municipal.
realizan servicio social o practicas
Actividades realizadas:
NOMBRE DE LA AC
ALTO | MPACTQ DESCRI PCI €N
Se realizo asesoramient
El aboraci - -n de instituciones, (bachil/l
registro
Se realizo | a el aboraci
de servicio soci al y
El aboraci n de |di ferentes institucione
aceptaci n (bachillerato y univer g
Se real i zaron di fere
El aboraci - -n correspondientes a | as
memor §ndum donde se menciona el §r
alumnos realizaran su s
profesional es
Se realizo | a elaboraci
El aboraci n de c|di stinitrast i t uc(iboancehsi | | er
uni ver.si dad)
El aboraci n de reSe realizo I a el abor g
CECYTEM Coacal co
Se realizo | a elaboraci
El aboraci n de de servicio soci al y
aceptaci - -n di ferentes i ((Ptaicthu d il @
uni ver.si dad)
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NOMBRE DE LA AC
Se reali zaron di fere
correspondientes a | as
El aboraci n de medonde se menciona el 8 1
alumnos realizaran su 3
profesional es
. Se realizo | a elaboraci
El aboraci n de ca . . . . .
distintas institucione.s
El aboraci n de Se realizo asesoramient
registro instituciones, (bachil
Se realizo | a el aboraci
El aboraci n de de servicio soci al y
aceptaci - -n di ferentes institucio
uni ver.si dad)
Se reali zaron di fere
correspondientes a | as
El aboraci n de medonde se menciona | a ar
alumnos realizaran su 4
profesional es
. Se realizo | a el aboraci
El aboraci n de ca . ) . . .
di stintas institucione.s
. Se realizo | a elaboraci
El aboraci n de ca . ) . . .
distintas institucione.s
El abor aci n de reSe reali zo | a el abor g
CECYyTEM Coacal co

La Jefatura de Enlace Educativo y alumnos inscritos en la modalidad de

Empresarial  continla  desarrollando Preparatoria Abierta, ademéas en el mes
programas de promocion académica, de octubre se han elaborado farolitos en
orientacion educativa, vinculacién distintos centros escolares y
comunitaria y talleres formativos en comunitarios, fortaleciendo la

instituciones  escolares y espacios
publicos.Durante el periodo reportado, se
ha brindado asesoria educativa a 70

participacién escolar y la preservacion de
tradiciones culturales.
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Actividades realizadas:

NOMBRE DE LA ACCION
DE ALTO IMPACTO

DESCRIPCION

Taller de Farolitos

Se mostro el proceso para llevar a cabo el hacer los farolitos para el
recorrido que se llevd a cabo el 29 de octubre. Escuela: Jardin de
Nifios José Clemente Orozco.

Taller de Farolitos

Se mostro el proceso para llevar a cabo el hacer los farolitos para el
recorrido que se llevé a cabo el 29 de octubre. Escuela: Jardin de
Nifios Alfonso Reyes.

Taller de Farolitos

Se mostro el proceso para llevar a cabo el hacer los farolitos para el
recorrido que se llevd a cabo el 29 de octubre. Escuela:
Telesecundaria Frida Kahlo.

Taller de Farolitos

Se mostro el proceso para llevar a cabo el hacer los farolitos para el
recorrido que se llevd a cabo el 29 de octubre. Biblioteca: José
Maria Morelos y Pavon.

Taller de Farolitos

Se mostro el proceso para llevar a cabo el hacer los farolitos para el
recorrido que se llevo a cabo el 29 de octubre.
Escuela: Primaria Cesar Santana.

Entrega de Credenciales

Entrega de credenciales para nuevos ingresos a estudiar la
Preparatoria.
Biblioteca: José Maria Morelos y Pavén.

Estructuras Farolitos

Elaboracion de Estructuras para Farolitos.
Biblioteca: José Maria Morelos y Pavon.

Taller de Farolitos

Se mostro el proceso para llevar a cabo el hacer los farolitos para el
recorrido que se llevo a cabo el 29 de octubre.
Biblioteca: Primaria Leona Vicario (Matutino y Vespertino).

Asesoria Nivel
Preparatoria

Brindar informacién para preparatoria abierta.
Biblioteca: José Maria Morelos y Pavén.

Taller de Farolitos

Se mostro el proceso para llevar a cabo el hacer los farolitos para el
recorrido que se llevo a cabo el 29 de octubre.
Biblioteca: Primaria Ignacio Quiroz Gutiérrez (vespertino).

f Resultados:

Se reforz6 participacién escolar en actividades culturales tradicionales.
1 Se impulsoé acceso a educacion continua mediante Preparatoria Abierta.
1 Se fomentd la colaboracion entre escuelas, bibliotecas y comunidad.
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Area Operativa

Actividades y Programas
Relevantes

Beneficiarios /
Participantes

Direccion de Educacion y
Cultura

Actos civicos, inicio de ciclo
escolar y eventos
institucionales

+ 48,750 personas (alumnos
y docentes).

Coordinacién de Centros
Sociales

Activacion
desarrollo
comunitarios

danza,
talleres

fisica,
infantil,

+ 1500 participantes
recurrentes y en seguimiento.

Coordinacion
Bibliotecas

Promocién lectora, talleres,
consultas, curso de verano

+ 240 usuarios directos.

Coordinacion de
Instituciones Educativas

Visitas escolares y platicas de
prevencion y convivencia

95 escuelas atendidas / + 41
platicas impartidas.

Estudiantes de bachillerato y

Educativo y Empresarial

educativa y actividades

comunitarias.

Jefatura de  Servicio | Recepcion, asignacion y cierre . . .,
. . . universidad (atencidén
Social de servicio social )
continua).
Talleres de farolitos, asesoria|+ 570 farolitos elaborados /
Jefatura de Enlace

40 alumnos atendidos en
Preparatoria Abierta.

Coordinacion de
Mantenimiento a
Instituciones Educativas

Podas, pintas y
mantenimiento en
instituciones educativas,

centros sociales, parques y
espacios de uso Publico de
Coacalco de Berriozabal

atendido a mas de 50
instituciones educativas,
beneficiando de manera

directa a 15,447 alumnos,
docentes, administrativos y
padres de familia.

Coordinacion de Cultura

Viernes Cultural, Domingo en
Familia, apoyo artistico,
muralismo.

+ 5,200
participantes

asistentes /

Coordinacion de Impulso
Turistico y Artesanal

Pabell6n artesanal, talleres y
acciones de emprendimiento.

48 artesanos y + 70

participantes en talleres.
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010502060401 Simplificaciéon y modernizaciéon de la administracién publica

El Gobierno Municipal de Coacalco de
Berriozabal, se ajusta rigurosamente a las
normativas legales y administrativas
vigentes para garantizar un adecuado
desempefio del servicio publico, es por
ello por lo que se conformé la Comisién

Municipal de Mejora Regulatoria, se
realizaron 4 sesiones ordinarias, y dos
extraordinarias, para armonizar las
regulaciones estatales con las

municipales pertinentes. Sin embargo, se
hace imprescindible implementar,
modelos electronicos y eficientes dentro
de la administracion publica que
favorezcan la inclusion de innovadoras
metodologias de gestién. Es por ello que
se actualizaron 160 registros municipales
de tramites y servicios y con esto
contribuimos a la simplificaciéon de estos,
se eliminara requisitos innecesarios, se
mejoraron los tiempos de respuesta, se
fortalecié la incorporacion de recursos
electrénicos y/o la utilizacion de gestiones
en linea, para facilitar a los ciudadanos un
acceso agil y adecuado a los servicios
institucionales. se realizaron dos
sesiones extraordinarias para incluir 4
nuevos tramites en beneficio de la
ciudadania, y se impartieron 2 cursos de
capacitacion para mejorar el desempefio
de los servidores publicos.

Este afio se disminuyeron en tiempo de
respuesta 18 tramites, se realizaron dos
sesiones extraordinarias para proponer 4
nuevos tramites en beneficio de la
comunidad.

Con el prop6sito de eficientar la
recepcion, registro y entrega de
documentacion a las diferentes areas del

ayuntamiento mejorando de manera
paralela la atencién a la ciudadania y los
tiempos en el transito de la
documentacién, en este primer afio de
gobierno, se han mejorado los procesos,
reduciendo asi los tiempo en el traslado
de la documentacion a las éreas
responsables de su seguimiento,
alcanzando un 80% de las proyecciones
gue se estimo en que si bien es cierto esta
proyeccion  dependio  mucho  del
comportamiento ciudadano, también lo es
gue los procesos y tiempos de respuesta
se mejoraron de manera considerable.

En el trascurso del afio se llevé a cabo el
canje de portacion de arma de fuego el
cual consisti6 en la entrega de 312
licencias de portacién de armas de fuego
dando cumplimiento a los requisitos
establecidos por la Secretaria de
Seguridad del Estado de México el cual se
realiz6 conforme a los lineamientos
establecidos por la Direccion General del
Registro Federal de Armas de fuego y
Control de Explosivos, asegurando que el
personal cuente con la documentacion
vigente y que acredite la legal portacion
de armamento asignado para el
cumplimiento de  sus  funciones.
Incentivando la cultura de paz reduciendo
el riesgo de incidentes y contribuyendo al
fortalecimiento de un entorno seguro,
cabe mencionar que dicho proceso
fortalece el marco legal y administrativo
de la institucibn promoviendo la
transparencia, la seguridad institucional y
la correcta aplicacion de la normatividad.

De maner a
emprendi das
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ordenado vy propicio pdemrama eeohomiche s arr ol | o
soci al y econ- mico. Mi edntr_as Seguridad
L . La divercidad culinaria’de una,region la
Pwubl i ca fortal ece | os mecani smos _de
) cual estz? mtnsecamentle.llgada a su
control, |l egalidad y {o_ro_e?lona_l aci - n
. .. &a rlrponlo ?u tural, identidad y recursos
medi ant e el carcjieny dactual’l )
. ) . Ioca(1]|es, actuando cgmo (fatallzadores
|l icencias de portaci ar ma e uego.,
. para la, economia, ,creando un espacio
Foment o Econ- mico rgaulase'ﬁo nelg'osLa astromia
) . u i i
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productivo a trav®s de 1°a errr|3|-n e IC_I.eé'Ite
, . . %enera e.m% €0.y fomenAa % activida
de |l i cenci as de funmeccr;(a)lmmcla nt’o. mb a’s
8reas, desde sSus §m8|{ds de
competencia,ncantonboyedar _ _
) . ) E[n total se realizaron once ferias
instituciones mg§ s ransparente.s, )
) . . astronomicas en todo ell atno a,través de
eficientes y ori ent ad’a ~a .. resu _agos,_
) . ?ganlflcaugfie unewgo etreilbao
generando condiciones VOor a eis par a F
. . ﬂue se encarga ((jje adogl tica, promouqn
paz soci al , l a confi Za _Cl12da na e
i y eéecltumon, mientras. que. su propoésito es
desarroll o sostenible “d muni Cl

Se crearon oportunidades de negocio,
fomentando la innovacién y fortaleciendo
las mejoras comerciales.

Estos eventos reunieron a distintos
empresarios del sector privado y a
menudo, del sector publico, con el fin de
generar dinamicas que beneficien a las
empresas y por extension a la economia
del municipio.

Se realizaron dos encuentros
emprersariales al afio para mejorar la
comunicacion interna y externa, fortalecer
la cultura y el equipo, promocionando la
marca y el producto.

Se organizaron reuniones formales para
tomar desiciones y estrategias para
motivar y reconocer al empresario,
contactando a clientes y socios.

Se realizaron ferias gastronomicas,
eventos que utilizaron la cocina como

Gobi er no moMy promoviepda la economma lotahal

la celebraciony exposigéln 8e'|a culturay
tradiciones a través de la comida, el
fomento del turismo y la promocion de
productos locales entre la ciudadania y
pequefios empresarios.

La feria de cultura y tradicion fue un
evento que celebro la diversidad cultural
de una comunidad a través de actividades
como exposiciones de arte, mdasica,
danza, gastronomia y artesanias. Estos
eventos buscan promover el
conocimiento, fortalecer la identidad
comunitaria y fomentar la cohesion social
mediante la promocion y preservacion de
costumbres, saberes ancestrales vy
expresiones artisticas.

Se programaron tres ferias culturales al
afio para poder llegar a los ciudadanos y
dar a conocer la tradicon y cultura que se
realiza dentro de nuestro municipio.
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010301010101 Relaciones publicas

Un gobierno que se comunica de manera
transparente y mantiene un didlogo
constante, generando una mayor
confianza y legitimidad en su actuacion.
La opacidad y la falta de comunicacion,
por el contrario, erosionan la credibilidad
y pueden generar desafeccion ciudadana.

Para el cumplimiento de nuestros
objetivos la secretaria particular tiene dos
metas en particular.

1.- Se gestionaron 8 reuniones anuales
intergubernamentales, para realizar
vinculos con la presidencia municipal.

2.- Vincular al ayuntamiento con el sector
empresarial para realizar alianzas para el
desarrollo econémico del municipio por
medio de 8 reuniones anuales.

Esta administracion de continuidad de
buenos resultados, tiene un compromiso
total con las y los coacalquenses, pues a
través de las Direcciones, Organismos
Puablicos Descentralizados y
Desconcentrados, asi como de los
integrantes del H. Ayuntamiento, se
toman dia con dia las mejores decisiones
en favor de la ciudadania, garantizando el
bienestar de toda la poblacion de nuestro
municipio, es por esto que a través de la
Secretaria Técnica de la Presidencia
municipal se llevaron a cabo 22 reuniones
de gabinete, mismas que cumplen con la
funcién de generar acuerdos, politicas,
programas y proyectos que generen
bienestar en el territorio municipal, de
igual forma a través de estas reuniones de
gabinete se tocan puntos que contribuyen

a afinar y mejorar a la Administracion
Pdblica Municipal.

De igual manera durante la estas
reuniones, se llevan a cabo cuerdos,
mismos que a través de la Secretaria
Técnica se les da seguimiento oportuno,
pues en su totalidad, dichos acuerdos
estan enfocados a mejorar la calidad de
los servicios municipales que la actual
administraciébn brinda en el territorio
municipal, durante este ejercicio se
realizé el seguimiento de alrededor de 45
puntos de acuerdo que se tomaron
durante las sesiones de gabinete, dando
certeza de que todas las areas
involucradas, tuvieran de conocimiento
los mismos para su ejecucibn o
implementacién en tiempo y forma.

Parte de las actividades cotidianas para
este gobierno, es llevar a cabo giras de
trabajo en las cuales se presentan los
avances o culminaciones de acciones que
se han estado implementando durante el
ejercicio 2025, durante las mismas se
tiene la oportunidad de que la ciudadania
tenga una cercania a las y los servidores
publicos que integran la administracion, a
través de estas herramientas de escucha
ciudadana, se recaban solicitudes vy
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peticiones ciudadanas de alto impacto;
durante el ejercicio 2025 a través de la
Secretaria Técnica se dio seguimiento a 4
propuestas ciudadanas de alto impacto
para el desarrollo de nuestro municipio,
esta administracion tiene como principio
el siempre escuchar a nuestra poblacion.

Como parte de las labores para mejorar la
imagen urbana del territorio municipal se
tiene el compromiso de llevar a cabo
jornadas de limpieza, en los puntos del
municipio que asi lo requieren, durante
2025, se organizaron a través de la
concertacion por parte de la Secretaria
Técnica 34 jornadas de limpieza
interinstitucionales con la finalidad de que
las calles, vialidades, parques, jardines,
escuelas y espacios publicos del
municipio estuvieran en condiciones
Optimas para el uso y disfrute de las y los
coacalquenses. Durante este 2025 se
presentaron  lluvias  atipicas que
provocaron un crecimiento mayor de
hierba en nuestro municipio, por lo que a
través de estas jornadas se logré mitigar
este crecimiento contribuyendo a que se
le diera atencion inmediata a los lugares
en donde la hierba no permitia el disfrute
Optimo de los mismos, esto con el apoyo
de las y los servidores publicos que

integran la  Administracion  Publica
Municipal de Coacalco de Berriozabal.

Como parte de las funciones principales
de la Secretaria Técnica, adscrita a la
Presidencia Municipal, es dar
acompafiamiento a las 12 Areas y
dependencias que integran la
Administracion Publica de Coacalco de
Berriozabal, porque durante el ejercicio en
curso a través de los enlaces designados
por cada titular, y a su vez a los titulares,
se brind6é un acompafiamiento continuo e
integral para resolver las probleméticas
técnicas y administrativas que pudiera
presentar durante los procedimientos que
se llevan a cabo en cada una de ellas, con
esto garantizamos que la atencién y los
servicios que ofrecemos a la ciudadania
sean de calidad, de manera eficiente y

eficaz, siendo una administracion
comprometida a dar los mejores
resultados.

Durante el inicio de cualquier

administracién, se debe dar cumplimiento
a los procesos juridico administrativos con
los que cualquier Municipio o
Administracion debe de cumplir, es por
esto Ultimo que durante este primer afio
de la administracion 2025-2027 las Areas
que integran la Administracién Publica
Municipal disefiaron instrumentos de
suma importancia para el ejercicio de las
funciones de los servidores publicos que
integran las areas, definiendo de manera
concreta, especifica y detallada las
competencias de cada uno,
contribuyendo a una 6ptima division de
trabajo y evitar problemas de duplicidad
de funciones; para que estos
instrumentos fueran disefiados, a través

32




@‘\ o

ER

INFORME ce
RESULTADOS
DAVID SANCHEZY»)

LCO

Continuidad de buenos resultados

de la Secretaria Técnica se dio el
seguimiento y asesoramiento
correspondiente con cada &rea para su
elaboracion, disefio y justificacion

contando asi con instrumentos de calidad
y que sean funcionales para la operacion
administrativa del Municipio.

02040401 NUEVAS ORGANIZACIONES DE LA SOCIEDAD

020404010102 Participacion ciudadana

Se implementaron acciones de
vinculacion con los liderazgos e
integrantes de las organizaciones vy
asociaciones a través de la realizacion de
40 reuniones que nos permiten mejorar la
comunicacion atencién y colaboraciéon
entre el Gobierno y Sociedad en favor de
las y los Coacalquenses.

Preservando la eficacia y eficiencia en el
funcionamiento gubernamental de las
politicas administrativas, se mantuvo el
acercamiento, al igual que un vinculo
directo entre el Gobierno y las
asociaciones civiles y religiosas y no
gubernamentales con las cuales se
establecio un vinculo de comunicacion
directa, que propiciaron el mejoramiento
de la atencibn y seguimiento a sus
necesidades.

Se realizaron 8 jornadas de capacitacion
con el proposito de brindarles
herramientas técnico - juridicas que les
permitan ejercer mejoras en el ejercicio de
sus actividades en su mayoria relativas a
los protocolos de constitucién. Se
realizaron 60 reuniones y visitas de
trabajo a diferentes asociaciones civiles y
no gubernamentales.

Se ha realizado la vinculacion de las
peticiones de las ONGs y Asociaciones
Civiles y Religiosas a las dependencias

de la Administracion Publica
correspondiente de las cuales en su
mayoria son permisos de volanteo,
perifoneo, peticion de espacios publicos
para realizacion de eventos simbolicos
relacionados a la causa que representan.

Se ha fortalecido la Vinculacion
Institucional con mas de 20 asociaciones
y organizaciones con presencia Estatal y

Nacional entre las que destacan:
Ciudadanas Organizadas de Meéxico
(FECOM), los Topos de Meéxico

participando de la conmemoracion de los
40 afos de su conformacion, Fundacién
Uriel que brinda atencién a nifias y nifios
con quemaduras, Fundacion Todos
Somos Iguales que atiende a nifias nifios
y jovenes con discapacidad y los Scouts
de México.

Asi mismo han reforzado vinculos de
comunicacion para realizar acciones de
seguimiento y gestién ciudadana de 30
peticiones que se encuentran en activo,
identificando a las que cuentan con
alguna problematica para la formalizacion
de su constitucidn y vinculandolos con las
dependencias administrativas
correspondientes.

La Coordinacion de Investigacién
Sociopolitica implemento acciones lineas
de monitoreo y acciones de seguimiento a
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conflictos sociales manifestaciones o
acciones de riesgo que determinados
grupos de ciudadanos realizaron que
pudieron vulnerar la paz y la estabilidad
social, cuya ejecucion de 5 protocolos de
control de riesgos derivaron en mesas de
concertacion para la solucion de conflictos
con el propdsito establecer acuerdos y
mantener la Gobernanza en el Municipio.

Se llevo a cabo la recoleccion de
informacion de acontecimientos politico-
sociales ocurridos dentro del municipio
(protestas, demandas vecinales 'y
actividades de grupos organizados)

Asi tambien se llevaron a cabo la
elaboracion de 12 informes técnicos de
los eventos de riesgo que se suscitaron
con el proposito de identificar las causas
gue originaron dichos conflictos y dar
seguimiento oportuno a los acuerdos
generados en las mesas de concertacion,
asi como elaboraciéon de un diagnéstico
de conflictos para identificar los riesgos y
posibles conflictos sociales y proponer
alternativas de solucion para evitar la
confrontacion. Se ha coordinado la
identificacion de actores y escenarios que
representan una amenaza a la estabilidad
politica y social del Municipio.

01030201 DEMOCRACIA Y PLURALIDAD POLITICA

010302010103 Capacitacién para el desarrollo de la cultura politica

Se llevo a cabo el proceso de renovaciéon
de las Autoridades Auxiliares y Consejos
de Participacion Ciudadana para el
periodo 2025- 2027, proceso en el que se
los consejos de Participacion Ciudadana
conformado por el 70% de Mujeres 'y 30%
de Hombres.

Consolidando esta labor se organizé el
municipio en treinta y cinco regiones,
incluyendo en ellos a los ciento diez
seccionales, cada uno de los territorios se
integra por cuatro vecinos como Autoridad
Auxiliar y diez vecinos como Consejo de

Participacién Ciudadana en la localidad
correspondiente, siendo responsable y
representante personal del Presidente
Municipal, un Director de las
Dependencias de la Administracion
Publica Municipal, que esta al pendiente
de sus necesidades y ademas de contar
como objetivo prioritario acercar a la
ciudadania las Politicas Publicas que
brinda el Ayuntamiento, asi como
coordinar actividades de  mejora
comunitaria a través de jornadas de
limpieza; esta acciones son integrales, ya
gue se cuenta con la participacion activa
de la ciudadania ademas de Ia
colaboracion el personal administrativo y
el personal operativo.

La Coordinacion de  Organismos
Representativos realizo 36 jornadas de
capacitacion a las nuevas Autoridades
Auxiliares enfocados en el marco
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normativo municipal y estatal,
participacion ciudadana, gestion
municipal y desarrollo comunitario. Entre
ellas destacan Capacitaciones de
Formacion Juridica y Administrativa
Condominales y Sesiones Ordinarias del
Consejo Municipal de Seguridad Publica y
Mesas de Construccion de la Paz
contando con la participacion de
autoridades de los tres Ordenes de
gobierno coadyuvando a la consolidacién
del estado de derecho y la paz publica.

De igual manera se ha construido una
sinergia con las autoridades auxiliares
logrando un desempefio eficaz y eficiente

en sus funciones gubernamentales,
politicas y  administrativas  dando
seguimiento hasta el momento a 70
peticiones, manteniendo el padron
vigente y actualizado, interactuando
constantemente, atendiendo, facilitando
el acompafiamiento, seguimiento vy
respuesta a las peticiones de las
necesidades de la localidad que
representan, efectuando 100 Vvisitas
domiciliarias y/o en oficina, mesas de
trabajo y/o concertacion, consolidando el
protagonismo de la ciudadania como un
vinculo directo entre los habitantes y las
Dependencias de la Administracion
Publica Municipal.

Con el objetivo de fomentar Ila
comunicacion entre Ciudadania y el
Gobierno Municipal durante el afio 2025
por parte de la Coordinacion de Asuntos
Ciudadanos, se realizaron ejercicios de
vinculacion con las instituciones
educativas a través de las Asociaciones
de Padres de Familia sumando un total de
40 escuelas visitadas de nivel basico
destacando el Jardin de Nifios Juana
Maria Pavén, el Kinder Ramon Lépez
Velarde, la Primaria Jaime Nuno, Primaria
Gran Bretaia, Escuela Primaria Enrique

Pestalozzi Escuela Secundaria Diurna
1109.
Asi mismo, se realizaron 4 platicas

multidisciplinarias para padres de familia
con la finalidad de acercar a la comunidad
escolar herramientas que permitan el
desarrollo comunitario enfocados en
Estilos de Crianza, Limites con Amor y
Educacion Emocional, Uso adecuado de
las Tecnologias de la Informacion.

Se fortalecié la vinculacién y monitoreo en
Instituciones Educativas identificadas con
alguna problematica, realizando con la
comunidad escolar relacionadas a la
Seguridad Ciudadana y la prevencion del
uso de drogas y armas de fuego, asi como
un ejercicio de encuestas en la
Preparatoria CBTIS No. 133 Manuel
Velazco Suarez a mas de 150 alumnos
gue permitieron identificar las principales
probleméaticas dentro del entorno escolar.

Se brindo seguimiento y acompafiamiento
a 100 peticiones ciudadanas relacionadas
a competencias de diversas areas de la
administracién municipal.
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Con el objetivo de desarrollar una cultura
politica en conjunto con las Autoridades
Auxiliares y Consejos de Participacion

01030902: REGLAMENTACION MUNICIPAL

Ciudadana participamos de las
conmemoraciones civicas encabezados
por el Presidente Municipal y el Cabildo.

010309020101 Revisién y emision de la reglamentacion municipal

Durante el ejercicio fiscal 2025, se
participé de manera puntual y activa en
las sesiones de Cabildo programadas y
realizadas, cumpliendo con lo establecido
en los articulos 15, 28, 29 y 53 fraccion
VIII de la Ley Organica Municipal del
Estado de México.

En total, se llevaron a cabo cuarenta y
ocho sesiones ordinarias, entre las que se
encuentran sesiones de cabildo abierto y
cabildo juvenil, en las cuales se abordaron
temas relevantes para el desarrollo y
correcto funcionamiento del municipio,
tales como:

1 Aprobacién de presupuesto de
ingresos y  egresos, sus
modificaciones, ampliaciones vy
reconducciones financieras vy
presupuestales.

1 Revisibn y actualizacion de
reglamentos municipales

1 Proceso de seleccién y
nombramiento  del  Defensor
Municipal de Derechos Humanos,
del Titular del Organo Interno de
Control, del Juez Civico, de los
integrantes de la comision de
Seleccion Municipal en materia de
Seguridad Publica entre otros.

1 Aprobacién de la integracion de
las comisiones edilicias, Consejos

y Comités en diversas materias,

asi como su informe de
actividades

1 Propuestas de programas

sociales, obras publicas vy
servicios

La participacion constante permitio

contribuir al andlisis, discusion 'y
aprobacion de acuerdos que fortalecen la
gobernanza local y responden a las
necesidades de la ciudadania. Con ello,
se logr6 cumplir satisfactoriamente la
meta institucional establecida en el plan
de trabajo anual.

que se informa, se
brind6 atencion directa a la ciudadania
que acudi6 a nuestras oficinas en el

marco de las jornadas de Audiencia
Publica y Consulta Popular. En estos
espacios de participacion, se escucharon
y atendieron diversos asuntos de interés
social, comunitario, en materia
administrativa.
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Acciones realizadas:

1 Se ofrecié orientacién
personalizada para resolver
inquietudes de la poblacién.

9 Se canalizaron los casos fuera de
nuestra competencia a
las dependencias
correspondientes.

1 Se dio seguimiento puntual a cada
gestion, asegurando respuestas
institucionales oportunas.

Es importante destacar que, gracias al
compromiso de los equipos de trabajo y a
la participacion activa de la ciudadania, se
superaron las metas establecidas, tanto
en numero de atenciones como en la
eficacia de las gestiones realizadas.

Con el firme objetivo de mejorar el
entorno, la infraestructura y los servicios
de nuestras comunidades, asi como de
fomentar un entorno de convivencia sana
y un desarrollo positivo para nuestros
ninos, nifas y adolescentes, este
Gobierno  Municipal se avoc6é al
fortalecimiento del marco normativo local,
disefiando una reglamentacién adecuada
para las necesidades especificas del
municipio, manteniendo actualizados los
lineamientos con los que se rige tanto a la
ciudadania como a la Administracién
Publica.

Durante el primer afio de gestion, se
tenian proyectados 96 iniciativas, sin
embargo en el periodo que se informa, se
sometieron a consideracion del Honorable
Cuerpo Edilicio un total de 211
propuestas, un 119% mas de Ilo
presupuestado; estas iniciativas buscan

garantizar la seguridad y tranquilidad de
nuestros habitantes, establecer los
derechos y obligaciones de la ciudadania,
regular el funcionamiento de los servicios
municipales y sus recursos econdémicos,
establecer las normas béasicas de
organizacién, gobierno, administracién
publica y la reglamentacién municipal.

En el mismo tenor de la legalidad y la
transparencia, se garantizo la
documentacion, certificacion y resguardo
de las Actas de las Sesiones de Cabildo
en el Archivo Municipal, asegurando la
publicacion oportuna de las decisiones y
actividades del gobierno, y dando puntual
cumplimiento al marco legal y normativo
gue rige al Ayuntamiento, creando
cercania ciudadana, transparencia y
certeza documental.

La cercania y el servicio a la ciudadania
han sido pilares de esta administracion.
Durante el primer aflo de gobierno, se
tenia proyectado poder brindan atenciény
asesoria a 1563 ciudadanos para la
obtencion de Constancias Domiciliarias y
Constancias de Identidad, sin embargo en
el periodo que se informa que se
atendieron a mas de 1,648
coacalquenses, esfuerzo que se centrd en
la gestion de tramites de vital importancia
como Constancias Domiciliarias vy
Constancias de Identidad (incluyendo la
de menores de edad), mismas que son un
requisito fundamental para diversos
tramites administrativos, especialmente
para aquellos ciudadanos coacalquenses
gue carecen de una identificacion oficial
vigente. Con la conviccion de dar certeza
y seguridad a nuestros habitantes, se
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agilizo la emision de estas constancias de
identidad y residencia.

De igual manera para dar certeza juridica
a los documentos que obran en los
archivos municipales y que son
requeridos por autoridades competentes
0 por la propia ciudadania, se proyecté

atender 1600 solicitudes para la
certificacion de documentos que obran en
los archivos municipales, sin embargo, se
generaron mas de 2240 certificaciones a
documentos fortaleciendo la
transparencia y confiabilidad de la
administraciéon publica.

01080101 PROTECCION JURIDICA DE LAS PERSONAS

010801010201 Actualizaciéon y operacién del registro civil

Con la conviccion de dar certeza y
seguridad juridica a los ciudadanos se
realizaron los trabajos necesarios para
optimizar la emision de Actas del Registro
Civil entendiendo que son un pilar
fundamental en la administracion publica,
pues garantiza el derecho a la identidad y
la certeza juridica de nuestros habitantes,
dotandolos de un nombre, una
nacionalidad y un estado civil reconocido
por el estado, es por ello que en este
primer afio de gestién, se ha priorizado la
eficienciay la cercania en la prestacion de
los servicios registrales para asegurar que
cada acto vital de la ciudadania sea
debidamente documentado.

REGISTRO
CIVIL

Se disefid una estrategia integral para
abatir el rezago y atender la demanda
creciente de documentacion esencial,
logrando un alto nivel de cumplimiento de
las metas programadas, y en algunos
casos, superandolas.

Siendo que se programaron 2500 actas
de nacimiento, alcanzando 2480 actas, 80
actas de reconocimiento alcanzando un
100% de la meta programada, 1200 actas
de matrimonio alcanzando 1100 actas,
440 actas de divorcio alcanzando 450
rebasando con un 2.3% la meta lo que se
traduce en mAas personas con plena
identidad juridica, lo que les abre la puerta
a la educacion, la salud y todos los
programas sociales, consolidando la
seguridad juridica de la niflez y sus
derechos de filiacibn asi como para
formalizar la disolucion legal del vinculo
matrimonial, permitiendo a los ciudadanos
regularizar su estado civil; cabe resaltar la
apertura de la brecha a la igualdad con la
celebracion de matrimonios igualitarios, lo
que genera un gran impacto de inclusién
y fortalecimiento entre la ciudadania
reduciendo asi considerablemente la
desigualdad.

010801010201 Actualizacién y operacién de junta municipal de reclutamiento

Con el propésito de fomentar un deber
civico, se realizaron acciones para

garantizar una seguridad juridica y brindar
el acompafiamiento en la que cualquier
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coacalquense con la edad necesaria
pueden realizar el tramite para la
obtencion de su cartila  militar,
cumpliendo ademas con un deber civico
para con la patria como ciudadanos
mexicano por lo que en este primer afio
de gobierno se realizaron 1372 de 1500
tramites para la expedicion de cartillas

01080501 GOBIERNO ELECTRONICO

militares, que no solo se traduce en mas
jovenes que cumplen su deber civico, se
traduce en mas jovenes con mayores
oportunidades de empleo ya que esta
suele ser un requisito indispensable en la
mayoria de empleos, abriendo su camino
al vida productiva.

010805010103 innovacion gubernamental con tecnologias de informacién

En gobierno Digital impulsamos la
implementacién de la aplicacion SARE
(Sistema de Apertura Rapida de
Empresas), con el propésito de simplificar
los tramites relacionados con la apertura
de negocios dentro de nuestro municipio.

Esta aplicacion fue desarrollada en una
plataforma digital intuitiva y accesible que
permite realizar los registros de una
manera rapida y sencilla, este aplicativo
se elaboré en coordinacién con el &rea de
desarrollo y fomento econémico, logrando
una integracién transversal de servicios,
la aplicacion se puso a disposicion de los
ciudadanos a través del portal web
institucional oficial Coacalco.gob.mx,
accesible desde cualquier dispositivo con
conexion a internet.

Nuestro objetivo es ayudar a los
emprendedores y con esta aplicaciéon

fortalecimos la confianza ciudadana en el
Gobierno  Municipal, promoviendo la
transparencia y la innovacion tecnologica
como pilares de esta administracion
publica.

Se llevo a cabo un programa integral de
mantenimiento preventivo y correctivo a
los equipos de cdmputo asignados a las
diversas dependencias, nuestro propésito
es garantizar el funcionamiento 6ptimo de
las herramientas tecnoldgicas que utilizan
los servidores publicos en su labor diaria.
Durante el afio se realizaron 80
mantenimientos  técnicos, incluyendo
limpieza interna, instalacion de software,
respaldo de informacion etc. Se aplico un
protocolo de diagnéstico técnico que
permiti6 identificar las necesidades
especificas de cada equipo, el objetivo
principal fue fortalecer la eficiencia
administrativa y mejorar el desempefio de
las areas municipales, al contar con
equipos en Optimas condiciones, los
servidores publicos pudieron brindar un
servicio mas rapido para los ciudadanos.
El pago de predio en linea, una
herramienta que permite a los ciudadanos
cumplir con sus contribuciones desde la
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comodidad de su hogar, sin necesidad de
acudir a las oficinas recaudadoras. El
sistema se integré dentro del portal web
institucional Coacalco.gob.mx y esta
disponible las 24 horas, los 7 dias de la
semana.

La plataforma se desarroll6 con
estdndares de seguridad bancario,
utilizando un cifrado SSL y mecanismos
de validacion de identidad, el propdsito
fue modernizar la gestion municipal, asi
como mejorar la experiencia del
contribuyente y fomentar la cultura del
cumplimiento responsable.

Por altimo, redisefiamos y actualizamos el
Portal Web Institucional con el fin de
ofrecer una plataforma  moderna,
accesible y funcional que concentra los
servicios, tramites y comunicados
oficiales.

Disefiamos una interfaz moderna con
estandares accesibles y lenguaje
ciudadanos e implementamos pestafias
de transparencia, directorio, tramites en
linea, secciones informativas entre otras.
Como también se establecié un protocolo
de actualizacidon semanal para garantizar
gue la informacién publicada sea vigente.

El objetivo del Portal Web Institucional es
fortalecer la comunicacion digital entre
gobierno y ciudadania, garantizando el
acceso a la informacién publica y
promoviendo la participacién ciudadana.

A través del Sistema Municipal para el
Desarrollo Integral de la Familia de
Coacalco de Berriozabal, y su Unidad de
Mantenimiento y Servicios Generales,
fortalecié la infraestructura tecnoldgica
institucional mediante acciones de
mantenimiento preventivo y correctivo a
los equipos informaticos y digitales, asi
como la actualizacién y administracion de
los portales web del Organismo Publico
Descentralizado de Asistencia Social.
Estas acciones tuvieron como proposito
garantizar la continuidad operativa, la
seguridad informatica y la transparencia
en la difusion de la informacion publica.

En el periodo que se informa, se realizo el
mantenimiento preventivo y correctivo de
62 equipos de coOmputo pertenecientes a
las distintas unidades administrativas.

De igual manera, se efectué Ila
implementacion del portal web
institucional, priorizando su estructura y
accesibilidad, asi como la implementacion
de medidas reforzadas de seguridad
informéatica y respaldo de informacion.

Adicionalmente, se brind6 soporte técnico
permanente a las areas operativas y
administrativas, garantizando la
funcionalidad de los sistemas de gestion
interna y la continuidad de los servicios
digitales ofrecidos a la ciudadania.
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01030501 ASISTENCIA JURIDICA AL EJECUTIVO

010305010105 Asesoria juridica al ayuntamiento
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formalizo la firma del convenio de

colaboracion  entre la Secretaria del
Trabajo del Gobierno del Estado de
México y este H. Ayuntamiento para
trabajar en conjunto ambas esferas de
gobierno hacia un objetivo comun, como
conocimiento y esfuerzos para proyectos
especificos, que en este caso radica en
conciliar y negociar de la mejor manera
los laudo en ejecucién y poder tener un
ahorro en economia y tiempos
procesales, estos acuerdos permiten
formalizar la  colaboracion,  definir
responsabilidades, establecer programas
de accion y compromisos para ejecutar
iniciativas conjuntas, entre la Autoridad y
los ex trabajadores de esta Ayuntamiento.

3

B~ B Wusis. TRABAJO S, 1

En materia de juicios laborales en la
actualidad se le da seguimiento y tramite
a mas de 450 juicios que se encuentran
activos, entablados en contra del
AYUNTAMIENTO, DIF, SAPASAC e
IMCUFIDEC, los cuales la mayoria son
juicios originados en administraciones
anteriores, ya que derivados de la
administracién 2022- 2024 y lo que va de
esta administracién Unicamente hemos
sido emplazados de 24 demandas, debido
a que en esta administracion se ha
procurado evitar en lo posible que se
acrecentaran los juicios.

En lo que va de este 2025, en materia
laboral se realizaron diez convenios fuera
de juicio, lo cual dio como resultado
beneficios significativos para el municipio
de Coacalco de Berriozabal,
principalmente en términos de eficiencia
administrativa, gestion de conflictos y
ahorro de recursos publicos. Es decir, en
cuanto al Ahorro de Tiempo y Costos:
Esto evita los largos y costosos procesos
judiciales, los cuales implican gastos en
abogados, dictamenes periciales, vy
tiempo del personal dedicado al litigio. La
conciliacion extrajudicial es un proceso
mas rapido y sencillo por lo que los
convenios fuera de juicio son una
herramienta eficaz para que el municipio
gestione sus conflictos laborales de
manera proactiva y eficiente, minimizando
riesgos legales y financieros. El proceso y
uso de la herramienta de conciliacion y
convenio fuera de juicio es confidencial y
reservado, lo que ayuda a manejar la
imagen publica del municipio y a evitar la
divulgacion de detalles sensibles del
conflicto.

Toda vez que los convenios fuera de juicio
permiten que las partes (el municipio y el
servidor publico o exservidor publico)
definan la solucién al problema de mutuo
acuerdo; esto ofrece mayor flexibilidad
para negociar en los mejores términos, los
cuales deben ajustarse a las capacidades
presupuestarias y necesidades
especificas del ayuntamiento, en lugar de
estar sujetos a una sentencia judicial
impuesta a manera de Laudo.

Esto da como resultado, que una vez
ratificado, el convenio fuera de juicio
adquiere el valor y la fuerza legal de una
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sentencia ejecutoriada, lo que significa
gue su cumplimiento puede exigirse
legalmente, proporcionando seguridad
juridica a ambas partes. Al resolver los
problemas de manera amistosa Yy
eficiente, se previene que los conflictos
laborales se hereden a futuras
administraciones municipales, lo que es
un problema comuan y actual en el &mbito
publico. Al llegar a un acuerdo, mediante
el convenio fuera de juicio, el municipio
puede evitar el pago de intereses
moratorios, actualizaciones salariales y
posibles sanciones que se generarian
durante un litigio prolongado.

Asimismo, con el objetivo de generar un
ahorro, se han promovido 27 caducidades
y 5 prescripciones con la finalidad de que
los juicios que llevan mucho tiempo sin
actividad procesal sean archivados de
manera definitiva y que con ello también
se reduzca el nUmero de juicios ya que
esto implica un ahorro de posibles
condenas, tal y como fue el caso del
ahorro de $6,300,466.72 que se logré ya
gue una de las prescripciones solicitadas
ya fue objeto de resolucion se declaré
procedente y se ordené el archivo total y
definitivo del juicio en el cual existia un
adeudo de méas de $6, 300,446.72
millones de pesos, que ahora representa
un ahorro. De igual manera, mediante
estrategias de litigio realizadas en el
desarrollo de los procedimientos, se logré
el archivo definitivo de dos juicios antes de
gue se dictara el laudo, y se obtuvo dos
laudos con condenas minimas ya que se
absolvi6 de la mayoria de las
prestaciones reclamadas, y ademas otro
laudo completamente absolutorio.

Que la Administracion Publica Municipal
de Coacalco de Berriozabal
Administracion 2025-2027 tiene como un
eje rector el RESPETO IRRESTRICTO A
LOS DERECHOS HUMANOS, es por lo
gue es importante que los Ciudadanos
gue habitan este territorio Municipal, que
han existido mas de 30 quejas iniciadas
en lo que va de la presente administracion
y que fueran radicadas por el Organismo
auténomo, precisamente la Comisién de
Derechos Humanos del Estado de México
y una vez que la autoridad competente
tuviera todos y cada uno de los elementos
probatorios para poder determinar la
supuesta  VIOLACION A LOS
DERECHOS TUTELADOS POR EL
MAXIMO ORDENAMIENTO LEGAL, la
autoridad considero que NO
EXISTIERON VIOLACIONES A LOS
DERECHOS HUMANOS Y GARANTIAS
DE PROTECCION CONSTITUCIONAL.

Es por ello por lo que con el fin de que esta
Administracion pueda obtener ese tipo de
resultados debe existir otra que nos
pueda servir como una autoridad
evaluadora de los actos sometidos a su
consideracion.

Dentro del marco de la agenda 2024-2030
la Administracion Publica Municipal,
puede advertir que derivado de la
continuidad en las estrategias legales
implementadas, YA NO EXISTEN
ELEMENTOS POLICIACOS QUE
TENGAN UN PAGO AL MINIMO VITAL
POR MEDIO DE LOS JUICIOS DE
AMPARO utilizando el bondadoso
aparato de Justicia Federal, es decir
existe un porcentaje 0 de Amparos que
nos ordenen el pago de dichas
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cantidades, con el seguimiento de la
actividad legal podemos obtener que el
dinero que es utilizado para el pago de la
némina de los elementos adscritos a la
corporaciéon  Municipal estén siendo
empleados de manera obijetiva, es decir el
destino que se persigue que es LA

PREVENCION DEL DELITO Y
ATENCION INMEDIATA DE LA
POBLACION.

A través de la Direccion Juridica del H.
Ayuntamiento de Coacalco en el afio 2025
se renovo el convenio de colaboracion
entre el Poder Judicial del Estado de
México y el Municipio de Coacalco de
Berriozabal, iniciativa que este municipio
impuls6é como proyecto pionero durante la
administracion 20221 2024. Gracias a los
resultados positivos alcanzados en
aquella etapa, el modelo ha sido ampliado
y ahora se implementara en todos los
municipios del Estado de México,
fortaleciendo la estrategia estatal para la
prevencion y erradicacion de la violencia
familiar.

Para consolidar esta renovacion, se
llevaron a cabo mesas de trabajo entre la
Fiscalia y el Ayuntamiento de Coacalco,
enfocadas en:

1 Mejorar la coordinacion
institucional en casos de violencia
de género.

9 Establecer acuerdos operativos
para facilitar la atencion de
denuncias por delitos de género.

1 Optimizar los flujos de informacién
y seguimiento para brindar una
atencion mas rapida, eficaz y con
perspectiva de género.

Durante el primer afio de operacién bajo
el nuevo convenio, se registraron cerca de
50 asesorias brindadas a presuntas
victimas de violencia. De estos casos, 12
procedimientos recibieron seguimiento

formal con la emisibn de medidas de
proteccién, seguridad y acciones en
materia civil.
Entre las medidas mas relevantes
destacan:

1 Ordenes de restriccion para

impedir que los generadores de
violencia se acerquen a las
victimas.
1 Reintegracién de menores con sus
madres en situaciones de riesgo.
1 Exclusion del agresor del domicilio
donde se generaba la violencia.

1 Guardas y custodias
provisionales, incluyendo la
suspension  del régimen de
convivencias del generador de
violencia con los menores
afectados.

Este conjunto de acciones refleja el
compromiso del Municipio de Coacalco y
del Poder Judicial del Estado de México
por fortalecer la atencion, proteccion y
acceso a la justicia de las victimas de
violencia, consolidando un modelo que
ahora beneficiara a todo el territorio
estatal.

La profesionalizacién de los servidores
publicos es fundamental para garantizar
servicios eficientes, éticos y de calidad
para los ciudadanos, ademas de
fortalecer la confianza en las instituciones
publicas y ser un pilar para el desarrollo
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social. Por ello se capacito al personal de
la Direccion a través del Tribunal de
Enjuiciamiento del Poder Judicial del
Estado de
en Flagranciao as?

01080401 TRANSPARENCIA

M®xi co con

de parte de la Fiscalia General de Justicia
del Estado de México en coadyuvancia
con | a Fiscal?2a
ede Deliosn¥incuiadas ta dan\tolencia de

co@Menkaodcapacitaci - -n

010804010101 Vinculaciéon ciudadana con la administracién publica

Durante el ejercicio fiscal 2025, el
Gobierno Municipal de Coacalco de
Berriozdbal, a través del Sistema
Municipal para el Desarrollo Integral de la
Familia de Coacalco de Berriozébal, y su
Unidad de Transparencia, implementd
acciones encaminadas a fortalecer la
vinculacion entre ciudadania y
administracion  publica mediante la
actualizacibn de  obligaciones de
transparencia, la capacitacion de
servidores publicos en materia de acceso
a la informacion, y la mejora continua en
los tiempos de respuesta a las solicitudes
ciudadanas.

Durante el periodo que se informa, se
llevd6 a cabo la actualizacion de las
fracciones comunes y especificas de
obligaciones de transparencia
correspondientes a las areas del
Organismo Publico Descentralizado de
Asistencia Social, logrando un
cumplimiento del 100% en la carga de
informacion publica al Sistema IPOMEX
4.0, de conformidad con los lineamientos
del Instituto de Transparencia, Acceso a
la Informacion Publica y Proteccion de
Datos Personales del Estado de México y
Municipios (INFOEM).

Asimismo, se informd de dos
capacitaciones en temas de

transparencia, rendicion de cuentas,
proteccion de datos personales y uso del
sistema IPOMEX, con la participacion de
37 servidores publicos habilitados de
distintas unidades administrativas.

En materia de acceso a la informacion, se
atendieron 36 solicitudes ciudadanas, de
las que en su totalidad fueron respondidas
dentro de los plazos legales, logrando una
similitud con el ejercicio anterior, en
atender en tiempo y forma cada una de las
solicitudes en acceso a la informacion.

De igual manera, se dio seguimiento y
conclusion a 10 recursos de revision
interpuestos ante el INFOEM, de los que
actualmente se encuentran en espera de
resolucion, alcanzando un avance fisico
general del 96% respecto al programa
establecido.

Estas acciones fortalecen la cultura de la
transparencia, mejoran la confianza
ciudadana en el gobierno local vy
consolidan la comunicacién efectiva entre
la administracion municipal y la sociedad.

Se refleja el compromiso del Gobierno
Municipal de Coacalco de Berriozébal con
la transparencia, la rendicién de cuentasy
el fortalecimiento de los mecanismos de
acceso a la informacién publica,
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garantizando a la ciudadania un gobierno
mas abierto, eficiente y confiable.

En la Coordinacion de Transparencia y
Proteccién de Datos Personales, durante
este primer afio el Gobierno Municipal a
través del Sistema de Acceso a la
Informacion Mexiquense (SAIMEX), ha
recibido mas de 100 solicitudes, las
cuales han sido atendidas en tiempo y
forma, por lo cual ha reducido el nimero
de interposicion de Recursos en contra
de las respuesta a las solicitudes, siendo
solo el 10% recursadas por parte de la
ciudadania, de las cuales la mayoria han
sido resueltas a favor del Municipio de
Coacalco de Berriozabal por parte del
Pleno del Instituto de Transparencia,
Acceso a la Informacién Pdublica y
Proteccion de Datos Personales del
Estado de México y Municipios
(INFOEM), toda vez que se ha
proporcionado la informacion.

Asi mismo respecto de las obligaciones
de transparencia, que se deben cumplir a
través del Sistema de Informacion Publica
de Oficio Mexiquense (IPOMEX), durante
este afio se ha cumplido en tiempo y
forma cada trimestre, en publicar la

informacion lo cual ha generado un
gobierno municipal transparente.

En cuanto a la Proteccion de Datos
Personales, este Gobierno Municipal
comprometido en proteger y procurar los
datos personales, cada area
administrativa que presta un tramite y/o
servicio cuenta actualmente con su Aviso
de Privacidad, actualizado.

Durante este 2025 a través del Sistema de
Acceso, Rectificacion, Cancelacion y
Oposicion del Estado de México
(SARCOEM) se recibieron 7 solicitudes
de sus derechos ARCO (Acceso,
Rectificacion, Cancelacion y Oposicion al
tratamiento de Datos Personales) las
cuales fueron atendidas en tiempo y
forma, las cuales no han presentado
ningun recurso.

En resumen, la direcciéon juridica ha
desempefiado un papel crucial en la
proteccién de los intereses del municipio,
asegurando que se actle con diligencia
ante las amenazas legales existentes y
logrando resultados favorables que
contribuyen a la estabilidad financiera de
la administracion actual.

01080301 COMUNICACION PUBLICA Y FORTALECIMIENTO INFORMATIVO

COMUNICACION INSTITUCIONAL
010803010103 Difusién y comunicaciéon

Con el propésito de mantener a la
poblacién informada y en cumplimiento
con los principios de transparencia y
rendicion de cuentas, la Direccién de
Comunicacion Institucional llevé a cabo

las siguientes actividades durante el
2025.

institucional

ntro Cultural
Manuel Pérez Balbuf

MTRO. DAVID SANCHEZ
1SIDORO

Se administraron las plataformas digitales
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oficiales, generando contenido Se brind6 acompafiamiento
informativo, visual y audiovisual para comunicacional a actividades
mantener una comunicacién directa y encabezadas por el presidente municipal
constante con la ciudadania. Durante y directores de &rea, incluyendo registro
2025 se realizaron un total de 720 fotografico 10 mil 700 fotografias, 240
publicaciones que dieron cuenta de los materiales de videograficos entre
avances en materia de obra publica, capsulas informativas, beneficiarios y
salud, recaudacion de impuestos vy transmisiones en vivo.

diversas acciones en beneficio de la o
poblacién. En este periodo, 61 mil Se desarrollaron 700 disefios entre

seguidores interactuaron con la pagina carteles, banners, tripticos, lonas 'y
oficial de Facebook: Gobiermno de presentaciones para apoyar campanas
Coacalco 20251 2027 informativas y eventos publicos. Estos se

difundieron en redes sociales y de manera
impresa, en temas relacionados con

Se elaboraron y distribuyeron 200 medio ambiente, seguridad, bienestar
boletines de prensa, comunicados Yy animal, actividades culturales, obra
contenidos digitales sobre las acciones publica, entre otros, en coordinaciéon con
del gobierno municipal, programas las &reas correspondientes.

sociales, eventos comunitarios y servicios
publicos. Estos fueron enviados a
diversos medios de comunicacion, que en
total publicaron mil 500 notas informativas
en sus plataformas digitales, impresas y
medios electrénicos.

A través del Sistema Municipal para el
Desarrollo Integral de la Familia de
Coacalco de Berriozdbal, y su
Coordinacion de Comunicacion Social e
Imagen, fortaleci6 las acciones de
difusién y comunicacion institucional con

Asimismo, para mantener comunicacion el propésito de garantizar a la ciudadania
directa con los medios, se llevaron a cabo el acceso oportuno, veraz y transparente
12 ruedas de prensa y entrevistas al a la informacién publica relacionada con
presidente municipal, David Sanchez las actividades, programas y resultados
Isidoro, en actividades como: inicio de del Ayuntamiento.

obr a ADeportivo de alto rendi mi ent o0,
Colonia Potrero La Laguna; inauguracion Se desarrollaron diversas estrategias de
de la Clinica del Seguro Popular en Los comunicacion orientadas a fortalecer la
H®r oes Coacal co, i ni c identidade instiuzional Yy @aniovere la
Ju8rezo, u. Hab. San pArdcipacién ; ciudadamac i Entre d das
obra fACall e | ndepende npcipaies acianes &eo eneuerdrad la
Tetlixtac; ARehabi |l it apooduccion By c Hifesion n @e 500 .
Mexiquense. publicaciones digitales en los servicios de

redes sociales Facebook e Instagram, de

Entre otras acciones. los servicios médico-asistenciales. De lo

Para mantener una amplia difusion en que se obtuvo una visualizacién de dos
zonas especificas y alcanzar a publicos millones doscientos treinta y seis mil
cautivos, se realizaron 33 spots de setecientas cincuentay cinco personas en
perifoneo para informar sobre campafnas el primer semestre del afio.

de salud, actividades culturales, avisos o _ ) .
sobre obra publica, entre otras acciones Asimismo, se implement6 una campafia
de impacto para la poblacion. integral de informacion sobre programas

sociales y servicios municipales, en virtud

a7




@‘\ e INFORME

RESULTADOS

DAVID SANCHEZY»)

LCO

Continuidad de buenos resultados

de la ampliacion de canales de difusion y
la actualizacion del portal institucional.
Estas acciones contribuyeron a una
mayor cercania entre gobierno 'y
ciudadania, reforzando la transparencia y
la rendicion de cuentas.

De igual forma, se logr6 una difusion
efectiva de los eventos institucionales
relevantes, garantizando la cobertura
informativa de las actividades.

01030401 FUNCION PUBLICA Y COMBATE A LA CORRUPCION

010304010101 Fiscalizacion, controly evaluacion Interna de la gestion publica

Durante el ejercicio fiscal 2025, el
Gobierno Municipal de Coacalco de
Berriozdbal, a través del Sistema

Municipal para el Desarrollo Integral de la
Familia de Coacalco de Berriozabal, y su
Organo Interno de Control, consolidd
acciones estratégicas encaminadas a
fortalecer los mecanismos de vigilancia,
fiscalizacion y control interno de la
administracion publica municipal,
mediante la planeacién y ejecucion del
Programa Anual de Auditorias, el
seguimiento a resultados derivados de
revisiones practicadas, y la
implementacién de mecanismos

ciudadanos de denuncia anénima ante
posibles actos de corrupcion.

Durante el periodo reportado, se elabor6
y ejecutod el Programa Anual de Auditoria
2025, que comprendié la practica de 2
auditorias administrativas Unidad Basica
de Rehabilitacion e Integracion Social y la

segunda al Centro de Desarrollo

Comunitario Alamos.

Como resultado de dichas auditorias, se
generaron 4 observaciones, de las que se
mantienen en proceso de aclaracion.
Asimismo, se elaboraron informes
técnicos y recomendaciones correctivas
orientadas a fortalecer los procedimientos
internos 'y la aplicacion de medidas
preventivas.

De igual manera, se consolidé un sistema
de retroalimentacion institucional que
permitié identificar areas de oportunidad,
estandarizar formatos de revision y
mejorar la trazabilidad en la ejecucion de
auditorias subsecuentes.

En materia de control ciudadano, se
implementé el Sistema de Denuncia
Andnima presencial que garantiza la
confidencialidad y  seguridad del
denunciante; durante 2025 se recibieron
14 denuncias, de las que 5 se encuentran
concludas y 9 en proceso de
investigacion, alcanzando un avance
fisico general del 93% respecto a lo
programado.

Se refleja el compromiso del Gobierno
Municipal de Coacalco de Berriozabal con
la transparencia, la integridad y la mejora
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continua en la administracién publica, LAS ROSAS DE CADENAMIENTO
garantizando que la gestion 0+000.0 M, HASTA 0+1,260. COLONIA

gubernamental se desarrolle con base en
principios de legalidad, eficiencia y
responsabilidad.

La Tesoreria Municipal, realizo cincuenta
y un (51) arqueos a las cajas de mismas
gue estan ubicadas de manera
estratégica en el territorio municipal y la
suma del monto total de los arqueos fue
por la cantidad de $ 3,424,410.69

Se realizo auditoria namero
CM/NTAM/SA/001/2025 a la Direccion de
Obras Publicas respecto de LA
COSTRUCCION DE AULA EN LA
ESCUELA PREPARATORIA OFICIAL N.°
137 ubicada en la localidad de San
Francisco Coacalco y que se realizé con
recursos del Fondo de Aportaciones para
la Infraestructura Municipal (FAISMUN) y
cuyo contrato fue por un monto de $
1,033,562.12.

Se realizé auditoria ndmero
CM/NTAM/SA/001/2025 a la Direccion de
Obras Pubicas respecto de LA
CONSTRUCCION DE ALUMBRADO
PUBLICO DE LA CALLE SAN
FRANCISCO HASTA BOULEVARD DE

VILLA DE LAS FLORES COACALCO y
gue se realiz6 con recursos provenientes
del Fondo Estatal de Fortalecimiento
Municipal (FEFOM) y cuyo contrato fue
por la cantidad de $1,047,877.99.

Se realizé auditoria namero
CM/NTAM/SA/002/2025 a la Tesoreria
Municipal respecto del cuarto trimestre
2024 de la informacion enviada al Organo
Superior de Fiscalizacién del Estado de
México (OSFEM) a los rubros de
materiales y suministros por un monto de
$ 56,210,811.92, asi como al rubro de
Impuestos por un monto de
$283,240,676.49.

Se realizé auditoria namero
CM/NTAM/SA/003/2025 a la Tesoreria
Municipal  respecto del PRIMER
TRIMESTRE de ejercicio fiscal 2025 de la
informacion enviada al Organo Superior
de Fiscalizacién del Estado de México
(OSFEM) a los rubros de EGRESOS POR
CONCEPTO DE BIENES MUEBLES $
99,449,644.77, asi como DERECHO A
RECIBIR EFECTIVO O EQUIVALENTES
por un monto de $368,140,000.04.

01030402 SISTEMA ANTICORRUPCION DEL ESTADO DE MEXICO Y MUNICIPIOS

010304020201 Responsabilidades administrativas

Derivado de la atencion personal que se
le da a la ciudadania se brinda asesoria
para interponer la denuncia,
proporcionandole el formato Unico de
quejas o denuncias, debidamente
autorizado por este ente, para tales

efectos, en el supuesto de que los hechos
no sean competencia de este Organo
Interno de Control se turna a la Autoridad
competente, de si serlo se captura la
denuncia en el Sistema de Atencion
Mexiquense, asignandole dicho sistema
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el respectivo nimero de expediente y
folio de seguimiento electrénico, se emite
acuerdo de radicacion ordenando los
actos de denuncias investigacion que se
consideren pertinentes. Teniendo como
resultado que, de 17 denuncias a
servidores publicos, 11 han sido
resueltas.

El Sistema de Atencion Mexiquense
permite la presentacion de denuncias de
manera &gil y sencilla, por la presunta
actuacion irregular de las y los servidores
publicos, asi como de los particulares
vinculados con faltas administrativas, de
las cuales pueden ser de manera

anénima, derivado de la firma del
convenio de colaboracion entre la
Secretaria de la Contraloria del Gobierno
del Estado de México con el Municipio de
Coacalco de Berriozabal y que cuenta con
la capacidad legal de conformidad con lo
dispuesto en los articulos 112, 113, 116,
122 y 138 de la Constitucion Politica del
Estado Libre y Soberano de México; 2 y
15 de la Ley Organica Municipal del
Estado de Meéxico, nos permite la
coordinacibn e implementacion del
sistema electrénico referido, mismo que a
la fecha se opera en nuestro Municipio al
100%.

010304020101 Prevencion, deteccidn, disuasion, sancion y combate a la corrupcion

La Comision de Honor y Justicia es un érgano colegiado que tiene como atribucion llevar a

cabo lo siguiente:

ESTATUS DE LA INVESTIGACION NUMERO DE CASOS

QUEJAS/ DENUNCIAS RECIBIDAS 34

INVESTIGACIONES INICIADAS 50

INVESTIGACIONES EN TRAMITE 10

INVESTIGACIONES CONCLUIDAS 5

INVESTIGACIONES TURNADAS A LA

COMISION DE HONOR Y JUSTICIA 48

Es por ello que nos hemos dado a la tarea legalidad, objetividad, eficiencia,

de atender diariamente a la ciudadania la
cual viene de manera personal a quejarse
en contra de los elementos que no llevan
a cabo los protocolos de actuar policiaco,
con lafinalidad de integrar debidamente la
misma, investigar, identificar, determinar
la conveniencia o no de tramitar el
procedimiento administrativo
correspondiente, regidos siempre y en
todo momento por los principios de

profesionalismo, honradez y respeto a los
derechos fundamentales reconocidos en
la Constitucidon Politica de los Estados
Unidos Mexicanos.

Lo anterior, en €él entendido que para los
efectos la responsabilidad del elemento
como servidor publico con el cargo de
policia le resulten aplicables a las
disposiciones contenidas en la Ley. Por lo
tanto, derivado de las necesidades del
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servicio y en cumplimiento a la ley esta permanente valores éticos para su
administracion ha incrementado acciones superacion y mayor rigor a su vocacion de
y estrategias a fin de contar con un estado servicio, garantizando asi el desarrollo
de fuerza sélido, profesional y capacitado, institucional y asegurando estabilidad en
inculcando en forma constante y los coacalquenses.

010304020202 Declaracion de situacion patrimonial; de intereses y constancia de la
declaracién fiscal de los servidores publicos

Con el objetivo de fortalecer la Como parte de este esfuerzo, se ha
transparencia, la rendicion de cuentas y la brindado acompafiamiento técnico vy
ética en el servicio publico, en este orientacion a los servidores publicos
ejercicio fiscal se ha impulsado diversas municipales para facilitar el correcto
campafias de informacion y llenado y presentacion de su declaracion.
sensibilizacion dirigidas a sus Este proceso culmina de manera oficial a
trabajadores sobre la importancia de través de la plataforma DeclaraNet,
cumplir con la declaracion de situaciéon sistema digital habilitado por las
patrimonial. Estas acciones han buscado autoridades competentes para registrar y
no solo informar sobre la obligatoriedad resguardar esta informacion de forma
legal de este ejercicio, sino también seguray accesible.

fomentar una cultura de integridad y
responsabilidad institucional.

01050205 PLANEACION Y PRESUPUESTO BASADO EN RESULTADOS
010502050109 Integracion, seguimiento y control presupuestal del ayuntamiento

La administracion publica municipal gobierno, con responsabilidad, orden y
depende en todo momento de un disciplina.

i nstrumento denomi nado AiPresupuest o0,

. , . . Es asi que, atendiendo el articulo 125
siendo éste, la herramienta que permite la

., f: fraccion Il péarrafo tercero de la
operacion del aparato burocratico en L iy .
L L Constitucién Politica del Estado Libre y
términos econémicos.

Soberano de México, donde se estipula

Destacando qgue, el i Rue easlaAyuntansiento teene la dbl@gacion
integran las etapas de planeacion, de promulgar y publicar el presupuesto de
programacion y presupuestacion, donde egresos del ejercicio fiscal
esta Ultima, esta totalmente a cargo de la correspondiente, a mas tardar el 25 de
Tesoreria Municipal. febrero de cada afo, remitiéndolo al

Organo Superior de Fiscalizacion; el
Municipio de Coacalco de Berriozébal
integré6 y aprobdé por Ayuntamiento en

El ejercicio presupuestal implica tener a
cargo la responsabilidad de erogar el
gasto a favor de todos los proyectos del
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sesibn de cabildo su correspondiente
proyecto de presupuesto definitivo.

De tal forma que, para el presente
ejercicio fiscal, fue determinado un techo
presupuestario de $1,436,801,460.51 (Mil
cuatrocientos treinta y seis millones
ochocientos un mil cuatrocientos sesenta
pesos 51/100 M.N.) de los cuales, al mes
de septiembre, se registraron ingresos por
$1,129,302,234.67 (Mil ciento veintinueve
millones trescientos dos mil doscientos
treinta y cuatro pesos 67/100 M.N.) y un
monto de gasto por $1,154,074,069.73
(Mil ciento cincuenta y cuatro millones
setenta y cuatro mil sesenta y nueve
pesos 73/100 M.N.).

Al noveno mes, se ha logrado ingresar el
78.60% del techo presupuestario
establecido, estimando que, para el mes

Destacando que, dentro del presente
ejercicio se han llevado a cabo acciones
de gestion, de las cuales se espera poder
hacer llegar al Municipio recursos
extraordinarios  correspondientes  al
programa Gasto de Inversiébn para el
Desarrollo del Estado de México (GIDEM)
por importe de $156,000,000.00 (Ciento
cincuenta y seis millones de pesos 00/100
M.N.).

No se omite sefialar que, en el ejercicio
del presupuesto, todas las
responsabilidades derivadas del marco
normativo del Sistema Estatal de
Coordinacion Hacendaria, como también
las responsabilidades de transparencia y
rendicion de cuentas ante el Organo
Superior de Fiscalizacion a cargo de la
Tesoreria Municipal, como lo son el
informe anual de la Cuenta Publica, los

de diciembre, se consoliden ingresos por
$1,657,353,798.04  (Mil  seiscientos
cincuenta y siete millones trescientos
cincuenta y tres mil setecientos noventa y
ocho pesos 04/100 M.N.) cantidad
15.35% superior al monto autorizado. Por
su parte, se espera cerrar el gasto en
$1,657,353,798.04 (Mil seiscientos
cincuenta y siete millones trescientos
cincuenta y tres mil setecientos noventa y
ocho pesos 04/100 M.N.).

informes trimestrales, las derivadas del
Sistema de Evaluaciones de Ila
Armonizacion Contable (SEVAC), y las
asociadas a la Ley de Disciplina
Financiera de las Entidades Federativas y
los Municipios, estan en total
cumplimiento tanto en tiempo como en
forma.

010502050102 Planeaci-n de proyectos para el des
En | a parte cultural, Lha obelaabeijleictuacaid-an idmepll i c -
Centro Cultural y Art2rsddtcaourrepirersehiai cao sino
de | os esfuerzos m8s dmpontasnpaeci ensilmb- -1 i co par
recuperaci-n de espaclLas p¥Whdjicrosctauombeésy | a
valor hist-rico y sociianpermhetadi tentcbdb; ngulka mod
por afos funcion- comosiun eemmapael ®c prair @ao, I a opt
tall er edsanag a, m¥si ca, dsadmaori ogrtles renovaci - -n ¢

pl 8sticas y eventos <c?2ivnitceogsr,achiabnz a deufiil doi nac.i
deterioro estructural pyofilesgasté matrun dle.n gue
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02010101 GESTION INTEGRAL DE RESIDUOS SOLIDOS

020101010101 Manejo integral de residuos sélidos

Durante el periodo de gestién, se
implementaron acciones estratégicas que
resultaron en una mejora significativa en
el servicio de recoleccién de basura:

Se logr6 la recoleccion de 115,000
toneladas de residuos sélidos, gracias a la
implementacién de la cobertura universal
del servicio en todas las comunidades de
Coacalco de Berriozabal.

La mejora en la recoleccién se basé en
una estrategia de colaboracién y control,
la optimizacion se logré mediante una
alianza estratégica con una empresa
operadora especializada, perfeccionando
las rutas, incrementando la flota vehicular
y asegurando una mayor capacidad
operativa.

El objetivo principal de esta colaboracion
fue garantizar la cobertura dentro del
territorio municipal y establecer un mayor
control sobre la disposicién y el manejo de
los desechos sélidos, minimizando
tiraderos clandestinos y mejorando las
condiciones sanitarias.

Las acciones emprendidas en la gestion
de residuos solidos estan directamente
alineadas con los Obijetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS) de la Agenda 2030 de
las Naciones Unidas. La cobertura total
del servicio y el control eficiente de los
desechos contribuyen directamente al
cumplimiento del Objetivo 11: Ciudades y
Comunidades Sostenibles (lograr que las
ciudades y los asentamientos humanos
sean inclusivos, seguros, resilientes y
sostenibles).

020101010102 Coordinacion para servicios de limpia y recolecciéon de desechos

sélidos

Las acciones de barrido y recoleccién de
residuos so6lidos son pilares
fundamentales para la construccién de un
entorno urbano saludable y resiliente, por
lo que se realizaron 1,758 faenas para la
recoleccibn de basura (en conjunto
4,144,000 metros lineales en espacios
publicos).

Estos resultados operativos se ejecutaron
con cobertura integral de las colonias del
municipio, asegurando la equidad
territorial en el acceso a servicios de
saneamiento de calidad.
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El logro de los indicadores operativos
antes mencionados es resultado directo
de la implementaciéon de una politica de
Capital Humano-Centrada en la Dignidad
y la Productividad.

La dignificacion laboral se traduce en un
incremento tangible en la productividad
del personal, lo cual es fundamental para
lograr un alto ritmo de trabajo y la
consecucion de las metas de
saneamiento

03030502 EFICIENCIA ENERGETICA

Este enfoque asegura el esfuerzo
operativo requerido para mantener
espacios publicos dignos para los
ciudadanos.

Las acciones de barrido y recoleccién de
residuos sélidos son pilares
fundamentales para la construccién de un
entorno urbano saludable, cumpliendo
cabalmente con los compromisos
internacionales, contribuyendo
directamente al Objetivo de Desarrollo
Sostenible (ODS) 11: Ciudades vy
Comunidades Sostenibles (El
saneamiento eficaz y la limpieza de los
espacios publicos son esenciales para
garantizar ciudades inclusivas, seguras,
resilientes Y, fundamentalmente,
sostenibles).

030305020101 Apoyo y asesoria en la gestién de servicios de electrificacion y

alumbrado publico

Se llevo a cabo una intensa labor de
mantenimiento  para  garantizar la
operatividad de la red de alumbrado
publico existente:

Se implementé un programa de
mantenimiento preventivo enfocado en
cuatro mil quinientas (4,500) lamparas
existentes, con el fin de prolongar su vida
Gtil, asegurar su correcto funcionamiento
y minimizar fallas operativas.

Se procedi6 a la rehabilitacion de
doscientas (200) piezas de alumbrado
que presentaban fallas  criticas,
asegurando la rapida recuperacién de los
puntos de luz afectados.

Se rehabilitaron cuatro mil (4,000) metros
lineales de cableado, una accién esencial
para corregir deficiencias en la
conduccion eléctrica, reducir pérdidas de
energia y mitigar riesgos asociados a
fallas en la red.

Estas acciones fueron un complemento
para el Programa Estratégico "Coacalco
Brilla": Modernizacion Tecnolégica, el cual
contemplo el cambio de catorce mil
setecientas ochenta y seis (14,786)
luminarias en todo el municipio,
adoptando tecnologia avanzada, lo que
garantiza un mayor rendimiento luminico
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y una drastica mejora en la eficiencia
energética.

La magnitud y el enfoque de las acciones
realizadas, tienen un impacto directo y
significativo en el cumplimiento de dos
Objetivos de Desarrollo Sostenible de la
Agenda 2030:

Objetivo Desarrollo Sostenible 7: Energia
Asequible 'y No Contaminante (La
migracion a tecnologia de alumbrado
avanzado, tipicamente LED es una accion
de eficiencia energética por excelencia);
Meta 7.3 (Duplicar la tasa mundial de
mejora de la eficiencia energética. La
sustitucion de casi 15,000 luminarias por
tecnologia de bajo consumo reduce
drasticamente el consumo energético

municipal, contribuyendo directamente al
aumento de la eficiencia).

Objetivo  Desarrollo  Sostenible  11:
Ciudades y Comunidades Sostenibles (La
mejora del alumbrado es un factor crucial
para la seguridad y calidad de vida
urbana); Meta 11.3 (Aumentar la
urbanizacion inclusiva y sostenible. Una
infraestructura luminica moderna y bien
mantenida mejora la habitabilidad y el
funcionamiento de la ciudad como un todo
integrado) y la Meta 11.7 (Proporcionar
acceso universal a espacios publicos
seguros. La iluminacion adecuada de
calles y espacios de libre circulacion es un
componente esencial para incrementar la
seguridad ciudadana, reducir la incidencia
delictiva y fomentar el uso de los espacios
publicos durante la noche).

El objetivo primordial de estas acciones
fue otorgar a la poblacion una
infraestructura de iluminacion moderna
que dote de claridad y seguridad a los
espacios de libre circulacién. Esto es
fundamental para alcanzar un desarrollo
urbano sostenible y mitigar los impactos
negativos del cambio climatico.
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02020101 INFRAESTRUCTURA DE ESPACIOS PUBLICOS

020201010302 Rehabilitacion de vialidades urbanas

Como parte de la Estrategia de
mantenimiento y rehabilitacion de la
infraestructura vial, la cual se ha
ejecutado con cobertura integral en todo
el territorio del municipio de Coacalco la
cual se fundamenta en la generacion de
una movilidad mas segura para los
ciudadanos y en el aseguramiento del
buen mantenimiento de las vialidades a
través de una inversién operativa

estratégica.

Durante el periodo de gestion, la
intervencion se concentrd6 en la
restauracion de la superficie de
rodamiento, combinando tecnologias
segun las necesidades estructurales de
cada zona. Se generaron un total de
30,000 metros cuadrados de bacheo
utilizando asfalto en las vias de alta
circulacién. Complementariamente, se

rehabilitaron 5,444 metros cuadrados de
bacheo mediante la técnica de adocreto,
lo que garantiza una solucibn mas
duraderay estética en puntos especificos.

Ademas de la rehabilitacion de la
superficie, se implementé una jornada
intensiva de sefalizacion horizontal para
mejorar la seguridad activa en las vias,

logrando el balizamiento de 5,000 metros
lineales, optimizando la demarcacion de
carriles, pasos peatonales y zonas de
restriccion, lo cual es esencial para la
prevencion de siniestros.

El notable volumen de obra alcanzado se
atribuye directamente a la aplicacion de
una politica de dignificacion del capital
humano. Al otorgar un trato digno a la
gente operativa involucrada en estas
tareas, se ha generado un clima laboral
gue se traduce en un mayor rendimiento y
un mejor desempenio por parte del equipo.

Los resultados obtenidos demuestran la
eficacia de la gestibn operativa y la

responsabilidad social del gobierno

municipal.
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CALLE BELI SARI O DOME8GUAEZ MENTACI €N CON
DEL CADENAMI ENTO O0O+000CONCRETO HI DRCULI CO

0+311.90 CALLE EJE 3 DE CALLE
.REPAVI MENTACI €N CONCONDESA A ZARZAPARRI L

.CONSTRUCCI ¢ N DE LAGUNA, COACALCO DE
PAVI MENTACI ¢ N CONBERRI OZCBAL

CONCRETO HI DRAULI CO 7 .IREPAVI MENTACI ON CON
CALLE | NDEPENDENCI A DECGAWCRETO HI DRAULI CO DE
HI DALGO A CALLE ABAS@WAQALE FRANCI SCO | MADETF
DEL CADENAMI ENTO O. OOEAINENUSTI ANO CARRANZA
0+181.50 SALVADOR SANCHEZ COLI N
.CONSTRUCCI €N DE DEL CADENAMI ENTO 0+000
PAVI MENTACI €N CONO+194.80

CONCRETO HI DRAULI CO 8 .’PBRVI MENTACI ¢ N CON
CALLE JUCREZ DE AV. NCOMOGRETO HI DRCULI CO DE
HEROES A AV. EJE 8 OAELLL E BARTOL OME FLORES
CADENAMI ENTO 0+000 BE AV. 16 DE SEPTI EMBR
0+654. 40 CALLE CHI APAS DEL
.CONSTRUCCI €N DE CADENAMI ENTO 0+000 Al
PAVI MENTACI ¢ N CONO+624. 77 M. EN CABEC

CONCRETO HI DRADLI CO DMBUNI ClI PAL, SAN FRANCI
CALLE MI GUEL HI DALGO DEOATALCO, MUNI CI PI1 O
JOSE LECPEZ PORTILLO C@GACALCO DE BERRI 0OzCB

MEZCLA ASFCLTICA DE CAMEILE CADENAMI ENTO 0+00
MARI NAS DE MI RASOLES 2A722. 50 M. EN LAS CO

NARCI SOS DEL VILLA DE LAS FLORES,
CADENAMI ENTO 0+000 MORELOS Y POTRERO DE
0+394.50 LAGUNA EN COACALCO
.REPAVI MENTACI ¢ N DEBERRI OZABAL

CONCRETO HIDRCULI CO 1@RAVI MENTACI ¢N CON
CALLE CIRCUITO LUNA O©OEBNCRETO HI DRCULI CO
CADENAMI ENTO 0+000.EOSTAMPADO Y
HASTA 0+180.0 M. ENREWMHABI LI TACI ¢N DE LéN
LOCALI DAD POTRERO DE HIADRCULI CA, DE CALLI
LAGUNA, COACALCO DESEVERI ANO REYES, DE A
BERRI OZCBAL CARLOS HANK GONZCLEZ ¢
.REPAVI MENTACI &N CONCALLE FRANCI SCO | . MADE

CONCRETO HI DRCULI CO MEL CADENAMI ENTO 0+000
CALLE Cl RCUI'TO LUNA ©OER36.56 EN LA COL ON
CADENAMI ENTO 0+180.WABECERA MUNI CI PAL,
HASTA 0+232.0 M. ENMUINACI PI O DECOCCOCAECAL
LOCALI DAD POTRERO DE BEARRI OZCBAL.
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020201010502 Proyectos para obras p¥blicas
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02020601 MODERNI ZACI ¢EN DE LOS SERVICI OS COMU
0202060C0680di nmxrianla conservaci-n de pargue:
Durante este afio, se ha llevado a cabo parques vy jardines de jurisdiccion

una intervencién exhaustiva en la
infraestructura vegetal municipal,
realizandose dos millones setecientos mil
(2,700,000) intervenciones
correspondientes a la poda de césped,
una labor recurrente y masiva esencial
para mantener la uniformidad, salud del
pasto y estética de los parques y jardines.

Se ejecutaron acciones especializadas
sobre el arbolado urbano, realizando el
derribo de sesenta (60) arboles que, tras
una evaluacion técnica, fueron
identificados como un riesgo inminente
para la seguridad de la poblacion o la
infraestructura circundante, debido a
enfermedad avanzada, vejez o dafo
estructural.

Las labores de poda se centraron en la
salud y la estética del patrimonio arbéreo:
se complet6 la poda sanitaria de
setecientos (700) arboles, una
intervencion crucial para remover ramas
secas, enfermas o dafiadas, previniendo
la propagacion de plagas y mejorando la
salud integral de la vegetacién. Ademas,
se ejecuto la poda estética en quinientos
(500) arboles con el fin de optimizar su
forma, mejorar la imagen urbana vy
garantizar la correcta coexistencia con el
entorno urbano (luminarias, cableado y
sefalizacion).

Es importante destacar que la totalidad de
estas acciones fue ejecutada en todos los

municipal, garantizando una cobertura
total para mantener las areas verdes en
condiciones O6ptimas de uso para la
comunidad, buscando la dignificacion de
los espacios, proporcionando a la
poblacion areas seguras y adecuadas
para el desenvolvimiento de las diferentes
actividades sociales, recreativas y
deportivas.

Estas labores se alinean puntualmente
con las metas de desarrollo sostenible
siguientes:

Meta  11.3 Planificacion Urbana
Sostenible (La gestion planificada y la alta
ejecucion de mantenimiento de areas
verdes son pilares de una gestion urbana
inclusiva e integrada, buscando una mejor
calidad de vida ambiental y social); y la
meta 11.7 Acceso Universal a Espacios
Publicos (Al mantener el césped y el
arbolado en condiciones O6ptimas vy
seguras, se proporciona y asegura el
acceso universal a zonas verdes y
espacios publicos seguros y accesibles).

De esta manera, se reafirma el
compromiso del Municipio de Coacalco
con la sostenibilidad, contribuyendo
activamente a la creacion de un entorno
urbano resiliente, saludable y digno para
sus ciudadanos.
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020206010302 Coordinaci -n
manteni miento de panteones

para servicios de

Durante el periodo de referencia, se ha panteones  municipales  contribuyen

ejecutado una serie de servicios vitales y
de mantenimiento en los dos panteones
municipales que sirven a la totalidad del
territorio de Coacalco.

Las acciones clave incluyen:

Cuatro (4) ciclos de mantenimiento
integral en las instalaciones. Esta labor es
crucial para preservar el orden, la limpieza
y la salubridad de los recintos, incluyendo
el cuidado de las éareas verdes y la
infraestructura general.

Se administré y ejecutd la realizacién de
sesenta (60) inhumaciones. Este proceso
se lleva a cabo con estricto apego a las
normativas sanitarias y de dignidad,
proporcionando un servicio esencial a las
familias del municipio.

Se facilitaron cincuenta (50) servicios de
velatorio. La provision de espacios dignos
y funcionales para el velatorio es un
componente critico del apoyo comunitario
en momentos de duelo.

Todas estas actividades fueron realizadas
con el objetivo primordial de garantizar un
servicio Optimo y respetuoso a los
ciudadanos, cumpliendo con la funcién
social que le ha sido encomendada a esta
Coordinacion.

La coordinacion y el mantenimiento
constante de la infraestructura de los

directamente al Objetivo de Desarrollo
Sostenible 11: Ciudades y Comunidades
Sostenibles de la Agenda 2030.

La labor ejecutada se alinea de manera
especifica con las siguientes metas:

Meta 11.3 Planificacién y Gestion
Sostenible (La administracion ordenada
de los servicios de inhumacion y la
planificacion del mantenimiento integral
de los recintos son acciones
fundamentales dentro de la gestion
territorial urbana. Una coordinacion
eficiente de los panteones es vital para la
gestion sostenible del suelo y los
servicios publicos en la ciudad); y la meta
11.7 Acceso a Espacios Publicos
Seguros (Los panteones, al ser
considerados espacios publicos con una
vocacion de recogimiento y memoria,
requieren un mantenimiento que
garantice su seguridad, salubridad y
accesibilidad para todos los ciudadanos.
Los ciclos de mantenimiento ejecutados
aseguran que estos espacios sigan
siendo dignos y aptos para su uso).

En conclusion, la operacion eficaz de los
panteones no solo atiende una necesidad
social fundamental, sino que también
respalda los esfuerzos del Municipio de
Coacalco para edificar una comunidad
mas ordenada, respetuosa y sostenible.

02020301 MANEJO EFI CI ENTE Y SUSTENTABLE DEL .
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020203010205 Operacion y mantenimiento de infraestructura hidraulica para el

suministro de agua

Durante el primer afio de gobierno de esta
administracién 2025-2027 se realiz6 un
trabajo intensivo en todo el municipio para
seguir dando continuidad a nuestros
trabajos de afios anteriores, durante este
tiempo se repararon fugas y tomas
tapadas. También se entregaron pipas de
agua a las familias mas vulnerables del
municipio como lo fueron adultos
mayores, a la Unidad Medico Familiar
UMAA 198, el Auditorio Municipal,
escuelas en todos sus niveles, centros
sociales y atencibn a peticiones
ciudadanas.

Para darle cumplimiento a las Lineas de
Accion del Plan de Desarrollo Municipal
(2.1.1.1. Sustitucion de tomas,
previamente autorizadas, con materiales
y equipos que cumplan las normas;
2.1.1.2. Verificacion de las nuevas
instalaciones asegurando que cumplan
los requisitos y las normas vigentes y
2.2.1.3. Reparacion pronta de fugas de
agua potable), a las Metas del
Presupuesto Basado en Resultados
Municipal y respondiendo al Objetivo 6
(Agua limpia y saneamiento) de la Agenda
2030 y de sus metas 6n.1 (Acceso
universal y equitativo al agua potable y
saneamiento, prestando especial
atencion al acceso transgeneracional al
agua y el acceso de grupos en
desventaja) y 6.4. (De aqui a 2030,
aumentar considerablemente el uso
eficiente de los recursos hidricos en todos
los sectores y asegurar la sostenibilidad
de la extraccion y el abastecimiento de
agua dulce para hacer frente a la escasez
de agua y reducir considerablemente el
namero de personas que sufren falta de
agua) se realizaron las siguientes
acciones:

Se atendieron 1500 fugas de agua y 364
tomas tapadas en diferentes colonias del
municipio. También se realizaron 43
reparaciones por fugas de agua en lineas
de conduccion en diversas colonias del
municipio como Bosques del Valle,
Pargue Residencial Coacalco, Lomas de
Coacalco, Republica Mexicana, Los
Héroes Coacalco, San Rafael, Cabecera
Municipal, Zacuahutitla, Los Acuales,
Potrero la Laguna, Lopez Portillo, Villa de
las Flores y Granjas de San Cristdbal.

Estas acciones tuvieron como objetivo
evitar el desperdicio del vital liquido y
prevenir el desabasto, beneficiando
directamente a mas de 25,000 habitantes.

Se cambiaron 6 valvulas, cuatro en la
colonia Parque Residencial Coacalco,
una en El Oasis y una en Cabecera
Municipal para el mejoramiento del
servicio de la comunidad, beneficiando a
25,000 habitantes. Es importante
mencionar que la verificacion de las
valvulas de control de conduccion de
agua potable es de suma importancia,
pues permite controlar y seccionar de
buena manera el suministro de agua en
las lineas principales con la finalidad de
brindar un servicio de calidad en el
municipio.
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Se monitoreo el cloro residual de todos los

pozos profundos de agua potable bajo las
normas oficiales, asi mismo se realizo la
limpieza y mantenimiento de bombas de
cloracibn 'y valvulas de inyeccion,
clorando al trimestre 5,248,800m3 de
agua potable, conforme a la Norma Oficial
Mexicana NOM-127-SSA1-2021, agua
para uso y consumo humano. Este
proceso se llevo a cabo en cada una de
las instalaciones de agua potable que
suministran el vital liquido, con el fin de
asegurar y preservar la calidad del agua
gue se entrega.

Es importante resaltar que estos trabajos
se llevaron a cabo con apoyo de la
Comisién para la Protecciébn contra
Riesgos Sanitarios del Estado de México
(COPRISEM), con la finalidad y el
compromiso de cuidar la salud de todos
los coacalquenses, eliminando bacterias y
microorganismos que estén presentes en
el agua, evitando de esta manera
enfermedades gastrointestinales.

Durante el afio 2025 se entregaron 400
servicios de pipas en todas las colonias
del municipio, esta cantidad equivale a
2,000,000 litros de agua, que se han
otorgado a las familias mas vulnerables
del municipio (adultos mayores, Unidades
médicas, Centros educativos de todos los
niveles, centros sociales y atencion de
peticiones ciudadanas).

Se realizaron inspecciones constantes a
todas las instalaciones de S.A.P.A.S.A.C.
(pozos, cisternas, rebombeos vy
carcamos) con el fin de aumentar la
calidad, la productividad, eficiencia y
cumplimiento en el abasto de agua
potable a la poblacion del Municipio.

Durante este afio de trabajo se llevaron a
cabo acciones preventivas y correctivas
en todos los equipos de rebombeo de
agua potable y en los 18 carcamos de
aguas residuales y pluviales, con el fin de
brindar servicios de calidad a los
coacalquenses.

Se atendieron situaciones de emergencia
en 12 pozos profundos de agua potable
(sustitucion de equipos de bombeo
sumergibles) y 9 Céarcamos de aguas
residuales y pluviales (reparaciones de
equipos de bombeo y adecuaciones para
la mejora del desalojo).

Mantenimiento Pozo Rancho la Palma:
Desinstalacion de equipo dafiado, el cual
fue instalado el dia 25 de enero de 2023,
con los siguientes datos: bomba marca
Bamsa cuerpo en
de didmetro, 4 pasos, motor de 125 h.p.,
45 LPS, 165.00 mts, CDT, se retiran 26
tramos de tuberia c ol umn a,
de 60 de di §8metro
proteccibn en capsula de acero para
equipo de bombeo, asi mismo Se recibe
equipo de bombeo nuevo marca Shakti,
motor 125 h.p., 45 LPS, 6 pasos, 165 mts.
CDT, se le coloca la proteccion metalica y
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se introducen los mismos tramos de
tuberia que se retiraron, se realizan las
pruebas de operacion con los siguientes
datos: N.E.=102.00 mts, N.D.=117.00
mts. AMP. L1=146. L2=144 y L3=143, se
deja en operacion normal a las 23:00 hrs.
(Fraccionamiento Rancho La Palma en
sus 3 secciones/25,000 habitantes).

Mantenimiento Pozo Cedros:
Desinstalacion de tuberia columna,
equipo de bombeo fuera de operacion y
filtro de PVC de alta densidad por parte de
la empresa POZOTEC, desinstalando un
total de 20 tramos de tuberia columna de
60 de di §metro X
instalacion de equipo de bombeo nuevo
marca Shakti de 125 h.p., 6 pasos y 40 Ips
y de igual manera se volvieron a colocar
los tramos de tuberia columna, se realizé
la conexion eléctrica asi como las pruebas
de operacion correspondientes y se dejé
operando de manera normal. (Conjunto
Habitacional Cedros, San Rafael y Unidad
Morelos, apoya a las cisternas Potrero | y
11/50,000 habitantes).

Mantenimiento Pozo Bancomer:

Desinstalacion de 22 tramos de tuberia
columna de 60 de d
mas un tramo de 4.00 mts. y equipo de
bombeo marca Altamira de 100 h.p., 10
pasos, 20 Ips y 190 mts. de CDT., de
inmediato se coloc6 un equipo de bombeo
nuevo marca Shakti de 100 h.p. de 10
pasos, 20 Ips, y la tuberia columna, se
realizd la conexién eléctrica y pruebas de
operacion N.E.=104.00, N.D.=143.00 mts,
20/22 Ips y con una presion de 5 kgs.

(Cabecera Municipal, ElI Gigante,
Zacuatitla (35%), La Ejidal, Fracc. Los
Obeliscos, Unidad Habitacional La

Cima/30,000 habitantes).

Mantenimiento Pozo y Cisterna Héroes

Ill: Se present6 personal de la empresa
POZOTEC para llevar a cabo la
desinstalacién de tuberia columna vy
equipo de bombeo, se retir6 un total de 23

6 .

tramos de tuber 2 a
didmetro x 6.10 mts.y equipo de bombeo
de 125 h.p., 5 pasos para un gasto de
45.00 Ips y un CDT de 130.00 mts., se
realizo toma de video para verificar las
condiciones de ADEME, posteriormente
se coloc6 un equipo de bombeo con motor
Altamira y cuerpo de tazones bamsa 6
pasos, se introdujeron los tramos
retirados, se realizaron las conexiones
eléctricas y las pruebas de operacion y se
dej6 trabajando bajo  observacion,
después de 8 hrs. de operacién las tomas
de lecturas y amperaje con los siguientes
datos Ampers= 131,129,120, Volts
0437 947 336,'ND AA bPmts.'aftox 38
Ips. (Los héroes Coacalco 3ra
Seccidn/25,000 habitantes).

Mantenimiento Pozo Javer. Se realizo el
cambio de equipo instalado de 75 hp, 7
pasos marca Shakti, ya que habia bajado
el gasto de extraccion de agua potable
provocando desabasto de agua en la
zona de Casas Residenza Javer. Se
instal6 bomba nueva de repuesto Shakti
de 75 hp,7 pasos para 30.00 Ips, una
carga de 140.00 mts, asi mismo se hizo la
reposicion de la homba presurizadora del

I 8 M&dtem®de flitracfn db Hgua ™k rRalizé la

conexion eléctrica y las pruebas de
operacién y se deja en operacion normal.
(Casas Javer Residenza/15,000
habitantes).

Mantenimiento Pozo Cosmopol:

Desinstalacion de tuberia columna 22
tramos de 60 de di

equipo de bombeo fuera de operacion de
85 h.p. marca Neumann de 6 pasos para
30.00 Ips. y 140.00 mts. de CDT, se
realizo la recepcion de equipo de bombeo
nuevo de 100 h.p. marca Shakti 10 pasos,
30.00 Ips y 160.00 mts de CDT vy tuberia
columna, agregando 3 tramos de tuberia
columna para un tot
X 6.10 mts., para tratar de proteger la
bomba en caso de abatimiento, se
realizaron las conexiones eléctricas con
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los siguientes datos de arranque NE 103
mts NE 145 mts, Amps x fase 114 -116 -
116, Volts 448/4452/449, Ips aprox 32.
(Unidad Habitacional Cosmopol/2,500
habitantes).

Mantenimiento Pozo y Cisterna Héroes

Il: Se realizo la desinstalacion de la
bomba de 30 hp, ya que bajo el gasto en
Il ps. y se reti
mts de largo, se observa que el tubo o
carrete que acopla la bomba se
encontraba totalmente corroido
perforado, lo que provocaba que el agua
por ahi se saliera retornando al pozo. Se
realizo la inspeccion técnica de la bomba
y se realiz6 mantenimiento, se armo y se
volvié a meter. Se realizaron pruebas de
operaciéon, NE 54, ND 64 mts. L1: 38
amps, L2: 37 amps, L3: 39 amps, presion
3kgs. Ips aprox, 12 Ips. (Los héroes
Coacalco 2da. Seccién/25,000
habitantes).

Mantenimiento Pozo Mimosas:
Desinstalacion de tuberia columna vy
equipo de bombeo de fuera de servicio, se
desinstalaron un total de 22 tramos de
tuberz2a columna de
mts. y equipo fuera de servicio marca
shakti de 100 h,P., 5 pasos, al retirar el
equipo se observo que la flecha del motor
se encontraba degollada, se recibid
equipo nuevo y se procedid a su
instalacion (equipo de bombeo nuevo
marca Altamira de 125 h.p. de 5 pasos
para 40 Ips y camisa de PVC como filtro),
asi mismo se instalaron los 22 tramos de
tuber2za columna de
mts., se realizaron las conexiones
eléctricas y pruebas correspondientes y
se dejo operando de manera normal.
(Perimetro de Boulevard Coacalco a
Zarzaparrillas, y de las privadas de
Polienios y Perlillas hasta Orquideas, Col.
Villa de las Flores 2da. Secci6én/28,000
habitantes).

rar on

Adecuacion de Carcamo Potrero:  Se
realizo | a adecuaci -n
de diametro para la instalaciéon de equipo
sumergible de 100 h.p., mantenimiento y
limpieza de motor vertical de 75 h.p, lo
anterior para eficientar el desalojo de
aguas crudas y evitar inundaciones.
(Potrero La Laguna, Fracc. Cedros,
Unidad Habitacional las Garzas, las Jgyas

1 %oataltd? Boftero Pépula?, 8an Forerfro y! ©
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Rincén Coahuilense/35,000 habitantes).

Mantenimiento Cércamo Geo: Se
realiz6 la instalacion de equipo vertical

con bomba tipo propela 1 paso y descarga

de 200 de di 8metro, [
equipos sumergibles tipo becerro de 100
h.p. lo anterior para eficientar el desalojo
de aguas crudas y evitar inundaciones
que afecten a la poblacion. (Villa de las
Flores, Cabecera Municipal, Hda.
Coacalco y los Héroes Coacalco 1ra.,
2da. y 3ra. Seccién/45,000 habitantes).
Adecuacion de Cércamo San Rafael:
Se realizo la reparacion de equipo vertical
de 125 h.p. con bomba tipo propela de 2
pasos, cambio de tuberia de 3.00 mts. con
agqplangignty Agsbridas,cornxdesgargp ge
200 de di 8metro, as?
y limpieza de bomba tipo propela, lo
anterior para eficientar el desalojo de
aguas crudas y evitar inundaciones.
(Unidad Habitacional San Rafael, Santa
Maria magdalena, parte de Rinconada
San Felipe, Unidad Bugambilias, San
Lorenzo, Real de Bulevares).

nst a

c omo

Aflgcuagiongs e £4regmoyviligll: 1 e
realizé instalacion de equipo de bombeo
sumergible tipo becerro de 250 h.p.,
cambio de transformador de 225 kva. A
500 kva, reparacion de equipo sumergible
tipo becerro de 150 h.p. e instalacién de
columna de 200 de
para eficientar el desalojo de aguas
crudas para evitar inundaciones. (2da.
Seccion de Villa de las Flores, Conjunto
las Rosas/30,000 habitantes).

di 8metr o
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Instalaciébn de equipo y cambio de
transformador Carcamo Villa lI: Se
realizo la sustitucion de transformador de
225 kva a 500 para la operacién de un
equipo de bombeo sumergible tipo
becerro de 250 h.p. que se instalé para
eficientar el desalojo de aguas crudas y
evitar inundaciones que afecten a la
poblacién. (Villa de las Flores 1ra. y 2da.
Seccion/15,000 habitantes).

Carcamo Rinconada San Felipe: Se
realizé la reparacion de guias de acero y
acondicionamiento de tuberia descarga
de 120 de di 8metro
de bombeo sumergible tipo becerro de
100 h.p. (Fraccionamiento Rinconada San
Felipe/25,000 habitantes).

Carcamo San José: Reparacion de
equipo de bombeo sumergible NABOHI
de 150 h.p. de esta manera se eficienta el

desalojo de aguas crudas y se evitan
inundaciones. (Villa de las Flores 1ra.
Secciéon y Jardines de San José lra. y
2da. Seccion/20,000 habitantes).

Cércamo Ex Hacienda San Felipe: Se
realizd el mantenimiento correctivo de 2
equipos de bombeo sumergibles tipo
becerro de 50 h.p., lo anterior para
eficientar el desalojo de aguas crudas y
evitar inundaciones. (Fraccionamiento
Rinconada San Felipe/25,000 habitantes).

Céarcamo Periodistas: Reparacion de
Enpuisor a clé - eguipbe de q bomipeo
sumergible tipo becerro de 30 h.p. lo
anterior para eficientar el desalojo de
aguas crudas Yy evitar inundaciones.
(Fraccionamiento Periodistas/10,000
habitantes).

020203010201 Construccion de infraestructura para agua potable

Se han alcanzado importantes avances
en infraestructura hidrica. Actualmente los
26 pozos son completamente funcionales.
Gracias a esto hemos podido optimizar el
servicio de distribucién, alcanzando una
eficiencia del 95% en el abasto.

Se dio cumplimiento a la Linea de Accién
del Plan de Desarrollo Municipal 2.2.1.1.
(Rehabilitacion de pozos, asi como
perforaciones nuevas), a las Metas del
Presupuesto Basado en Resultados
Municipal y al Objetivo 6: Agua limpia y
saneamiento de la Agenda 2030 y de sus
metas 6n.1 (Acceso universal y equitativo
al agua potable y saneamiento, prestando
especial atencion al acceso
transgeneracional al agua y el acceso de
grupos en desventaja) y 6.4. (De aqui a
2030, aumentar considerablemente el uso
eficiente de los recursos hidricos en todos

los sectores y asegurar la sostenibilidad
de la extraccion y el abastecimiento de
agua dulce para hacer frente a la escasez
de agua y reducir considerablemente el
namero de personas que sufren falta de
agua) gracias a la implementacion de las
siguientes acciones:

De manera permanente se llevo a cabo el
desazolve, dragado y reforzamiento de
los margenes del Unico cuerpo receptor
de aguas residuales y pluviales,
denominado Canal Cartagena, retirando
mas de 1500 toneladas de basura en los
5414 metros lineales de extensiéon. Con
esta accibn se beneficia a toda la
poblacién de nuestro municipio evitando

posibles desbordamientos e
inundaciones.
Se llevaron trabajos de limpieza vy

deshierbe en las 6 barrancas del
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municipio, con el objetivo de prevenir
futuros desbordamientos e inundaciones:

1 Republica Mexicana

1 Vaso Regulador (La Cortina)

1 ElEjidal

M Los Sabinos

1 Los Juzgados (Conjunto Bosques)

91 ElLaurel
Estas acciones forman parte de los
trabajos permanentes preventivos

orientados a mejorar el flujo pluvial y
reducir riesgos durante la temporada de
lluvias.

Se sustituyeron 770 metros lineales de
red de drenaje en tuberia PEAD de alta

densidad de 450 en
colonia San Lorenzo Tetlixtac,
beneficiando a 4,500 habitantes,

mejorando la captacién de agua de lluvia
y aguas residuales generadas por
hogares.

Se sustituyd tuberia de la linea de
conduccion de agua potable que va del
pozo Blanco 1 a la cisterna Primaveras,
cambiando 645 m lineales de tuberia PAD
de alta densi dad

beneficiando a la Colonia de Parque
Residencial Coacalco en sus tres

de

secciones, lo que nos permite mejorar el
suministro en cantidad y calidad,
beneficiando directamente a 46,000
habitantes aproximadamente.

Se construyé una barda perimetral en
Rancho la Palma, para evitar el
desbordamiento de agua pluvial de la
barranca que colinda con el
fraccionamiento Rancho la Palma, con
una altura de 2.20 metros y una longitud
de 480 metros, lo que permitird mitigar los
dafios causados por precipitaciones
atipicas.

Se realiz6 la construccion del muro de
contenciébn de 3 metros de alto y 25
metros lineales en la colonia Jalatlaco con
1€ afindlidad J db8 pRteger %€ Ids
coacalquenses de futuros desgajamientos
de la Sierra de Guadalupe.

El Mantenimiento Electromecéanico se
encuentra con una eficiencia operativa del

100% en sus instalaciones diversas
instalaciones  (pozos, carcamos 'y
cisternas), gracias a los trabajos

realizados y al buen funcionamiento de
los equipos de bombeo para distribucion
dt &gud Potabft i a81&8 8idd&dania y el
desalojo de las mismas para evitar
inundaciones.

02010301: MANEJO DE AGUAS RESIDUALES, DRENAJE Y ALCANTARILLADO

020103010102 Operacion de infraestructura para drenaje y alcantarillado

Durante el afio 2025, se consolidaron los
avances logrados en los dltimos tres
afios, manteniendo un alto desempefio en
la atencion de reportes ciudadanos y en la

ejecucion de obras de mantenimiento
preventivo y correctivo. Este esfuerzo ha
sido clave para reducir los riesgos de
inundacion, mejorar la calidad del servicio

75




@‘\ Sz a0

ER
INFORME ce
RESULTADOS
DAVID SANCHEZY»)

LCO

Continuidad de buenos resultados

y fortalecer la infraestructura sanitaria de
nuestro  municipio. Gracias a la
continuidad y resultados constantes, se
reafirma nuestro compromiso de brindar
servicios cada vez mas eficientes y de
mejor calidad.

Para darle cumplimiento a las Lineas de
Accion del Plan de Desarrollo Municipal
2.3.1.1. (Inspecciones de la
infraestructura para la conduccion vy
tratamiento de aguas residuales) vy
2.3.1.2. (Acciones de mantenimiento y
reparacion de la infraestructura para la
conduccion y tratamiento de aguas
residuales), a las Metas del Presupuesto
Basado en Resultados Municipal vy
respondiendo al Objetivo 6: Agua limpia y
saneamiento de la Agenda 2030 y de su
meta 6.2.1.a (Proporciéon de la poblacion
gue utiliza servicios de saneamiento
gestionados de manera segura) se
realizaron los siguientes trabajos:

Durante el ejercicio 2025 se realizaron
reparaciones a las descargas
domiciliarias que presentaban fugas,
bloqueos o colapsos en su conexién con
la red general de drenaje. Estas acciones
se llevaron a cabo para mejorar el
desalojo de aguas residuales de los
hogares y evitar brotes de aguas negras
en via publica.
en total se realizaron mas de 240
reparaciones, beneficiando a las colonias
Potrero de La Laguna, Ex Hacienda San
Felipe, San Rafael, Bosques del Valle y
Cedros.

Se llevo a cabo la reconexion de
descargas domiciliarias a la red municipal
de drenaje, garantizando el correcto flujo

de las aguas residuales hacia los
colectores principales. Esta actividad
formé parte de las acciones preventivas
ante obras de rehabilitacién o cambios en
la infraestructura sanitaria municipal. En
total se realizaron mas 265 reconexiones
en las colonias Villa de las Flores, San
Lorenzo Tetlixtac, Granjas Cor, Potrero de
la Laguna y Rinconada San Felipe
beneficiando a mas de 9,000 habitantes.

Se efectuaron 290 reparaciones en la red
general de drenaje con el objetivo de
garantizar su correcto funcionamiento y
evitar fugas o colapsos. Se atendieron
reportes ciudadanos y mantenimientos
programados, beneficiando a las colonias
San Lorenzo Tetlixtac, Bosques del Valle
y Potrero de la Laguna. Con dicha accion
se beneficiaron cerca de 22,000
habitantes.

Se llevaron a cabo trabajos de desazolve
y limpieza de la red de alcantarillado,
bocas de tormenta, coladeras pluviales y
pozos de visita en distintas colonias del
municipio. Estas acciones se efectuaron
como mantenimiento preventivo para
reducir riesgos de inundaciones y dafios a
viviendas durante la temporada de lluvias,
danto un total de 2530 servicios
realizados, beneficiando a todas las
colonias del municipio.
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Se realizaron 12 inspecciones a la
infraestructura  de conduccién y
tratamiento de aguas residuales para
identificar fallas estructurales, deficiencias
eléctricas y necesidades de
mantenimiento.  Estas  inspecciones
permiten tener una mejor planeacién en la
atencion preventiva y correctiva de los
equipos de bombeo y carcamos
municipales.

Se implementaron acciones preventivas,
correctivas y de mantenimiento general
en los 18 carcamos de aguas residuales y
pluviales del municipio. También se dio

servicio a equipos de bombeo
sumergibles y verticales, asi como la
sustitucion de aditamentos eléctricos y
rehabilitacién de tableros de control para
asegurar el funcionamiento continuo de la
infraestructura hidraulica.

Se efectud la descarga controlada de
aguas residuales tratadas en los afluentes
municipales conforme a las normas
ambientales vigentes. Esta accion
garantiza la preservacion ecologica, el
control sanitario y la mejora en la calidad
del agua vertida al entorno natural del
municipio.

02010401 PROTECCION AL AMBIENTE PARA EL BIENESTAR

020104010301 Concertacion y participacion ciudadana para la proteccion del

ambiente

En el ambito de la promocion cultural y la
vinculacion con el patrimonio natural, se
llevd a cabo la celebracion del Equinoccio
Tlalcéyotl, denominado "Corazén de la
Tierra", evento que se realizé en el
entorno privilegiado de la Sierra de
Guadalupe, que tuvo como principal
enfoque recuperar y difundir las
tradiciones ancestrales, convirtiéndose en
un punto de encuentro que reafirmé la
identidad cultural del municipio y fortalecio
el vinculo entre la comunidad y el area
natural protegida. La convocatoria resulté
en una respuesta ciudadana masiva,
alcanzando una asistencia de poco mas
de 1,000 personas.

Como parte fundamental de la agenda
ambiental se promovié el proyecto de
Restauracion Forestal en el Parque
Estatal Sierra de Guadalupe. Dicha

jornada se ejecutd bajo una estrategia
técnica que privilegia la resiliencia del
ecosistema, mediante la siembra de més
de 2,500 ejemplares de diversas especies
nativas clave para la zona, mismas que se
utilizaron para fortalecer la cubierta
vegetal, entre las que destacaron el
huizache y el ahuehuete, cuya seleccion
se baso en su capacidad de adaptacion,
su contribuciéon a la captacion de agua
pluvial y a la conservacion del suelo. El
éxito y el alcance de la iniciativa se basé
en la participacion ciudadana, donde se
congreg6 a poco mas de 1,000 personas,

una cifra que incluyé la valiosa
colaboracion de asociaciones
ambientalistas, grupos de scouts,

deportistas y la comunidad en general.

En el marco de las iniciativas para la
promocién de una cultura ecolégica, se
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llevdO a cabo exitosamente la primera
edicién del concurso de dibujo infantil y
juvenil denomi

en el

Cacomi xtl eo,
Juan Manuel Pérez Balbuena.

Es fundamental destacar que esta
actividad marcé un precedente en la
estrategia de sensibilizacién ambiental, ya
gue se tuvo como objetivo central
fomentar la conciencia ambiental entre la
ninez y la juventud del municipio,
utilizando el arte como vehiculo para la
difusion del conocimiento sobre especies
nativas y representativas de la region, el
nivel de participacion resultd
sobresaliente, registrandose la inscripcién
de alrededor de 400 concursantes, lo que
evidencio el interés de las nuevas
generaciones en la biodiversidad local. El
evento de premiaciébn congregé a una
asistencia de mas de 700 personas, cifra
gue incluyé a familias, personal docente y
la comunidad en general, subrayando el
impacto comunitario de la iniciativa, a su
vez, se otorgaron reconocimientos a los
tres ganadores por cada categoria,
premiando su creatividad y su firme
Compromiso.

Dentro de la sustentabilidad y el fomento
de la biodiversidad urbana, se tuvo un

nado

crecimiento significativo en la creacion de
23 jardines polinizadores en diversos

ipuntosu daver delnntuwicipio, dales como

C e espacias pubBlicds teru comunidades, qasi

como en Instituciones Educativas y de
asistencia social, este tipo de acciones
enmarcO una respuesta directa y benéfica
al medio ambiente, dicha estrategia
prioriz6 la plantacibn de especies
generadoras, con lo que se garantiza la
creacion de hébitats seguros, asi como
fuentes de alimento de los polinizadores
como abejas, mariposas, colibries, entre
otras, ayudando a revertir la pérdida de
especies para un mayor beneficio
ambiental. La creacion de estos Jardines
polinizadores, impactd positivamente el
entorno de diferentes comunidades
coacalquenses, tales como Villa de las
Flores, Héroes Coacalco, El Laurel, San
Francisco, San Rafael, Potrero la Laguna,
Cedros, Republica Mexicana, Los
Acuales, Parque Residencial, Bosques
del Valle, entre otras, estableciendo una
red de conectividad ecoldgica que facilitd
el transito y la alimentacion de estas
especies esenciales, el logro de
implementar 23 jardines polinizadores
simboliz6 un compromiso firme del
Gobierno  Municipal con el entorno
ecoldgico, transformando espacios de uso
comun que serviran como nodos de
educacién ambiental para la comunidad.

Se ejecutdé un plan de restauracion
urbana, cuyo alcance se enfocé en la
revitalizacion y la optimizacion funcional
de los espacios de convivencia dentro del
territorio municipal, esta iniciativa abarcé
la rehabilitaciéon integral de
aproximadamente 8,000 metros
cuadrados entre parques Yy jardines,
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cumpliendo con el objetivo de transformar
areas que presentaban deterioro, en
entornos renovados y dignos para el
disfrute ciudadano, esto no solo implico la
mejora de infraestructura, sino,
primordialmente, la regeneracion
bioldgica de las zonas intervenidas.

Se reafirm6 el compromiso ineludible con
la conservacién del patrimonio natural,
mediante las aportaciones
correspondientes al Fideicomiso para la
Preservacién del Parque Estatal Sierra de
Guadalupe, este pulmén ecoldgico cuya
funcion resulta vital para la regulacion
climatica, la infiltracion hidrica y la
mitigacion de contaminantes en el Valle
de México, es primordial debido a que con
ella se han realizado los proyectos de
restauracion, vigilancia y manejo del area
natural protegida. Con el cumplimiento

oportuno de los compromisos, el
Gobierno Municipal respaldé
directamente las acciones de

reforestacion en zonas vulnerables, el
combate a incendios forestales y el
reforzamiento de la infraestructura dentro
del Parque, de esta forma se reconoce el
valor ecoldgico que tiene la Sierra
Guadalupe, fortaleciendo la coordinacion
interinstitucional necesaria para su
proteccién efectiva.

En la basqueda por consolidar la gestion
ambiental bajo un esquema de
gobernanza participativa, la
Administracion Municipal logro un avance
de trascendencia primordial para la
gestion  ambiental, impulsando la
constitucion del Consejo Municipal de
Proteccion a la Biodiversidad y Desarrollo
Sostenible (COMPROBIDES). Con esta

constitucion se logra un esquema que
materializa la voluntad politica de integrar
la participaciéon ciudadana en la toma de
decisiones para el fortalecimiento del
medio ambiente, logrando asi armonizar
el crecimiento ecoldgico y social con la
proteccibn activa de los recursos
naturales del territorio.

Bl esTAD0 OE «
lﬁJ HEXICO @2“,‘5’5.'52 | ©iLCO

Instalacién del consejo municipal
de Proteccion y Bienestar

En el marco del fortalecimiento
institucional y en respuesta a la creciente
demanda social, dando cumplimiento al
marco normativo se llevd a cabo la
Instalacion del Consejo Municipal de
Proteccion y Bienestar Animal.

Cabe resaltar que Coacalco es uno de los
pocos municipios en todo del Valle de
México en contar con dicho consejo, de
esta manera su formalizacion establecio
un antecedente fundamental en nuestro
territorio, definiendo una estructura para
abordar la atencion integral de la fauna, a
Su vez se marca COmMO un paso
trascendental para mitigar las
problematicas de maltrato,
sobrepoblacién y salud publica asociadas
a los seres sintientes que se encuentran
en el territorio. La integracion de este
Consejo garantiza que las politicas de
bienestar animal contaran con un enfoque
técnico y representativo. El mismo quedo
constituido por personas con
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conocimientos en la materia, cuya labor
se orienta a la asesoria, vigilancia,
coordinacién y ejecucion de acciones
permanentes en favor del trato digno y el
control responsable, de esta manera, el

municipio elevd su capacidad de
respuesta institucional, sentando las
bases para un manejo de fauna que
cumple con estandares de respeto y ética
animal.

020104010501 Prevencion y control de la contaminacién del suelo

Resulté fundamental para dotar de
certeza legal indispensable a la totalidad
de los actos y decisiones emanadas por el
ejecutivo, esta funcion garantizé que la
gestién se sujetara al marco normativo
vigente, ejecutando el andlisis y la
emisién de opiniones juridicas oportunas.
Elimpacto de esta asesoria se materializd
en la operatividad diaria, reflejandose en
un total de 80 asistencias juridicas
directas proporcionadas a lo largo del
periodo, la gama de atenciones abarco
desde la exhaustiva revision y validacion
de instrumentos normativos de caracter
interno  hasta la elaboracion de
dictamenes especializados en asuntos de
alta complejidad legal y administrativa,
promoviendo de esta manera el correcto
manejo de los recursos y fomentar una

cultura ambiental que contribuya a la
conservacién de la naturaleza, asi como a
quienes se interesaron en la apertura de
unidades econdémicas y llevar un correcto
manejo de los residuos.

Como parte de |l as actiwv
concientizaci -n a I a
coacalqguense se alcanz: en
l a realizaci-n de taller
resi duos s-|l i1 dos, tall er
residuos org8nicos y tall
de residuos bi oalr- gacoba.
pobl aci-n herramientas pa
manejo de | os residuos d
permitir8 generar accion
ecol -gico de residuos e
proyectos de reciclaje de

02010501 MANEJO SUSTENTABLEY CON S E RV A GGDSTENIBLE DE LOS

ECOSISTEMAS Y LA BIODIVERSIDAD

020105010102 Conservacion ecoldgica sostenible y proteccion de la flora y fauna

La esterilizacion de animales de
compafiia (caninos y felinos) no solo se
consolidé como una estrategia efectiva de
salud pulblica, sino que también
representd el eje central de una cultura de
tenencia responsable de mascotas.
Trascendiendo como un compromiso
ético y social de los propietarios con el
bienestar de sus animales y el entorno
comunitario, generando el interés

ciudadano que nos llevé a obtener una
cifra récord mediante la ejecucién de
1,314 esterilizaciones.

Este procedimiento quirirgico se ejecutd
como una medida esencial para el
bienestar animal, resultando como
herramienta clave para combatir el
abandono, prevencién de la procreacion
descontrolada, evitando de esta manera
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que miles de seres sintientes fallecieran o
fueran abandonados anualmente.

El compromiso esta administracion ante la
gestién animal integral, trascendié como
motor indispensable para la
transformacion social y cultural, se
reconoce que la responsabilidad efectiva
sobre las mascotas depende
intrinsecamente del nivel de conciencia y
conocimiento de los habitantes, en este
sentido, la inmunizacién de las mascotas
significO la prevencion directa de
padecimientos  infecciosos en los
animales, dicho procedimiento confirié
inmunidad al ser sintiente, sin exponerlo a
los riesgos 0 secuelas de una infeccion
natural, lo que a su vez generd beneficios
tangibles para la salud de la poblacién en
general. Se ampli6 el alcance del
programa de manera gradual, realizando
Jornadas Asistenciales en beneficio a
seres sintientes, donde se otorgaron
diversos servicios para la atencion de las
mascotas domésticas, asi como
actividades de educacién ambiental,
llegando a diferentes comunidades dentro
del municipio, entre ellas, San Rafael,
Coacalco Centro, San Lorenzo Tetixtlac,
Rancho la Palma, Rinconada San Felipe,
Héroes Coacalco, entre otras, dando
como resultado un total de 8,543 vacunas
antirrdbicas aplicadas durante el periodo
reportado.

El programa de Adopcién Responsable
gue se llevo a cabo a través del Centro de
Atencién y Bienestar Animal de Coacalco
marc6 un logro mas en materia de
bienestar animal, ya que permitié ofrecer
una segunda oportunidad de vida a los

animales que presentaron situaciones de
abandono, maltrato fisico o algun tipo de
negligencia, estableciendo un protocolo

integral que incluye el rescate, la
estabilizacion y la atencion médica
especializada para cada ejemplar,

logrando asi que los animales recuperen
su confianza y su bienestar emocional
antes de ser reubicados en un hogar
digno, asegurando que la reinsercién se
llevé a cabo en condiciones 6ptimas.

La fase de seguimiento y control se
estableci6 como un componente
indispensable para asegurar el éxito
integral del programa de adopcion
responsable. Este proceso resulté crucial
al proporcionar orientacion y soporte
continuo a los duefios de los seres
sintientes adoptados, lo que a su vez
garantiz6 que las mascotas lograran
adaptarse plenamente a sus nuevos
entornos, superando las secuelas fisicas
y emocionales del abandono o el maltrato.
El Centro de Atencién y Bienestar Animal
de Coacalco ejecutd este control para
todos los animales entregados en las
diversas Jornadas de  Adopcion,
mostrando la importancia de mantener la
salud fisica y mental de los ejemplares
reubicados. La verificacion consistio
especificamente en el cumplimiento de
las medidas de medicina preventiva,
comprobando la aplicacién del esquema
de vacunacibn y asegurando la
esterilizaciébn de aquellos animales que
fueron adoptados a corta edad. Esta
supervision confirma que la segunda
oportunidad de vida de estas mascotas se
consolidé de manera exitosa y definitiva.
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03020201 D E S A RR O IFOREBSTAL

0 30 2 0 2 0 pldhtacldnés forestales de administracién municipal

El Vivero Municipal, permiti6 la
produccion de especies de flora
adaptadas al ecosistema local

asegurando su disponibilidad inmediata
para programas de reforestacion. Esta
accion eficiente conlleva la mitigacién
ecologica, permitiendo un beneficio
ambiental tangible para la comunidad.
Durante este periodo, se alcanzé una
produccion total de 10,914 ejemplares,
mismos que se destinaron
prioritariamente a la creacion de jardines
polinizadores y la rehabilitacién de areas
verdes y espacios publicos.

Se llevé a cabo la Feria Ambiental y
Mercado Verde, con el propésito de
fortalecer la economia local bajo criterios
de sustentabilidad. La iniciativa constato
en un doble objetivo estratégico: apoyar
directamente a los creadores de
productos saludables y artesanias
amigables con el entorno, asi como
ofrecer a los habitantes de Coacalco una
plataforma de comercio directo y justo que
sirviera como espacio de educacién
ecologica. La realizacion de este
encuentro se llevé a cabo exitosamente
en la Explanada Municipal de la
Cabecera, misma que tuvo Ila
participacion de 90 expositores del
municipio y de comunidades aledafias,
asegurando una oferta diversificada de
productos organicos y artesanales. Asi

mismo se integraron actividades de
atencion ambiental, cuya finalidad fue
fortalecer la importancia del cuidado del
medio ambiente centrdndose en la
aplicacion préactica para el hogar y la
comunidad, tales como la correcta
clasificacion de residuos para su manejo
adecuado, asi como la promocion de la
reduccion en el uso y reutilizacion de
plasticos, beneficiando de esta manera a
mas de 1,200 coacalquenses.

Se implement6é la Ludoteca Ambiental
Itinerante, un proyecto que se constituyé
como un espacio educativo disefiado para
fomentar la conciencia  ecolbgica
mediante dinamicas y participativas en los
talleres de educaciéon ambiental, logrando
de esta que el conocimiento se tradujera
en la adopcién de acciones concretas y
responsables, la estrategia priorizd un
aprendizaje ludico, utilizando materiales
interactivos que facilitaron la comprension
de conceptos complejos y permitié que la
Ludoteca recorriera sistematicamente
diversas comunidades y planteles
educativos, sembrando la conciencia y el
aprecio por el entorno natural en cada
punto de contacto. Esta labor promovié la
sostenibilidad, el compromiso ambiental y
el cuidado de la biodiversidad,
alcanzando un beneficio directo para
2,758 coacalquenses, impactando de
manera indirecta a sus nucleos familiares.
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01050202 FORTALECIMIENTO DE LOS INGRESOS

010502020101 Captacion y recaudacion de ingresos

Se realizaron estrategias para el
cumplimiento oportuno de pago de las
obligaciones de los contribuyentes,
mediante la modernizacion de las
plataformas de cobro, lo que se traduce
en servicios mas agiles, confiables,
eficientes, versatiles, seguros y faciles de
usar, lo que fortalece una atencién
eficiente, transparente y de calidad.

Se otorgaron descuentos por pronto pago:

Descuentos

Periodo

34% de descuento a grupos vulnerables

Enero a Diciembre

8% mas 8% contribuyente cumplido Enero
6% mas 6% contribuyente cumplido Febrero
4% més 2% contribuyente cumplido Marzo

Se otorgo un vale de compromiso en
apoyo a gastos funerarios, para reconocer
el esfuerzo de los contribuyentes
cumplidos por el pago del impuesto
predial.

Se tienes seis centros de recaudacion
municipal, esto se fomenta una cultura de
pago responsable, lo que redujo tiempos
y fortaleci6 la transparencia en cada
proceso.

La operacién de estas unidades no solo
mejord la accesibilidad y atencion a la
ciudadania, sino que también tuvo un
impacto positivo en la recaudacion fiscal,
la satisfaccion de los usuarios y la
inclusion financiera.

Se implementaron acciones y alternativas
de regularizacion sobre los adeudos por
rezago del Impuesto Predial y diferencias
por alta de construccion, lo que impulsé la
recuperacion de ingresos pendientes.

Por cuarto afio consecutivo se dio
cumplimiento al Convenio de
Colaboracion Administrativa en Materia
Hacendaria entre la Secretaria de
Finanzas del Estado de México y el
Ayuntamiento de Coacalco de
Berriozabal, obteniendo un beneficio de $
29,200,000. (veintinueve millones
doscientos mil pesos), un 7% de aumento
con respecto al afo anterior. Este
Convenio busca establecer la
colaboracién entre la Secretaria de
Finanzas del Estado de México y el
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Berriozabal, para optimizar la
recaudacion, fiscalizacion y
administracion del Impuesto Predial en el
municipio. Con el incremento en la
recaudacion del impuesto predial, se vera
una mayor eficiencia y transparencia en la
administracién del impuesto ya citado, y
recaudar recursos para financiar obras
junto con servicios publicos en beneficio
de la poblacion.

Este proceso abarca desde la
actualizacion y mejora de registros
catastrales, los sistemas de cobro, junto
con la implementacién de programas de
regularizacion para contribuyentes y la

recuperacion de créditos fiscales
pendientes.  Ademas, incluye  la
identificacion y notificacion de
contribuyentes  morosos, o0misos 0
remisos, asi como la instalacion de

servicios moviles para facilitar el pago de
impuestos. El objetivo es fortalecer la
base de ingresos municipales de manera
eficiente y transparente, promoviendo una
administracion financiera sostenible.

Se actualizé la informacién de 3,428
predios, derivado de la manifestacion de
los contribuyentes, lo que permitié ajustar
los valores de los bienes inmuebles de
acuerdo con las condiciones actuales del
mercado y las caracteristicas individuales
de cada propiedad, con lo que se aseguro
una base mas justa y actualizada.

Para fomentar la regularizacion de las
obligaciones fiscales municipales entre

los contribuyentes, se emitieron vy
entregaron 13,700 notificaciones. Este
esfuerzo tuvo como objetivo informar a los
contribuyentes sobre sus adeudos de
Impuesto  Predial, ofreciéndoles la
oportunidad de regularizar su situacion
tributaria de manera anticipada y evitar
posibles sanciones.

Ademas de fomentar el pago de
impuestos, la disminucion de
contribuyentes en situacion de rezago y la
actualizacion del padron catastral, estas
invitaciones fueron disefiadas para
fortalecer la base tributaria municipal, asi
como la estabilidad financiera de la
Hacienda Publica Municipal.

El objetivo principal de la recuperacion de
créditos fiscales es asegurar que todos
los impuestos y contribuciones
pendientes sean pagados. Esto ayuda a
mantener la integridad del sistema fiscal y
garantiza que la entidad disponga de los
recursos necesarios para financiar
servicios publicos.

Durante el periodo reportado, se
gestionaron y recuperaron 2,480 créditos
fiscales otorgados, representando un
esfuerzo significativo para fortalecer las
finanzas publicas. Esta accion fomenté el
cumplimiento de las obligaciones fiscales
y la equidad tributaria, al tiempo que
reforzé la capacidad del municipio para
ofrecer servicios basicos y mejorar la
calidad de vida en el municipio.

010502020401 Registro, control de caja y tesoreria
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Se llevé a cabo la instalacién formal de la
Comision  Permanente  Edilicia de
Hacienda, asi como la
correspondiente toma de protesta de sus
integrantes, conforme a lo establecido en
la Ley Orgéanica Municipal del Estado de
México.

De manera trimestral se llevaron a cabo
sesiones de trabajo en las que se pueden
destacar los siguientes aspectos que
estas abordaron:

Sesiones realizadas:

! Primera sesion ordinaria: Se
abordaron temas relacionados con
el presupuesto de ingresos Yy
egresos para el ejercicio fiscal
2025, estableciendo las bases
para la planeacién financiera del
municipio.

f Segunda sesion ordinaria: Se
presentaron las fechas para la
presentacion de los informes
trimestrales ante el Organo
Superior de Fiscalizacion OSFEM
durante el ejercicio fiscal 2025

1 Tercera sesion ordinaria: Se
presenta para conocimiento el
Informe de Resultados de la
Revision de los informes
Trimestrales de las Entidades
Municipales al Cuarto trimestre del
ejercicio 2024, del municipio de
Coacalco de Berriozabal
publicados por el Organo Superior

de Fiscalizacion del Estado de
México OSFEM.
9 Cuarta sesion del afo: Se

presento el Informe Financiero al
cierre del primer semestre del
ejercicio fiscal 2025.

La participacion activa y el cumplimiento
de las sesiones programadas reflejan el
compromiso institucional con
la planeacién financiera responsable,
la transparencia  presupuestariay el
fortalecimiento de los mecanismos de
control y evaluacién del gasto publico.

Durante este ejercicio fiscal 2025, se llevo
a cabo la revision y firma de los cortes de
caja mensuales de la Tesoreria Municipal,
en cumplimiento de los procedimientos
establecidos para el control y supervision
financiera.

Diariamente se revisaron los cortes de
caja, lo que representa un total de 234
cortes programaciéon anual, todos
debidamente revisados y firmados por las
autoridades competentes. Esta actividad
permitio verificar la correcta
administracién de los recursos publicos,
asi como la transparencia en el manejo de
ingresos y egresos municipales.

Con la ejecucion puntual de esta tarea, se
logré el 100 % de la meta establecida,
fortaleciendo los mecanismos de
rendicion de cuentas y contribuyendo a la
eficiencia operativa de la Tesoreria.

Durante el periodo correspondiente, se
llevd a cabo larevision de los informes
financieros trimestrales presentados por
la Tesoreria Municipal, en cumplimiento
de las disposiciones legales y de control
interno. Esta revision incluy6 el analisis
detallado de los documentos de respaldo

que sustentan los movimientos
financieros ejecutados, tales como
ingresos, egresos, transferencias vy

conciliaciones bancarias, con el objetivo
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de verificar su congruencia, legalidad y
correcta aplicaciéon presupuestal.

La actividad permiti6 fortalecer los
mecanismos de transparencia, rendicion
de cuentas y supervision del ejercicio de
los recursos publicos, cuidando el
cumplimiento de que este ayuntamiento
administro sus recursos con base en los
principios de legalidad, honestidad,
eficacia, eficiencia, economia,
racionalidad, austeridad, transparencia,
control y rendicién de cuentas.

Durante el ejercicio fiscal 2025, el
Gobierno Municipal de Coacalco de
Berriozabal, a del Sistema Municipal para
el Desarrollo Integral de la Familia, y su
Tesoreria, implementé acciones
orientadas al fortalecimiento del control
financiero y la administracion eficiente de
los recursos publicos, mediante el disefio,
integracion y aplicacion de indicadores de
desempefio que permiten evaluar de
forma objetiva la eficiencia, eficacia y
economia en la gestién de los recursos
municipales.

Durante el periodo que se informa, se
desarrollé e implement6 un sistema de
indicadores financieros y de desempefio,
enfocado en medir la eficiencia del gasto
y la oportunidad en la recaudacion y
aplicacion de los recursos municipales.

Entre las principales acciones realizadas
destacan:

La definicion y validacion de 10
indicadores clave de desempefio para las

areas de tesoreria, egresos |y
contabilidad, que evaltan rubros como
liquidez, nivel de ejecucion presupuestal,
cumplimiento de metas financieras y
eficiencia en el uso de fondos
etiquetados.

La creacion de reportes mensuales de
desempefio  financiero,  permitiendo
identificar desviaciones, analizar
tendencias y tomar decisiones correctivas
de manera oportuna.

La implementacion de  controles
automatizados en el registro de ingresos
y egresos, lo que fortalecio la trazabilidad
de las operaciones financieras.

En concordancia con el Plan de
Desarrollo  Municipal 2025-2027, el
proyecto contribuydé al Objetivo 3.2:

Mejorar la eficiencia y eficacia en la
utilizacién de los recursos publicos.

Asimismo, el uso de estos indicadores
permitié identificar areas de oportunidad
en la administracién de los recursos y
aplicar medidas preventivas que
contribuyeron a una mayor disciplina
presupuestal y una optimizacion en el flujo
de caja municipal.

El adecuado ejercicio de los recursos
permitié mejorar la capacidad de control y
evaluacion de la gestion financiera,
fortaleciendo los mecanismos de
rendicion de cuentas y asegurando una
administracién publica mas transparente,
eficiente y responsable con el uso del
erario.
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04010101 DEUDA PUBLICA

040101010202 Amortizacién de la deuda (capital)

El progr ama
P%bicao es el gue
acciones relacionadas con el manejo
eficiente y sustentable de la deuda
publica, entre ellas, la contratacion,
amortizaciéon, servicio, refinanciamiento
ylo reestructuracion de la deuda del
gobierno municipal, asi como el registro,
vigilancia, seguimiento y control de sus
obligaciones multo anuales
correspondientes al gobierno municipal.

Atendiendo lo anterior, se destaca que un
programa de desendeudamiento en la
hacienda publica moderna es
imprescindible, pues la  correcta
administracion de la Deuda Publica
garantiza al aparato gubernamental
contar con seguridad operativa presente y

pr es upu e futura. Lafama céribotadealaplicacion del
r e f icadendario bhasatla a lo aesfablecidd des

presupuesto municipal, con énfasis en la
prevision de multas econdmicas que
causan perjuicio en hacienda municipal.

Se estima que al mes de diciembre el
municipio de Coacalco de Berriozabal
habra ejercido $ 133,024,099.00 (ciento
treinta y tres millones veinticuatro mil
noventa y nueve pesos) en el capitulo
9000 AiDeuda P Yb |
representa el 8% de los ingresos totales
estimados al cierre del ejercicio fiscal.

Seflalando que el monto expresado para
pago de deuda es acorde a la capacidad
financiera del municipio y alineado al
marco normativo de disciplina financiera y
responsabilidad hacendaria.

04040101 PREVISIONES PARA EL PAGO DE ADEUDOS DE EJERCICIOS FISCALES

ANTERIORES

040401010101 Pasivos derivados de erogaciones devengadas y pendientes de

ejercicios anteriores

El programa presupuestario denominado
AiPrevisiones para
ejercicios fiscales
objeto el integrar los recursos financieros
presupuestales para el pago de adeudos
que no fueron cubiertos en ejercicios
fiscales anteriores.

Respecto a este programa, hay que tener
ciertas consideraciones, una de ellas
referente a que, la actuacion de la
hacienda publica, esta inmersa en un
estricto marco juridico en cada una de las

el

areas de enfoque que le corresponden, es

pasigque, @ epesardgeal el cagiculd €15
a fracaon IVae la €anstitucibn Pelfica dep o r

los Estados Unidos Mexicanos, faculta a
los municipios para administrar libremente
su hacienda, esta responsabilidad, se
ejecuta atendiendo normatividades en
materia contable, de planeacion, gasto,
responsabilidad y disciplina hacendaria,
fiscalizacion, entre otras; que conducen al
municipio a atender cuestiones como
momentos del gasto, etapas del ciclo
presupuestario en un ejercicio fiscal,
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responsabilidades de consolidacién de la

informacion y transparencia
presupuestaria; lo antes mencionado,
porque aunque el municipio tiene
facultades para contratar bienes vy

servicios para el desempeiio de sus
funciones, las responsabilidades de
cierres contables, consolidacion de la
informacion e integracion de reportes de
fiscalizacion, traen consigo que por falta
de tiempo para efectuar pagos o por
restricciones de liquidez, se postergue el
pago de algunos gastos para el siguiente
afio. Esto hace que los municipios
acumulen pagos que deben ser pagados
en el afo siguiente a cuando se
contrataron.

Si bien se reconoce la existencia de este
recurso, lo cierto es que, para prevenir
una situacion de riesgo de liquidez por la

03010201 EMPLEO

acumulacioén facturas sin pagar, la Ley de
Disciplina Financiera de las Entidades
Federativas y los Municipios (LDFEFyM),
en este tenor, al cierre del ejercicio fiscal
2025 se estima que se habran cubierto
$95,000,000.00 (noventa y cinco millones
de pesos, 00/100M.N.).

Coacalco de Berriozabal no s6lo es un
gobierno humano, socialmente
responsable, sino que ademas es un
gobierno  ordenado y disciplinado
financieramente hablando, que reconoce
que los recursos publicos se ejercen con
base en criterios de legalidad, honestidad,
eficiencia, eficacia, economia,
racionalidad, austeridad, transparencia,
control y rendicién de cuentas; y que una
adecuada politica de gestion de ADEFAS
es parte de la sanidad financiera del
municipio.

030102010202 Colocacién de trabajadores desempleados

Es nuestra finalidad atender la colocacion
de trabajadores desempleados, llevando
a cabo un proceso de vinculacion entre

personas que buscan empleo y las
empresas que tienen vacantes
disponibles.

la Coordinacién de

tramitado por

Promocién al Empleo de Coacalco, con el
propésito principal de facilitar y agilizar los
procesos de seleccion de personal.
Por ello hemos atendido a 353
Buscadores de empleo dentro de
nuestras instalaciones municipales.

Es el proceso de ayudar a las personas
que no tienen trabajo, ni realizan aun una
actividad economica. Por ello,
respondiendo a las necesidades del
ambito laboral para activar y promover el
empleo en los diferentes sectores que
requieren puestos de trabajo, se han
realizado diferentes estrategias de
reclutamiento, como son, las Jornadas y
Ferias de Empleo, reduciendo a la vez,
distancias, costos y tiempos de los
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procedimientos de reclutamiento vy
seleccién de personal por parte de los
empleadores.

Brindamos la asesoria oportuna para
poder escoger una oferta de trabajo que
vaya acorde a su perfil laboral,
permitiéndonos agilizar la vinculacion y
posible colocacion de cada uno de los
solicitantes.

De las 189 vinculaciones que hemos
realizado, se han colocado un total de 57
personas en un empleo formal.

El Servicio de Empleo Municipal como
parte de la intermediacién laboral que
brinda, realizamos eventos gratuitos de
vinculacion masiva, con la finalidad de
gue los buscadores de empleo se integren

en el mercado laboral.
" Py

Realizamos Ferias y Jornadas de Empleo
en un solo punto de encuentro, entre la
poblacién en general que busca espacios
laborales y las empresas formales que
requieren incorporar a nuevos talentos.
De estos eventos, realizamos tres Ferias

de Empleo con un total de 676
beneficiados, 75 empresas y 520
vacantes disponibles.

Llevamos a cabo 5 Jornadas de
Reclutamiento, con un total de 441
solicitantes, 35 empresas y 978 vacantes.

Integracion del Catalogo de Empresas
Formales

En la Coordinacion de Promocion al
Empleo de Coacalco ofrecemos de forma
permanente la atencién personalizada y
gratuita por parte de un Concertador
Empresarial, a los empleadores
establecidos en este municipio y de los
municipios vecinos, que requieren de
personal competente.

Estas empresas cumplen con las normas,
estructuras y procedimientos necesarios
para desarrollar una actividad econémica
de manera legal y bien constituidas.

Brindamos una colaboracion continua y
enlace efectivo, entre las empresas
oferentes registradas oficialmente en la
Coordinacion de Promocién al Empleo de
Coacalco y los postulantes.

De estas actividades se ha obtenido un
total de 189 vinculaciones y 134
empresas participantes en la oferta de
trabajo.

03040201 MODERNIZACION INDUSTRIAL Y DEL COMERCIO

030402010104 Fortal
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fortaleci mient o,
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atencion a la ciudadania con la finalidad
de proporcionarles informacién sobre
nuestra coordinacién y sus servicios y
poder esclarecer cualquier duda que

Durante el afio de gestion municipal
previo 2025 realizaron diversas asesorias
dirigidas a emprendedores y empresarios

92




©‘\ e
Lco

Continuidad de buenos resultados

ER

INFORME ce
RESULTADOS
DAVID SANCHEZY»)

tuvieran de manera general o respecto a
nuestras actividades sobre asesorias o
ferias de emprendedores.

de Coacalco, en la Sala de Expresidentes,
a fin de otorgar certidumbre y respaldo
institucional a los participantes. Las
asesorias contribuyeron
significativamente al desarrollo de las
MIPYMES del municipio, impulsando la
generacion de redes de colaboracion y
oportunidades de negocio.

Asimismo, se contd con la participacion
de varios asistentes logrando la
integracion de aproximadamente 340
personas. A través de estas actividades,
se brindé acompafnamiento y seguimiento

a los asistentes en sus procesos de La Coordinaci-n de PYMES vy
fortalecimiento empresarial, gestiéon de de Foment o Econ- mico de |
apoyos financieros y registro en el reali zaron actividades y

programa fAHecho en
una liga de registro y evaluacion que

M®en€ooadmsaecienmtrel empr esari al
emprenogpadar fomentar

permiti6 la obtencibn de resultados
favorables y confiables.

Estas acciones se llevaron a cabo en las
instalaciones dentro del Palacio Municipal

030402010104

El sistema de apertura rapida de
empresas SARE, es una plataforma
digital donde los contribuyentes pueden
emitir su licencia de funcionamiento,
desde su hogar con la digitalizacién de su
documentacién en un solo paso.

Todas las aperturas de las unidades
econbmicas menores a 75 metros
cuadrados, con giros de bajo impacto.

En nuestro catdlogo de giros se
encuentran dados de alta mas de 300
giros comerciales que cumplen las
necesidades de nuestros servidores.

En conjunto con la subdireccion de
Gobierno Digital, SARE, trabaja en su
plataforma las 24 horas, no se encuentra
ningun error ni falla registrado en el
sistema, ya ha quedado validada y
trabaja sin dificultad,

F oal coanea ccii mi

ehet woy&Gongolidar
econ -
muni ci pi o.

ento

https://sare.coacalcodigital.gob.mx/.

La forma de trabajar con gobierno digital
es hacer que cada contribuyente cuente
con su correo y contrasefia personal para
poder ingresar las veces que sean
necesarias.

La verificacion de expedientes toma hasta
5 dias, pero buscamos este trimestre
facilitar el tramite y dar respuesta en
menos de 24 horas.

Existe un registro de 98 usuarios, siendo
parte de la comunidad de SARE.
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Todos los dias la jefatura de SARE revisa
el correo, la linea telefénica, y la
plataforma para las dudas que surja.

Se encuentra un registro de 150 unidades
econOmicas emitida por nuestra pagina
los validados se encuentran aceptados
por SARE

La revision de expedientes es una tarea
diaria digitalizada por parte de la jefatura
SARE.

35 tramites fueron redirigidos a la
coordinacion de ventanilla Unica, por no

como el 97% de su totalidad de licencias
entregadas.

Con la finalidad de tener cercania con el
comercio y que el contribuyente se vea
bien atendido he informado sobre el
porqué de la importancia del dictamen de
giro, dentro de su giro comercial.

Durante el primer afio de gestion en
nuestra administracion, hemos hecho la
revision amplia de los requisitos, para
poder facilitar el tramite conforme a la ley
de competitividad y ordenamiento
comercial del estado de México.

Se abrieron 171 expedientes, los cuales
se entregaron la misma cantidad de
procedencias juridicas, Unicamente 26
fueron candidatos a obtener su dictamen
de giro, ya que si cumplieron con la
totalidad de la documentacién para

contar con las  especificaciones obtencion del misma.

requeridas por el SARE.

Contamos con 150 expedientes La coordinaci-n gestion:
completos y aceptados por SARE, asi obtenci -n del QI0Ot amen

como el 99% de su totalidad de licencias contri buyamdaesefrendos o

entregadas. aperturas) directamente
siguiendo un proceso qu
Una vez que los ciudadanos ingresan entregaeqdeysi teoespl i caci -n
su FUGE completo, la jefatura de SARE l'egal (basadamprtliaileyade
se encarga de validar y revisar la y Ordenamiento Comercial d
informacion enviada. M®x i co) , compl ementado con

decol aboracicon palc2ddmer ci o0
Se encuentra un registro de 165 unidades

econdmicas emitida por nuestra pagina
los validados se encuentran aceptados
por SARE.

35 tramites fueron redirigidos a la
coordinacion de ventanilla Unica, por no

contar con las  especificaciones
requeridas por el SARE.
Contamos con 155  expedientes

completos y aceptados por SARE, asi

Durante el ejercicio fiscal comprendido del
1 de enero al 31 de diciembre de 2025, la
Direccion de Fomento Econémico a
través de la Coordinacion de Ventanilla
Unica, implementé una serie de acciones
orientadas al fortalecimiento del sector
productivo local mediante la emision,
gestion y otorgamiento de licencias de
funcionamiento para establecimientos
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comerciales, de servicios e industriales en
el municipio de Coacalco de Berriozabal,
Estado de México.

En este periodo, se llevaron a cabo
procesos de actualizacion administrativa,
simplificacion de tramites, digitalizacién
parcial de procedimientos, asi como
acciones de capacitacién al personal y
acompafnamiento ciudadano para facilitar
la obtencién de las licencias. Estas
acciones se centraron en mejorar la
eficiencia institucional, incrementar la
transparencia y reducir los tiempos de
respuesta a los contribuyentes.
Seestabl eci

i nteri nsctoint ulcaon®di r
Desarroll o Uelcamon
Medi o Ambiente y Te

objetiavgo | egar | as
di ct §memgeuser i dos
otorgamiento de
cumpl i miento de | a

La Coordinacién de Ventanilla Unica logré
emitir 1,523 licencias de funcionamiento,
superando la meta establecida en el
Programa Anual de Trabajo y el
Presupuesto Basado en Resultados
Municipal (PbRM), con un cumplimiento
del 101.5% respecto al objetivo
proyectado de 1,500 licencias. Este
desempefio refleja la consolidacion de un
modelo de atencion ciudadana eficiente,
sustentado en la mejora continua y la
profesionalizacion del servicio publico.

El cumplimiento de la meta se logré
gracias a la implementacion de una
estrategia integral de gestiébn puablica
basada en resultados, que combin6
procesos administrativos  eficientes,

tecnologia y atencién ciudadana de
calidad.

1. Modernizacion vy
administrativa.

simplificacion
2. Atencion ciudadana humanizada y
profesional.

3. Coordinacion interinstitucional.

4. Uso de herramientas digitales.

5. Supervisién y control interno.

6. Campafias de difusion y formalizacion.

Gracias a este conjunto de acciones, se

¢ o ooonsgligp aircmodetp de gestion moderna,
e ¢ cliarspaeenrte y geecana a la ciudadania.

2
Svoerrseerre_aﬁzé '\(4# rPae'ne?fi(':iolo g‘lrecto dlcza la

par

i cency @ inicipiddd Edhchibol BhQiozdbal,

f @ 0.1, . , . .
l"_a emision de licencias de fun?lonamlerlno

iI.fi.caci o S .
poblacion emprencpegora, cgmermantes,
a e o .
prestadoreS de servicios y empresarios

nor mat | v

asi® como 8e thandta Pnéirgcta a los
habitantes del municipio, quienes se
benefician del crecimiento econémico, la
generacién de empleo y el acceso a
bienes y servicios regulados y seguros.

directos se
encuentran micro y pequefios
empresarios, emprendedores jovenes,
mujeres  empresarias, comerciantes
establecidos e inversionistas locales y
forneos. Las acciones desarrolladas se
alinean principalmente con el Objetivo de
Desarroll o
decente vy

Agenda 2030. De manera transversal,
también contribuye a los ODS 9, 10, 11y
16, al fomentar la innovacion, reducir
desigualdades, fortalecer instituciones
sélidas y promover ciudades sostenibles.

Entre los beneficiarios
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01030801
010308010204 Instrumentalizacion urbana

Para aumentar la urbanizacién inclusiva,
sostenible, la capacidad de planificacion y
la gestion participativas, integradas y
sostenibles de los asentamientos
humanos, en la Direccién de Desarrollo
Urbano se realizan reuniones con
organismos municipales e
intermunicipales como es el Consejo
Municipal de Desarrollo Urbano vy
Metropolitano, en las cuales, se ha
celebrado una reunién en este afio debido
a que son solicitadas por medio del
Gobierno del Estado.

02020501
020205010202

También se han llevado a cabo 4
reuniones del Comité de Prevenciéon y
Control de Crecimiento Urbano, que
tienen como finalidad la incorporacion
ordenada y planificada del desarrollo
urbano y evitar el crecimiento
desordenado de las zonas irregulares, el
cual es integrado por miembros de la
coordinacion de Certeza Patrimonial,
Tenencia de la Tierra, Proteccion Civil,
Organismos de Agua, Instituto
Mexiquense de la Vivienda Social
(IMEVIS) y demés instituciones dedicadas
al bienestar de la poblacién.

POLETI CA TERRI TORI AL

VI VI ENDA PARA EL BI ENESTAR

Regul arizaci-n de

MODERNA Y SOST

Se realizaron 4 campafas d
|l os beneficios gue repr e
seguridad jurzdica patri mi
cuales se instalaron m-dul c
Centro, San Franci sco, L

Coacalco y Palacio Municipeée
%l ti mo un m- dduilroe cit maneanlt &d o
por el IDME Vi u al for ma,
reali zaron en |l a oficina,
sociales y volantes.

predi os

Una de las funciones principales de la
Coordinacion de Certeza Patrimonial es
brindar asesorias en materia de
Desarrollo Urbano para la regulacion de
los predios, ya sea por juicio
testamentario, por usucapion, subdivision
de lote o porque se encuentra en terrenos
irregulares y se necesita por en orden las
escrituras de dicho predio, por lo cual, se
brindas asesorias y orientacion a la
poblaciéon sobre los procedimientos e
instancias de atencibn para la
regularizacion de bienes muebles. En
este afo, se brindaron 420 asesorias a la
poblacién en este tema.

01080102 MODERNIZACION DEL CATASTRO MEXIQUENSE

010801020201 Informacién catastral municipal

Se realizaron 195 altas al padron catastral
de inmuebles, el registro de bienes

inmuebles y valor catastral es el conjunto
de acciones realizadas por los Gobiernos
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Municipales dentro del territorio estatal.
Estas acciones incluyen la inscripcién y
documentacién de propiedades
inmobiliarias, asi como la determinacion
de su extension geografica y su valor
catastral por demarcacion. Este proceso
es crucial para establecer la base sobre la
cual se aplicaran los impuestos y otras
obligaciones fiscales pertinentes.

La informacién catastral municipal se
refiere al conjunto de datos y registros que
gestionan en el municipio sobre la
propiedad inmobiliaria dentro de su
jurisdiccién. Incluye la identificacion y
documentacion detallada de bienes
raices, determinaciobn de sus limites
geogréficos, caracteristicas fisicas, y
valoracion catastral. Esta informacién es
esencial para la administracion tributaria,
ya que permite la correcta determinacion
del impuesto predial y  otras
contribuciones fiscales basadas en la
propiedad.

Se procesaron 4,800 servicios catastrales
requeridos por la ciudadania. Estas
solicitudes fueron recibidas, registradas y
atendidas de manera oportuna y eficiente
por el personal de la Tesoreria Municipal,
gque tenian como objetivo principal
actualizar y verificar su informacién
catastral. Esto incluye datos como la
superficie real del terreno, la ubicacién
exacta del predio, las construcciones
existentes y su uso actual.

La recepcibn y atencion de estas
solicitudes reflejan el compromiso de la
Administracion  Municipal, con un
Gobierno transparente y receptivo a las
necesidades de los ciudadanos. El
objetivo de este esfuerzo es proporcionar

un servicio catastral accesible y eficiente,
gue permitiera a la ciudadania realizar sus
tramites de manera oportuna y con la
confianza de que sus necesidades serian
atendidas con profesionalismo y eficacia.

Actividades.

En esta etapa el Equipo de Verificacion
Catastral realizo las siguientes
actividades durante la etapa de
actualizacion:

A Revision de cartografia,
Padrén catastral, Gréafico y
Alfanumeérico.

A Revision y andlisis de los
planos proporcionados por
Autoridades Municipales.

A Elaboracion y emisiéon de
los avisos para presentar
manifestacion catastral.

A Recorridos de campo para
la recopilacion, verificacion
y rectificacion de datos
correspondientes al
padrén catastral.

A Digitalizacion de
construcciones conforme a
los planos proporcionados.

A Cuantificacion de unidades
constructivas.

A Captura de informacién en
plataforma de Gobierno del
Estado de México
(SIGEM).

A Elaboracién de cédulas de
identificacion catastral
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A Determinacion de Derivado de estas actividades se tiene un
diferencias de predial (a avance significativo:
favor). .
i Zona azul verificada en su
A Apoyo en la atencion a los totalidad.
contribuyentes para la 1 Zona amarilla verificada en su
ratificacibn de datos o totalidad.
agendar visitas fisicas. 1 Zona verde se realizo el vuelo.

A Apoyo en el llenado de la
manifestacion catastral.

PLANO DE ACTUALIZACION CATASTRAL CONVENIO GOBIERNO ESTADO DE
MEXICO.
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02060806 OPORTUNIDADES PARA LOS ADOLESCENTES Y JOVENES

020608060201 Promocién integral para el bienestar de la juventud

Con el objetivo de integrar a la poblacién
juvenil y promover estilos de vida
saludables, el Instituto Municipal de la
Juventud de Coacalco llevé a cabo

durante el 2025 el "Encuentro Deportivo x
la Juventud". Este evento logro reunir a
jovenes de escuelas publicas y privadas
en una justa deportiva que fomentd
valores como la convivencia, la disciplina

y

el trabajo en equipo.

El encuentro ofrecié una amplia variedad

de disciplinas, combinando deportes
tradicionales con las nuevas tendencias.
Los participantes compitieron en fatbol 7,
baloncesto, voleibol, atletismo, natacion,
karate, boxeo, tochito bandera y skate,
reflejando la diversidad de intereses de la
juventud coacalquense.

Para garantizar el éxito del evento, las
competencias se distribuyeron en tres
sedes de primer nivel: el Deportivo Villa de
las Flores, la Unidad Deportiva San
Rafael y el Deportivo César Camacho
Quiroz. Estos espacios fueron
acondicionados para ofrecer entornos
seguros, accesibles y con la logistica
Optima, permitiendo a los jévenes

desarrollar su potencial fisico y mental en
condiciones ideales.

Cabe destacar que este exitoso encuentro
fue posible gracias a la colaboracion
estratégica de la Direccién de Educacion
y el Instituto Municipal de Cultura Fisica y
Deporte de Coacalco (IMCUFIDEC),
instituciones que aportaron su experiencia
técnico y operativo para el desarrollo
impecable de todas las actividades.

El Instituto Municipal de la Juventud de
Coacalco (IMJUVEC) consolida su
compromiso con el desarrollo integral de
las y los jovenes a través de una oferta
diversa de eventos deportivos, artisticos y
culturales durante 2025. Estas iniciativas
tuvieron como objetivo principal crear
espacios incluyentes que fomentaran la
expresion creativa, fortalecieran el sentido
de pertenencia y profundizaran el vinculo
con la comunidad.
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En el ambito deportivo, se promovio la
constancia y el aprovechamiento de los
espacios publicos, consolidandolos como
entornos clave para el desarrollo juvenil.
Estos encuentros contribuyeron
significativamente al bienestar fisico y
emocional, demostrando el impacto
positivo del deporte impulsado con
equidad, inclusién y respeto. Mantener la
continuidad anual de estas actividades
permitird a los participantes prepararse
con mayor anticipacion, ampliar las
disciplinas e incrementar el nimero de
escuelas involucradas, cimentando asi al
"Encuentro Deportivo X la Juventud"
como una tradicion referente de
integracion y salud.

Paralelamente, en el ambito artistico y
cultural, se realizaron siete eventos de
alto impacto como la "Guerra de Bandas",
la "Batalla de Barberos", el "Concurso de
Maquillaje", la "Expo Car", el "Aniversario
Camino a la Libertad", el "Torneo Gamer"
y la "Batalla de Entrenadores". Estas
plataformas permitieron a las juventudes
coacalquenses demostrar su talento y
creatividad en disciplinas como la musica,
la estética, el arte urbano y la innovacion
tecnolégica, cumpliendo con el objetivo de
apoyar su talento y facilitar una
integracion social positiva.

Para ampliar la cobertura y fomentar la
participacion juvenil, se llevaron a cabo
diversas actividades en distintos puntos
del municipio:

1 Expo Car en el Reloj de El Laurel

1 Batalla de Barberos en Ila

Explanada Municipal

M Guerra de Bandas en el Centro
Cultural Juan Manuel Pérez
Balbuena

1 Concurso de Maquillaje en el
Salén de Eventos El Fresno

1 Torneo Gamer en Plaza Cosmopol

1 Torneo de Pokémon en la Friki
Plaza de Coacalco

Es relevante destacar que la Expo Car
constituy6 un evento con causa benéfica,
realizado en coordinacién con el Sistema
DIF Municipal de Coacalco, canalizando
los recursos recaudados a la Unidad
Basica de Rehabilitacion e Inclusion
Social (UBRIS). Esta accion reforzé el
compromiso social de las juventudes y
promovié la solidaridad como valor
fundamental.

F

Paralelamente, en el conjunto de eventos
se dispusieron espacios especificos para

jovenes emprendedores, quienes
participaron con puestos de alimentos y
productos de su propia elaboracion. Esta
iniciativa permitié6 fomentar el autoempleo
juvenil y fortalecer las capacidades
emprendedoras de los participantes.

Como resultado de esta programacion de
eventos, se logr6 congregar a una
significativa cantidad de jévenes en
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actividades que fomentaron la
convivencia, la inclusibn y el uso
adecuado de los espacios publicos,
obteniendo una notable aceptacién por
parte de la comunidad. La participacion
juvenil en estas actividades culturales
municipales genera un impacto positivo al
proporcionar herramientas que permiten
vincular el arte, el emprendimiento y la
cooperacion.

A través de estas acciones, el Instituto
Municipal de la Juventud de Coacalco
(IMJUVEC) reafirmé su compromiso con
la formacion integral de las y los jovenes,
promoviendo iniciativas que fortalecieron

su desarrollo personal, social y
comunitario.
Para que los jovenes de Coacalco

pudieran desarrollar nuevas habilidades y
prepararse mejor para su futuro, durante
el 2025 organizamos un monton de
talleres divertidos y practicos. La idea era
clara: queriamos darles herramientas
para que pudieran emprender sus propios
proyectos y mejorar

su dia a dia.

Llevamos estos cursos a todos los
rincones del municipio desde la Casa de
Cultura Calmécac con fotografia, hasta la
Arena Coliseo Coacalco con lucha libre.
Los jovenes pudieron aprender de todo un
poco; desde reparacién de celulares y

emprendimiento en la Sala de
Expresidentes, hasta locucion en la
Escuela ETAC, inglés en Cambridge, o
incluso criminalistica en el Centro
Comunitario Alamos. También hubo
espacio para la musica en el Colegio
Valladolid, maquillaje en la Biblioteca
Municipal, y talleres de primeros auxilios,
reposteria y fisioterapia en el Colegio
Lucerna. En total fueron 20 talleres

diferentes para que cada quien
encontrara algo que le apasionara.
- WY Lo

El programa formé directamente a 686
jovenes con capacitacion  gratuita
impartida por expertos en la materia. Este
esfuerzo se vio potenciado por la
colaboracion de una red de instituciones,
incluyendo escuelas publicas y privadas,

gue aportaron su conocimiento Yy
experiencia.
Gracias a esta cooperacion, se

fortalecieron los lazos entre la comunidad
educativa y el gobierno municipal,
generando un entorno idéneo para

fomentar el autoempleo y nuevas
oportunidades econdmicas. Como
resultado, los joévenes adquirieron
habilidades practicas clave,

capacitandolos para desarrollar proyectos
de vida sostenibles y contribuir de manera
activa al desarrollo de su comunidad.
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020608060102 Promocidn del bienestar adolescente y juvenil

El Instituto Municipal de la Juventud de
Coacalco organizé un ciclo de platicas y
sesiones de sensibilizacion dirigido a
estudiantes de todos los niveles
educativos del municipio, con el objetivo
de promover su bienestar integral y
acompafarlos en temas clave para su
desarrollo personal, emocional y social.

Estas actividades buscaron prevenir
conductas de riesgo, fortalecer la toma de
decisiones y brindar herramientas para
que los jovenes puedan crecer en
entornos seguros y saludables. En total,
se llevaron a cabo 24 pléticas en escuelas
publicas y privadas, abordando temas

prioritarios ~ como prevencion  de
adicciones, acoso escolar, educacion
sexual, planificacion familiar y salud

mental. Todas las sesiones fueron
impartidas por personal especializado, lo
que garantizd6 informaciéon  clara,
actualizada y adaptada a cada edad.

02020201
020202010102 Apoyo solidario

En esta Administracion trabajamos para
reducir la desigualdad en todos los
sectores de nuestro municipio, mediante
acciones que promuevan la inclusion y el
acceso equitativo a las oportunidades.

Una de nuestras prioridades es acortar la
brecha que existe entre las personas con
discapacidad y el resto de la comunidad.
Por ello, a través de la Direccién de

DESARROLLO COMUNI

Las jornadas se realizaron de forma
gratuita y con un enfoque accesible,
abriendo espacios para el dialogo y la
reflexion. Gracias al acompafiamiento de
especialistas, las y los jovenes pudieron
compartir sus dudas y experiencias, lo
gue generé un ambiente de confianza y
participacién activa. Como resultado, mas
de 1,100 jovenes se beneficiaron
directamente, logrando un impacto
positivo tanto en su bienestar personal
como en la convivencia escolar.

Con estas acciones, el IMJUVEC
fortalecié la formaciéon de las juventudes
de Coacalco, impulsando la prevencion, la
salud mental y la responsabilidad social
como pilares de su desarrollo. Reiteramos
nuestro compromiso de seguir creando
espacios donde las y los jovenes
encuentren  apoyo, informacién vy
acompafamiento para construir un futuro
mas consciente y equilibrado.

TARI O

Desarrollo Social, llevamos a cabo 35
talleres semanales de lengua de sefias en
escuelas y organizaciones de la sociedad
civil.

El objetivo de estos talleres es que mas
personas cuenten con las herramientas
necesarias para fomentar una verdadera
inclusion, no solo beneficiando a quienes
participan en los cursos, sino también a
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las personas con discapacidad auditiva
que viven, estudian y trabajan en
Coacalco.

Con estas acciones, reafirmamos nuestro
compromiso de construir un municipio
donde todas y todos tengan las mismas
condiciones para alcanzar un bienestar
integral.

Con esta iniciativa, no solo ensefiamos
lengua de sefas, sino que construimos un
municipio mas inclusivo donde las
personas con discapacidad auditiva
puedan sentirse plenamente integradas.
Nuestro compromiso es seguir trabajando
para que todos, sin excepcion, tengan la
oportunidad de desarrollar su potencial en

nos ocupamos opareci opar
herramientas gue fortal ezc
mental y |l a convivencia so:«

A través de la Direccién de Desarrollo
Social, se impartieron 10 platicas de
concientizacion sobre convivencia familiar
y social. Estos espacios buscan que los
vecinos del municipio comprendan mejor
sus emociones y puedan fomentar
entornos mas sanos en el ambito familiar,
laboral y comunitario.

Las platicas se adaptan a las necesidades
especificas de cada comunidad y se
llevan a cabo en escuelas y reuniones en
zonas que asi lo requieran.

igualdad de condiciones. Reafirmamos nuestro compromiso con el

Para esta Admini st r ac aceeno,integral a labsaludnirclsyeralo el
integral de | a pobl ac icuidadocdel aberestay wraacienal cerm

una prioridad. Por e haseara ura doeciedgdsmas eéquilibrada
garantizar servicios puhdai cos de <calidad,
02020501 VI VI ENDA PARA EL BI ENESTAR

020205010101 Mejoramiento de |l a vivienda

En materia de sustent abs éel dgas y sec odniosrmiian uy e | a
familiar, | a instal actcanbodneo calsentadotreisbuye a
solares en cien vivienllaci @elemeangtapi om§ese Il i mp
convirti en una de Icad enatadones m&sst al ados c
sensi bl es e i nnovadortaesscndébg-zpaer idedot ubos al a
Estos si st emas aprovetbeamotlaanqemer gatiasl ados con
sol ar paragecal eei ami npadburoet ano de alta densi d:
reduciendo significatiowraemtnadcas! -pbhmamente para
de gas L P, un recur somagada oeaerzt i dad de radi ac
costoso par a | as f amidliisgpo.ni El e 1 enpadtao | ati tud
econ-mico es evidente Adesm8e @é¢ rmpeprmegentar un a
me s , per o t ambi ®n e xiesnt el ousn biomhpadtlms de | as 1
ambient al significati vsoi,s tpeuneass apd o sriecdiuccniaan edl mu r
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MUNI CI PI O DE COACALCIOEQRQBI PAMI ENTO E
BERRI OZCBAL COL. GRANJIAMSTALACI &N DE CALENTAD

T EQUI PAMI ENTO E SOLAR EN VI VI ENDAS DE
I NSTALACICN DE CALENTAMORI CI PI O DE COACALCO I
SOLAR EN VI VI ENDAS BEIRRI OZCBAL CoOL. SAN
MUNI CI PI O DE COACALCOLDRENZO
BERRI OZCBAL COLT. EQUI PAMI ENTO E
COACALCO | NSTALACI EN DE CALENTADH

T EQUI PAMI ENTO E SOLAR EN VI VI ENDAS DE
| NSTALACI ¢EN DE CALENTANMORI CI PI O DE COACALCO I
SOL AR EN VI VI ENDAS BEIRRI OZCBAL COoL.
MUNI CI PI O DE COACALCOREBEBBLI CA MEXI CANA
BERRI OZCBAL COL. EJI BDAEQUI PAMI ENTO E

T EQUI PAMI ENTO E I NSTALACICEN DE CALENTAD!

I NSTALACI EN DE CALENTABORAR EN VI VI ENDAS DE
SOL AR EN VI VI ENDAS DVMBUINI CI PI O DE COACALCO
MUNI ClI PI O DE COACALCOBBRRI OZCBAL CoL.
BERRI OZCBAL COL. POTREMOGDALENA

02050101 EDUCACI EN BCSI CA
0205010101 0munAgdayaaducach8sn ca

La Coordinacién de Mantenimiento a
Instituciones Educativas de Coacalco de
Berriozabal lleva a cabo un programa
permanente de poda, limpieza vy
mantenimiento preventivo en los planteles
del municipio. EI objetivo es proveer
espacios educativos seguros, funcionales
y en Optimas condiciones ambientales
para la comunidad estudiantil. , v

Gracias a este esfuerzo continuo, se ha Estas labores no solo refuerzan la
brindado servicio a méas de 50 seguridad y el bienestar al interior de las
instituciones, impactando positivamente a escuelas, sino que también contribuyen a
15,447 alumnos, docentes, personal embellecer laimagen urbana y a fomentar
administrativo y padres de familia. el orgullo comunitario en todo Coacalco.
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NOMBRE DE LA ACCION DE ALTO
IMPACTO

DESCRIPCION

Poda de areas verdes y corte de cetos.

Se realiz6 la poda de &reas verdes
y corte de setos en las instituciones
educativas del municipio.

Pinta de bardas institucion

educativa.

en

Se realiz6 la pinta de las bardas
perimetrales de la institucion
educativa para la mejora de la
presentacién institucional.

Poda de espacios publicos calles de
Coacalco.

Se realiz6 la poda de los espacios
publicos como, vialidades, parques,
centros sociales y bibliotecas para
la comunidad coacalquense.

Instituciones educativas en las que se realiz6 podas y mantenimiento

X CANTIDAD DE

NO. | INSTITUCION EDUCATIVA BENEFICIADOS

1 J.N ARosaura Zapata n 88 nifios y 5 administrativos

2 J.N AEul alia Guzm8n Bar ({55nifiosy 8 administrativos

3 Secundaria T®cnica @V2c1{440alumnosy 28 docentes

4 J.N Algnacio Zaragozado 143 nifios y 11
administrativos

5 J.N ABertha Von GI umer 0 |104alumnosy 8 docentes

6 J.N AJuan Sebasti 8n Bacl84alumnos

7 J.N AProf a. Rosari o Cas{115alumnosy 5 docentes

8 J.N AAl fonso Reyesbo 151 nifios y 9 docentes

9 Primaria AFundaci - n Ni s{J432 alumnos 24 docentes
370 padres de familia

10 Primaria fAXochipillio 390 nifos

11 Primaria fAAgust2n YS§8TYez|(343 nifios turno matutino y
64 nifios turno vespertino

12 Primaria fAHeri berto Enr 3156 nniiosy 134 nifias

13 JN ACuitl 8huaco 106 alumnos

14 Primaria dcal pull i c¢encq100alumnos

15 Esc. Primaria AJosu® Mi {136 alumnos
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X CANTIDAD DE

NO. | INSTITUCION EDUCATIVA BENEFICIADOS

16 Esc. Prim AENnrique Pest {154 alumnosy 8 docentes

17 Sec. T®cnica fAJosefa Or {740 alumnos

18 Secundaria Oficial i Li ¢ |295alumnosy 25 docentes

19 ESTIC fiFelipe Neri Vil |l §415alumnosy 43 docentes

20 J.N AAndr ®s de Castroo 96 alumnos

21 Primaria AEstado de M®x i 19 docentesy 365 alumnos

22 Preparatoria Oficial @ n{610alumnos

23 J.N AConcepci-n Gonzal e{52alumnos

24 Primaria AProfa Eudoxi a]|430alumnosy 18 docentes

25 Primaria AJos® Pabl o Mo 321 nnifios

26 J. fJos® Cl emente Or oz (128 alumnos 9 docentes

27 Secundaria oficial AJai 1539 alumnosy 51 docentes

28 J.N ACarmen Cal der - n C- {88alumnosy 3 docentes

29 JN. AAhu2zotl o 84 alumnos y 8
administrativos

30 CAM, ANo 2 Jean Piaget 0 |50alumnos

31 Primaria ACal m®cacbo 300 alumnos y 12 docentes

32 Primaria ACoatcallio 375 alumnos y 285 padres
de familia

33 J.N ADiego Riverabo 70 alumnos

34 ESTI C AEnri qgue R®bsamen (158 alumnos

35 CAM NO. 3 ADr. Juan Enr i ¢96alumnos 23 docentes

36 Primaria Al gnaci o Qui r o3810alumnos 35 docentes

37 Primaria AHuitzilihutl 0]439nifios

38 J.N ALaura M®ndez de Cu{100nifos

39 J.N ALeona Vicariobo 63 alumnos 4 docentes

40 ESTI C APedr o Ram2r ez V§13150alumnos 23 docentes

41 Primaria AMi guel Hi dal g {164 alumnos y 102 padres
de familia

42 J.N APenthatl ono 130 alumnos

43 Primaria Profra. i Fr anci209alumnos

44 J. N APedro Pati o | xt ol i56alumnos 3 docentes

45 J.N AFrida Kahl oo 222 alumnos y 12 docentes

46 Sec. Oficial AAmado Ner \400alumnos

47 J.N AMar2a Montessorio 200 alumnos

48 Primaria AMalinallio 150 alumnos
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5 CANTIDAD DE
NO. | INSTITUCION EDUCATIVA BENEFICIADOS
49 Escuel a ANor mal de Coac {150alumnosy 3 docentes
50 Primaria AVicente Suar e]82alumnos beneficiados
51 Primaria ARey Poeta Ac ol 334alumnosy 34 docentes
52 O.F. T.V AFelipe Berri oz{200 alumnos 20 docentes
(Encalado y Barda
Perimetral)
53 J.N ARicardo FIl ores Mag/{409alumnos 23 docentes
54 Centro de Estudios Agus|604alumnos
Urdanet ao
55 Sec. Oficial Jaime Nuno 900 alumnos
Resul tados techos en instituciones
estrat ®gicas, acci-n que

1 Se atendieron 55 instituciones gracias al financiamiento
educativas de nivel basico y medio Fondo de Aportaciones
superior mediante acciones de Infraestructura Social M
poda, limpieza y mantenimiento Demarcaciones Territorial
preventivo. Feder al (FAI SMUNZ 2. 1955,

1 Se refuerza la colaboracién recur so feder al d e
interinstitucional con directivos y espec2ficamente al fort
comunidades educativas para la infraestructura bS8sica vy
programacion y seguimiento de de | as condiciones soci
los servicios de mantenimiento. ciudadanos, de.l Ptesu p U

1 Se contribuye a preservar arcotechos, el aborados
espacios escolares funcionales y estructur al de alta resis
seguros, favoreciendo un a pruebas de carga vy rec
ambiente  propicio para el materiales anticorrosivos
aprendizaje 'y el bienestar su durabilidad frente a
estudiantil. radiaci-n solar 'y variaci

1 Se favorece la imagen urbana y represent am§ smuwatho un si mpl
ambiental de las escuelas, techado: simboli zan | a r e
promoviendo el compromiso dignificaci-n de espaci os
compartido entre gobierno 'y afos estuvieron expuestos
sociedad en el cuidado de los clim8tico. Al dotar a | as ¢
espacios pL']bliCOS educativos. estructur as, s e generan e nt

par a actividades f2sicas,
Uno de | os ©pilares m§geg?[qh!i Y#%ati vaorst stet bcas
este proceso fue | a i MeTRI RN 4O kU ghentos de
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desarroll en sus activi R2CONSTTRULCCpIEANNDE TECHADO
resguardo y en condi ci oneENa(CeR(ElAeSdaDsE USO MDLTI P

S , ESCUELA . PRI MARI A JO
El beneficio directo parf\l/IAIJQaA CI\/POrJﬂ-QL‘Eq_IdS% PAVEN CC

educativa es inmediato, &' Op RG s 7o BPact

de | argo plazo es awn ma3y)%ONSyl'aRU0CUCj stoEs TECHADO
arcotechos aseguran cNonch!EnAué 5‘,} USO MPLTI P
acad®mica y deportiva si VI rupcronNesS, el a

por condiciones cI|m§t|cTaEsLE§€&6NBR§|, NUMERO

fortaleci@ndmal al &i coinvi 2e0n3CIFaELIPE BERRIOZCBAL
escolar y la participaci TSE?WUT@%Q“ .
- 4)CONTRUCCI¢EN DE TECHADO
EN CREAS DE USO MULTEP
EN JARDEN DE NI &0OS EULA
GUZ MAN BARRCN CCT.
15DJN0384D

Continuando con est a

sustentabilidad, se const

de captaci-n, al macenamie
Estos espacios di gnode @gugegwrosb escuel as d
i mpul san l a convivenchEkst a fodbwrar eecsendeeph!| t 2 si ma
sentido de pertenenciaont exdg ot ad etcleanl ,1 adonde |
comunidad educativa, aluani emouno w@P ®©Ilso s egroisn o

que permiten una mejorEsmtradaculdei - M®xinaa e Los
madres y padres de famhstal addeosenpearsmiyt en rec
autoridades esxomamemsap| e i @asdt canalizarl a hac
cada arcotecho no sola macganambemao| acon rec

infraestructura de unandd hwelgad,s i nfol Iquearl a m
ampl2a |l as posibilidadde dpeurdrfgamicziacni - mue gar e
participaci-n y desarrpotiabedudadi vbetaersterax ti ol ma
de |l as <colonias, pronmo& i éenebvemtespaeci os autost
m§ s seguros, m§ s f unmactieorniaal ed e ygua para UuUsSoOS
equi taariavorsi Jpas, ni foscymp. vieinmwpi.eza, higiene y
reduciendo | a dependenci a

Beneficiando a las sigddeptesS,£seYebrfios e incul

1)CONTRUCCI &N DE TECHADEHIi antes una cultura de
EN CREAS DE USO MuULerceuprisgo Eh2 deneédéi ci o soci al
EN ESCUELA SECUND®ARIAA no solo se refleja

TECNI CA 100 FEo@aeg@l quenses que ahora ci
BERRI OZCBAL cecrceso asegurado a agua pot
15DST0108B | a transformaci - n educat
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promueve h8bitos de sostelkiSCUELAad desdrRRI MARI A

edades tempranas. Con FRANQIrS©O GONZCLEZ
FAIl SMUN $ 4,979, 405. 31 BOCANEGRA CCT. 15EPR302
. . . , Y CONSTRUCCI €N DE
Se benefici- a | as S'gu'egfg?Eﬁigueb%S:CAPTACIéN
1)CONSTRUCCIEN DE SI STEMAISMACENAMI ENTO Y
DE CAPTACI €N, FI LTRACI ¢N DE AGUA E
ALMACENAMI ENTO Y TELESECUNDARI A FRI DA

FILTRACI ¢EN DE AGUA EANAHLO CCT. 15DTVO0123H
PRI MARI A AXAYACATL 4QCONSTRUCCICEN DE SI STEM,

15EPR2512L, EN JARDENEDE CAPTACI €N,
NIl @ OS MARI A DEL Pl L' ARMACENAMI ENTO Y
LABORDE CCT. 15DJN14F7AR,TRACI CN DE AGUA E
EN JARDCN DE NI «c OSARDEN DE NI =20S ANEXO A
CUI TLAHUAC CCT. NORMAL DE COACALCO
15DJN1480N, Y ENCCT. 15EJN1602G Y
SECUNDARI A EMI LI ANOONSTRUCCICN DE SI STE
ZAPATA A3AR CCT. DE CAPTACI €N,
15DES0286M. ALMACENAMI ENTO Y
2)CONSTRUCCI EN DE SI STEMALTRACI CN DE AGUA
DE CAPTACI ¢ N, TELESECUNDARI A OFTYV
ALMACENAMI ENTO Yy 0203 FELIRPREI OBABAL
FILTRACICN DE AGUA ENT. 15ETVO0197Y
PRI MARI A HERI BERTF)XCONSTRUCCI EN DE SI STE
ENRI QUEZ CCT. 15EPR46REB A, CAPTACI €N,
CONSTRUCCI ¢N DE SISTEMMAMACENAMI ENTO Y
DE CAPTACI €N, FILTRACI CN DE AGUA
ALMACENAMI ENTO Y JARDI N DE NI =0OS ALFO
FI'LTRACI CN DE AGUA RNYES CCT. 15EJN2366A
JARDI N DE NI=©o0OS AMI GOSONSBTRUCCICECN DE SI STEM,
LA TI ERRA CCT. 15DIJN17BEED Y CAPTACI CN,
COMTRUCCIEN DE SISTEMALMACENAMI ENTO Y
DE CAPTACI €N, FI'LTRACICN DE AGUA E |
ALMACENAMI ENTO vy E.S. T.1.C. NO. 119 ENRI

FILTRACI ¢ N DE AGUA RENBSAMEN CCT. 15EST0817
SECUNDARI A OFI CI AL NOG)CON3TRUCCIEN DE SI STEM,

NARCI SO BASSOLS CCTDE CAPTACI CN,
15EES13928B ALMACENAMI ENTO Y
3)CONSTRUCCI EN DE SI STEMAISLTRACI €N DE AGUA E
DE CAPTACI ¢ N, PRI MARI A JOAQUEN ARCAD
ALMACENAMI ENTO Yy PAGAZA CCT. 15EPR3093Y

FILTRACI CN DE AGUA EQANSTRUCCI ¢N DE SI STEM;
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DE CAPTACI €N, CUAUHTEMOC CCT.
ALMACENAMI ENTO Y 15EES0092Y
FILTRACI CN DE AGUA 126QANSTRUCCI EN DE SI STEM;
PRI MARI A RI CARDO FL ORES CAPTACI €N,
MAGCEN CCT. 15DPR2262X ALMACENAMI ENTO Y
7)CONSTRUCCI ¢N DE SI STEMALTRACI CN DE AGUA E |
DE CAPTACI €N, JARDI N DE Nl @ OS JUAD
ALMACENAMI ENTO Y SEBASTI AN BACH CCT.

FILTRACICN DE AGUA ESNEJN3667D
JARDI N DE NI ®0OS FRANEC3IQOONGTRUCCI EN DE SI STEM,

BUI NES CCT. 15DJIJN10DEP, CAPTACI €N,
JARDI N DE NI =0OS PEDROMACENAMI ENTO Y
PATI = O I XTOLI NQUE CETLTRACI CN DE AGUA E |
15DJN1386 I Y SECUNDARI A OFI ClI AL NO.
TELESECUNDARI A FRI DAUSTO SI ERRA CCT.

KHALO CCT. 15DTV0123H 15EES0903F
8)CONSTRUCCICN DE SI STBOANSTRUCCICN DE SI STE

DE CAPTACI €N, DE CAPTACI CN,
ALMACENAMI ENTO Y ALMACENAMI ENTO Y
FI'LTRACI CN DE AGUA ENLTRACI CN DE AGUA
PRI MARI' A CALPULLI CENCARLILMARI A JOSE MARI
CCT. 15EPR47331 VELASCO CCT. 15EPR4029
9)CONSTRUCCI EN DE SI STBQANSTRUCCICEN DE SI STE
DE CAPTACI €N, DE CAPTACI €N,
ALMACENAMI ENTO Y ALMACENAMI ENTO Y

FILTRACI CN DE AGUA ENLTRACI CN DE AGUA
PRI MARI A BENI TO JUAREAZRDI N DE Nl = OS AHUI

15EPRO01152 CCT. 15DJNO0383E
10ONSTRUCCI ¢N DE S| STIBRANSTRUCCI E¢N DE SI STE
DE CAPTACI €N, DE CAPTACI €N,
ALMACENAMI ENTO Y ALMACENAMI ENTO Y
FI'LTRACICN DE AGUA ENLTRACI CN DE AGUA E |
PRI MARI A COATCALLI CEERIl. MARI A CALMECAC CCT
15EPR44947Z7 Y SECUNDARISBAPR2192R
OFI CI AL NO. 0869 DAQOEETRUCCI EN DE SI STEM,
DELGADILLO CCT. 15EES1RR4A CAPTACI CN,
11ONSTRUCCI N DE SI STEMAMACENAMI ENTO Y
DE CAPTACI €N, FILTRACI CN DE AGUA E |
ALMACENAMI ENTO Y PRI MARI A MALI NALLI CCcC

FI'LTRACI CN DE AGUA EBSNEPR4288R
SECUNDARI A OFI CI AL NOBQONSTRUCCIEN DE SI STEM,
DE CAPTACI €N,
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ALMACENAMI ENTO Y MOI SES SAENZ CCT.
FILTRACI CN DE AGUA ESNEES0128W
SECUNDARI A OFI CIl AL NQ@R5QONSPRUCCIEN DE SI STEM,

MANUEL GUTI £ERREZ NAJ ERB CAPTACI €N,
CCT. 15EES1103U ALMACENAMI ENTO Y
19ONSTRUCCI ¢EN DE SI STEMALTRACI CN DE AGUA E |
DE CAPTACI €N, JARDI N DE NI 2 0OS
ALMACENAMI ENTO Y CONCEPCI €N GONZCLEZ

FILTRACICN DE AGUA EANRANJO CCT. 15DJNO0O00O038YV
JARDEN DE NI = 0OS EURBAQOAOMSTRUCCI ¢EN DE SI STEM;,

GUZMAN CCT. 15EJN3537KDE CAPTACI €N,
20ONSTRUCCI ¢CN DE SI STEMAMACENAMI ENTO Y

DE CAPTACI €N, FI'LTRACICN DE AGUA E |

ALMACENAMI ENTO Y PRI MARI A CARMEN SERDAN

FI'LTRACI CN DE AGUA ECT. 15DPR0914T
PRI MARI' A JOSUE MIRL®7GCONSTRUCCI C¢N DE SI STE

15EPR4160M DE CAPTACI CN,
21ONSTRUCCI ¢CN DE SI STEMAMACENAMI ENTO Y

DE CAPTACI €N, FI'LTRACI CN DE AGUA

ALMACENAMI ENTO Y PRI MARI A GRAN BRETA®mA

FI'LTRACI CN DE AGUA EBSNDPR1332V
JARDI N DE NI =®20S ROSASBOROANSTRUCCI ¢N DE SI STE
ZAPATA CCT. 15EJN3413BDE CAPTACI €N,
22ONSTRUCCI ¢CN DE SI STEMAMACENAMI ENTO Y
DE CAPTACI €N, FI'LTRACICN DE AGUA
ALMACENAMI ENTO Y SECUNDARI A E.S. T.1.C N
FILTRACI CN DE AGUA ERLI PE NERI VI LLARELO
JARDI N DE NI =a0OS DOROTIEECEST 774U
ARANGO ARAMBULA CQMMQONSTRUCCI ¢EN DE SI STE

15DJN1420Z DE CAPTACI €N,
23ONSTRUCCI ¢EN DE SI STEMAMACENAMI ENTO Y

DE CAPTACI €N, FI'LTRACICN DE AGUA E |

ALMACENAMI ENTO Y JARDI N DE NI @ OS | GNAC

FILTRACI CN DE AGUA ENRAGOZA CCT. 15DJN0257
| GNACI O MANUEL ALTAMIBRBANMSTRUCCICN DE SI STEM;,

CCT. 15DPR1488W DE CAPTACI CN,
2400ONSTRUCCI CN DE SI STEMAMACENAMI ENTO Y

DE CAPTACI €N, FILTRACI CN DE AGUA E |

ALMACENAMI ENTO Y JARDI N DE NI =&0OS ESTADO

FI'LTRACI CN DE AGUA BBX]I CO CCT. 15EJNO0326M
SECUNDARI A OFI CI AL NOG1IQONSTRUCCIEN DE SI STEM,
DE CAPTACI €N,
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ALMACENAMI ENTO Y ALMACENAMI ENTO Y
FILTRACIEN DE AGUA ENLTRACIEN DE AGUA E
ESCUELA SECUNDARI APRI MARI A HUITZI LI HUITL
OFI CIAL 911 AMADO NERBGBPR4682T
CCT. 15EES13460Q 35ONSTRUCCI &N DE SI STEM,
320ONSTRUCCI ¢N DE S| STEMEA CAPTACI &N,
DE CAPTACI &N, ALMACENAMI ENTO %
ALMACENAMI ENTO Y FILTRACIEN DE AGUA E|
FILTRACIEN DE AGUA SECUNDARIA OFICIAL NO.
PRI MARI A | GNACIO QUI ROFME SABI NES ccT
GUTI £ERREZ CCT. 15EPR462P5BES1390D
330ONSTRUCCI &N DE S| SBBANSTRUCCIEN DE SI STEM,
DE CAPTACI &N, DE CAPTACI &N,
ALMACENAMI ENTO Y ALMACENAMI ENTO Y
FILTRACIEN DE AGUA ENLTRACIEN DE AGUA E
SECUNDARI A OFICIAL NO.PRIMARI A XOCHIPI LLI

JAI ME NUNO CCT.
34ONSTRUCCI CN DE
DE

15EES1B3EPR 47248B.
SI STEMA
CAPTACI CN,

02050201 EDUCACION MEDIA SUPERIOR

020502010105 Apoyo municipal a la educacion media superior

Para esta Administracion de continuidad
de resultados, uno de los pilares en los
cuales se busca trabajar y darle prioridad
es la educacién. La Direccion de
Desarrollo Social, como parte de un
programa integral de mejora continua,
durante 2025 ha enfocado sus esfuerzos
en que el acceso a la educacion de
calidad sea para todas y todos. Parte de
las acciones principales que realiza la
Direccion son las cartas convenio que los
ciudadanos presentan para la obtencién
de becas escolares en los diferentes
niveles de educaciébn en escuelas
privadas del municipio.

Estos apoyos se otorgan desde el nivel
preescolar hasta universitario, lo que

garantiza que los padres de familia y
estudiantes que desean continuar con sus
estudios puedan hacerlo en cualquier
institucion educativa privada a un costo
accesible y que no afecte la economia de
las y los coacalquenses.

En nuestro municipio alrededor del 32.5%
de la poblacién cuenta con un nivel de
estudios de educacion superior tomando
como base la informacion de INEGI, por lo
gue a través de esta accidén contribuimos
a que el indice educativo en Coacalco se
mantenga o aumente en este nivel de
estudios de toda la poblacion, pues
entendemos y comprendemos que las
oportunidades no son las mismas para
todas y todos. Durante el ejercicio 2025,
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se han otorgado alrededor de 634 cartas
convenio para la atencién de becas en
diferentes niveles educativos,
garantizando el acceso universal al
derecho humano de la educacion, asi

El actual gobierno seguira trabajando
para que Coacalco sea un municipio en
donde todas y todos cuenten con un mejor
nivel educativo, y con ello, un acceso a
mejores oportunidades para su desarrollo.

como se establece en la Constitucion
Politca de los Estados Unidos
Mexicanos.

02050501 EDUCACION PARA ADULTOS
020505010102 Formacion para el trabajo

L a Coordinaci - n de COnutrramg e Selksiea |heasnc iactieon,di d o

manti ene en operaci - -hor mar maoeni eua alrededor

actividades educativagpar tcuwlitpuarnatleess, r@éeurrentes

activaci - -n f2sica y tdeelslaerrreod Idbe zufmbati Yyoga, d

dirigidas a diversos bex,ct eerseéd mulleaci an tempr

pobl aci-n coacalquensef.ortaleciendo el bi enes
convivencia vy el desarrol
comuad d

Actividades realizadas:

NOMBRE DE LA ACCION DE DESCRIPCION

ALTO IMPACTO

Actividad aerébica dirigida, que utiliza ritmos

Zumba .
latinos

Actividad Fisica que ayuda a mejorar fuerza,

Yoga flexibilidad y equilibrio

Box y artes marciales mixtas Actividad deportiva de contacto
Actividades y técnicas para potenciar

desarrollo de los nifios de 0 a 6 afios

. ., el
Estimulacién temprana

Ballet Actividad fisico cultural

Danza Folclérica Actividad cultural

Resul tados:

T Se ofrece acceso a actividades formativas y r
T Se fomenta | a convivencia domuai cmal a y el de
T Se atiende a poblaci-n infantil, juvenil y ad
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02040201 CULTURA'Y ARTE

020402010101 Difusion y servicios culturales del Estado de México

La Coordinacion de Bibliotecas sigue
desarrollando programas de fomento a la

lectura, talleres educativos, visitas
guiadas y actividades comunitarias en las
bibliotecas municipales.

Hasta el mes de octubre, se registran
mas de 700 usuarios beneficiados
mediante iniciativas como Hora del
cuento, Café literario, Talleres de
estimulacion temprana, Educacion inicial,
Manualidades y Consultas académicas,
impulsando el habito lector, la creatividad
y el aprovechamiento de los espacios
publicos.

Principales acciones:

Resumen de beneficiarios:

i Visitas guiadas para orientacion
en uso de la biblioteca y recursos.

1 Hora del cuento para promocion
lectora en nifios.

1 Café literario para analisis y
diadlogo sobre obras
seleccionadas.

1 Talleres de estimulacion
temprana, manualidades y
aprendizaje.

i Consultas y apoyo académico a
estudiantes.

NOMBRE DE LA
ACCION DE ALTO

DESCRIPCION
IMPACTO
Visita Guiada Se realiza un recorrido por las instalaciones para que

conozcan cada area y puedan utilizarlas de forma correcta.

Café Literario

Se conforma un grupo a partir de tres personas, eligen el libro
con el cual tendran la lectura, haran conversacion, critica y
conclusiones de este.

Taller

(Manualidades) del mes.

Cada biblioteca mes con mes, genera nuevas manualidades,
en su mayoria referentes a las efemérides que corresponden

Taller
(de aprendizaje)

En su mayoria profesores, ciudadanos, conferencistas, buscan
espacios donde puedan realizar sus actividades para poder
transmitir sus conocimientos y de esta forma se realizan
talleres de acuerdo con el programa de cada uno de ellos.

Hora del Cuento

al cuento.

Las bibliotecarias eligen un cuento semanal para poder
narrarlo, se apoyan de material visual para hacerlo mas
dindmico, ya sea con titeres, dibujos, o actividades referentes
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NOMBRE DE LA
ACCION DE ALTO

DESCRIPCION
IMPACTO
Todos los visitantes pueden utilizar las instalaciones para
Consultas

consultar los temas de su interés.

Curso de Verano

Espacio recreativo y educativo donde los nifios realizan
actividades deportivas, artisticas y ludicas que fomentan la
creatividad, aprendizaje y convivencia.

Es una dinamica breve y ladica que busca potenciar
habilidades fisicas, cognitivas, sensoriales, emocionales o
sociales del nifio, mediante juegos y ejercicios adecuados a su
edad y etapa de desarrollo.

Taller

(de estimulacion
temprana)

Inicio del taller

(Educacion inicial)

Inicio de una dindmica breve y ladica que busca potenciar
habilidades fisicas, cognitivas, sensoriales, emocionales o
sociales del nifio, mediante juegos y ejercicios adecuados a su
edad y etapa de desarroll o,
Dom2nguezo

Taller (Crianza vy
vinculos afectivos)

El taller Crianza y vinculos efectivos busca fortalecer la
relacion entre padres e hijos mediante la comunicacion
positiva, la empatia y el respeto, promoviendo una crianza
basada en el amor y el desarrollo emocional saludable.

Actividad de
Afirmaciones
positivas

Dicha actividad favorece y promueve la autoestima y confianza
de los nifios asistentes a la actividad.

Viernes de cine

Se proyectan Peliculas de caracter educativo histérico y ludico
a la comunidad vecinos cercanos a las bibliotecas municipales.

Narrativas literarias
con universo
Baldemira

Se realiza la presentacion de narradores, con historias vy
cuentos tipicos, actividad que promueve a la lectura,
imaginacion y recreacion de los alumnos.

Motricidad Fina vy
Gruesa

Dichas acciones contribuyen al derecho al desarrollo integral,
estimulando la creatividad, la concentracion y habilidades
cognitivas en la infancia.

Agilidad Mental

Estimulando la rapidez, la concentracion y reflejos de los nifios
y adolescentes asistentes a la actividad.

Investigacion

Busqueda y seleccién de andlisis de informacién a partir de
libros, revistas, articulos y otros materiales disponibles en sus
recursos en la Sor Juana Inés de la Cruz por parte de la escuela
AE.S. T.I.C 0119090
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Dindmica breve y ludica que busca potenciar habilidades
fisicas, cognitivas, sensoriales, emocionales o sociales del nifio,
mediante juegos y ejercicios adecuados a su edad y etapa de
desarroll o, en | a biblioteca
MariaMor el os y Pav-no

Taller (Educacion
Inicial)

Resultados:

1 Se fortalece la funcion educativa y comunitaria de las bibliotecas municipales.
1 Se promueve el habito de la lectura y la convivencia cultural.
I Se ofrecen espacios para actividades académicas, formativas y recreativas.

La Coordinacién de Cultura mantiene en programas como Viernes Cultural,
ejecucion permanente actividades Domingo en Familia, Apoyo Artistico en
artisticas y culturales de alto impacto Instituciones Educativas y acciones de
comunitario, orientadas al fortalecimiento muralismo comunitario, consolidando
de la identidad municipal y al fomento de espacios para la expresion artistica y la
la part|C|paC|on ciudadana. convivencia familiar.

LETHR

Durante el periodo, se han beneficiado
mas de 5,900 personas mediante

Actividades destacadas:
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NOMBRE DE LA ACCION DE
ALTO IMPACTO

DESCRIPCION

Viernes cultural

Se realizan actividades ludicas, artisticas y culturales que
incluyen exhibiciones de ballet clasico, musica, fotografia,
danza folclérica, rondallas, presentaciones de colegios y
talleres de en Casa de Cul't
educacién y la cultura del municipio. Beneficiando a una
matricula de 1200 personas del periodo de febrero a julio de
2025

Apoyo artistico con ponentes
culturales en instituciones
educativas

Acompafiamiento y apoyo en instituciones educativas del
municipio de Coacalco de Berriozabal, con presentaciones
de ballet folclérico, trovadores, danzas, pintura y diversas
expresiones artisticas, también se apoya en ferias y eventos
comunitarios, fortaleciendo la identidad cultural y educativa.
Beneficiando a una matricula de 2500 personas del periodo
de junio a septiembre de 2025

Domingo en familia

Presentaciones artisticas y culturales que fomentan la
convivencia familiar, con espectaculos de danza, musica y
actividades recreativas accesibles a la comunidad.
Beneficiando a una matricula de 1500 personas del periodo
de enero a julio de 2025

Viernes cultural

Primer encuentro de mariachis

Presentacién artistica y cultural que fomenta la convivencia
familiar, con espectaculos de musica accesibles a la
comunidad.

Beneficiando a una matricula de 700 personas

Pinta de mural

Las escaleras del centro ct
Bal buenao fueron representa
renombre.

Apoyo artistico

Presentaci-n del ballet fol
el jardin de nifios Rosaura zapata

Apoyo artistico

Presentacion del Prof. De canto Vinicio zambrano en el
Evento del centro académico unién.

Apoyo artistico

Presentaci - -n del ballet fol
la iglesia de San José. 12. De villa.

Resultados:
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I Se amplia el acceso a actividades culturales publicas.
1 Se fortalece la identidad y participacién cultural comunitaria.
1 Se promueve el talento artistico local.

La Coordinaciéon de Impulso Turistico y

incluyendo 48 artesanos registrados y 70

Artesanal continla impulsando la participantes en talleres de
promocion de la actividad artesanal local emprendimiento y capacitacion artesanal,
y el reconocimiento de las expresiones fortaleciendo la economia local, la
tradicionales del municipio. preservacion cultural y la identidad
Durante el presente afio, se han coacalquense.
beneficiado mas de 400 ciudadanos,
NOMBRE DE LA DESCRIPCION
ACCION
DE ALTO IMPACTO
Pabell6n Espacio para la comercializacion de Artesanias vy
Turistico y Manualidades de Ciudadanos de Coacalco
Artesanal
Instalacién del Integracion de representantes de diferentes espacios sociales,
Consejo en el cual se proponen proyectos y acciones en favor de este
consultivo sector
Espacio en el cual se ensefé paso a paso a cada uno de los
Talleres participantes a elaborar diferentes productos.
020608051 GUALDAD DE TRATO Y OPORTUNI DADES PARA MUJ

020608050102 Cultura de igualdad entre | a m
LGBTI Q+, para | a prevenci n de | a violenci a
Incluyen los programas de Trato y la ciudadania incluyendo  grupos
oportunidades para todo, como lo Indica vulnerables.

también la Agenda 2030 en su eje 10, en
l a reducci-n de | as
desigualdad amenaza el desarrollo social
y econdmico a largo plazo, frena la
reduccion de la pobreza y destruye el
sentido de realizacién y autoestima de las
personas. 0 por ello
discriminacién se realizan estas platicas
de prevencion para la igualdad entre toda

dCon la finalida]d ge I% inclusion Y la No
.es_|_r9u,a a\ es. ntLa

discriminacion en el territorio Municipal,
se han ejecutado platicas de prevenciény
difusién a alumnado de diversas escuelas
es sus diferentes niveles, desde Primaria,
thasta Lgﬂiversi ad, asi comoqa.personal

arsgs e’ err.a |cdar
Docente y Padres de Familia, creando un
entorno de respeto a los Derechos

Humanos de cada Individuo. Asi mismo

y
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en este periodo se han dado diversos como | o indica en su e€eje
temas para la inclusion y No soci al filaCa Rolweza yeatencion
di scriminaci - n, tal esa cgormoposiCencal taaci -n de v
Libre de Discriminaci -para estai Direacibnu dei Diversidad M o
Discriminaci no, i Vi odtencioo LGBTTTIDH gsiunh el Rector ka
iProtocol o de Actuaci -Saud pamttoglos, perd mincigalmerse a
de Violencia, Acoso Escolar vy las poblaciones LGBTTTIQ+ de nuestro
Ciber acosoo. Se han | MumivippodPor elloeses tonad $a iniciativa de
platicas en conjunto también con realizar Jornadas Medico Asistenciales a

Activistas de la Comunidad LGBTTTIQ+
asi como con Organizaciones de la
Sociedad Civil, buscando en todo

momento el respeto, la tolerancia y la no
Vulnerabilidad a los derechos humanos,
tratando siempre los valores intrinsecos a
la ciudadania coacalquense. En este
sentido hemos llegado a mas de 2500
ciudadanos, buscando el entendimiento y
hacia

la  sensibilizacién las

poblaciones

con

O s

Se Incluyeron los programas y acciones
en materia de salud y servicios, como lo
Indica también la Agenda 2030 en su eje

las cuales denominamos Jornadas por la
Diversidad y realizarlas de manera
itinerante en varios puntos del territorio
coacalquense.

Se han realizado en colaboracion con
Institutos de Salud del Gobierno del
Estado de México, Dependencias de esta
misma  Administracibn  Municipal y
Organizaciones de la Sociedad Civil,
llevando a la ciudadania grandes
beneficios en materia de salud, totalmente
gratuitos tales como Pruebas de VIH,
entrega de preservativos masculinos y
femeninos, lubricantes, asesorias
juridicas y psicolégicas, exadmenes de la
vista gratuitos, vacunas de temporada
(influenza, neumococo, toma de presion y
glucosa), afiliaciones al seguro popular
Municipal por medio del Sistema DIF,
podologia, fisioterapia, papanicolaou,
consultas generales. En este sentido cabe
resaltar que se han traido y aplicado 88
vacunas para la prevencion del Virus del

10, Reduccion de desigualdades; en Paplloma Humano (VPH) a las
: . . Pablaciones LGBTJ'TI%+ .y_ hemos
materi a de i nclusi n X_a Sea Asoci’al;
L - realizado al dia de hoy 550 Pruebas
econbmica y politica de todas las

personas, independientemente de su
edad, sexo, discapacidad, raza, etnia,
origen, religiébn o situacion econémica u
otra condicion en la reduccién de las
desigual dadesd. As?2
esta administracion puablica municipal,

rapidas de VIH. Beneficiando con todo
esto a mas de 1,500 ciudadanos de
manera directa. En este Ultimo sentido las
vacunas que se aplicaron cuentan con un
costo comercial de $3,500.00 Cada una,

0 e u € r
pero debidso ala gestignjde estg [gjllreccién
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con la secretaria de Salud del Gobierno de Derechos Humanos del Estado de
del Estado, estas Vacunas fueron México, para salvaguardar los derechos
Donadas a la ciudadania, siendo un individuales de cada ciudadano vy
ahorro para la administracion Publica primordialmente los de las poblaciones
Municipal de $308,000.00. En el mismo LGBTTTIQ+, alianzas estratégicas con el
orden de ideas la 550 Pruebas Rapidas de Hospital Regional de alta Especialidad
VIH de Cuarta Generacion aplicadas a la Zumpango y Clinica de la Diversidad
ciudadania en lo que va de este afio sexual, asi como con el Centro
cuentan con un costo en el mercado de Ambulatorio para la Prevencion y atencién
$750.00 Cada Una, gestionado dichas en SIDA e Infecciones de Transmision
pruebas con una Organizacién de la Sexual (CAPSITS) Region Ecatepec. De
Sociedad Civil, la cual nos ha venido igual manera con Organizaciones de la
Donando estas Pruebas de suma Sociedad civil, como lo fue con Casa de
importancia para la Prevencién en materia las Mufiecas Tiresias A.C. con el fin de
de VIH; siendo un ahorro para esta coadyuvar en la sensibilizacion, apoyo y
Administracion Pdblica Municipal de atencién a las poblaciones vulnerables
$412,500.00. como la comunidad LBTTTIQ+, asi mismo

hemos hecho alianzas con comercios
locales, para tener lugares incluyentes en
nuestro Municipio. Es de vital importancia
la correlacion entre diversas instancias de
Gobierno y Sociedad civil, para dar
mayores y mejores resultados en la
busqueda de un trato digno y de respeto
para cada uno de los ciudadanos en

Se incluyeron los programas de Trato y nuestro territorio Municipal.
oportunidades para todos, como lo Indica

también la Agenda 2030 en su eje 10.3, oportunidades para todos, como lo Indica
en la Igualdad de oportunidades que a la también la Agenda 2030 en su eje 10.2 y
letra indica fAGaranti g9%len|d daldddUdoorithidadlies di€

oportunidades y reducir la desigualdad de a la letra indica AGaranti:

res,u.ltados, |ncI,us.o ellml.nan.dc? las I.eyes, oportunidades y reducir la desigualdad de
politicas y practicas discriminatorias y resultados, incluso eliminando las leyes,

promoviendo legislaciones, politicas y politicas y practicas discriminatorias y
medi das adecuadas a esyndifnad Rislalotes, Pofifas vy

ello y en haras de tener mas y mejores medi das adecuadas a ese e
oportunidades se crean acciones vy elo y en haras de tener mas

alianzas institucionales por el bien de la oportunidades hemos creado espacios
Poblacion  LGBTTTIQ+ de nuestro tanto en el ambito deportivo, en lo cultural.

Municipio. Por €llo hemos  realizado Se han realizado acciones encaminadas a
diversos Convenios con Organismos la cultura e inclusion, como obras de

gubernamentales, como lo es la Comisién

Se incluyeron los programas de Trato y
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teatro guiadas hacia jovenes de

secundaria y preparatoria con temas
como: embarazos no planeados,
enfermedades de Trasmisién Sexual y
Valores, asi como exposiciones de arte en
banderas de la Comunidad LGBTTTIQ+ a
lo largo de la historia denominadas
i C o Is@ueenos Incluyen, un recorrido
de las Banderas de la Comunidad
LGBTTTI Q+0
capacidades diferentes con sus propias
manos Yy con diversos materiales, en
colaboracién con Organizaciones de la
Sociedad Civil, haciendo estas
actividades Inclusivas e Incluyentes.

Siempre con la finalidad de sensibilizar a
la ciudadania, asi como visibilizar a las
Poblaciones LGBTTTIQ+.

También se realizaron eventos
Deportivas, la recreaciéon y el Deporte
siempre serdn un camino que desarrolla
una mejor salud, inclusion y respeto entre
los semejantes, por ello decidimos
realizar actividades de Zumba para toda
la Diversidad y Poblaciones LGBTTTIQ+,
asi como realizamos el Gran torneo de
Voleibol de Salén Reldmpago en su rama
femenil, en donde participaron,
Poblaciones Lesbianas, Gay, Bisexuales
y Trans esta Ultima recalcando que
estuvieron las primeras jugadoras Trans

reali zadas

en ganar los amparos para participar en
las selecciones nacionales femeniles, sin
ninguna barrera. Para ello son estos
espacios, para brindar la igualdad de
oportunidades para todas, todos y todes.
En este mismo rubro llevamos a la calle y
a toda la poblacion Diversa de nuestro
Municipio realizamos la Primer carrera
deportiva en el marco del Dia Mundial de
la pucha conira € VI y el SIDA, siempre
apoyando la prevencion en materia de
salud y haciéndoles un reconocimiento y
dandoles visibilidad a aquellos que estan
y a aquellos que ya no estan dando la
lucha contra este virus que afecta a toda
la poblacion, porque las enfermedades no
distinguen sexo ni ideologia de género.

Se incluyeron los programas de Trato y
oportunidades para todos, como lo Indica
también la Agenda 2030 en su eje 10.2,
en la Igualdad de oportunidades que a la
l etra indica
inclusion social, econémica y politica de
todas las personas, independientemente
de su edad, sexo, discapacidad, raza,
etnia, origen, religibn o situacioén
econ- mica u otra
claro el realizar acciones y actividades
que tengan como finalidad la inclusion, el
trato digno y el respeto a todos por igual,
dandole su lugar a las poblaciones
LGBTTTIQ+ y sensibilizar a la ciudadania
en general que todos somos iguales ante
la ley, siempre basandonos en los
Derechos Humanos de cada Individuo.
Las acciones realizadas en esta direccion
siempre seran a favor de la Diversidad y
Poblaciones LGBTTTIQ+ de los
coacalquenses, por ello participamos en
foros de consulta, capacitaciones y cursos
para prepararnos, difundir y visibilizar a
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las poblaciones LGBTTTIQ+ darles una
justa y mejor atencion. Realizamos
jornadas nocturnas de prevencién sobre
el uso adecuado del condén; acudimos
con instancias federales para poder bajar
programas estructurales a la Diversidad y
trabajamos en conjunto con pueblos
originarios de nuestro Municipio para
hacer participe a la poblacion LGBT en las
festividades de su comunidad, como se
llevd a cabo el Dia de la Diversidad del
Pueblo de santa Maria La Magdalena
llevando servicios, productos y show para
toda la poblacién de esta comunidad. Nos
hemos incorporado a los a las marchas
conmemorativas del Orgullo LGBTTTIQ+
representando a nuestro municipio en la
edicidon Nacional en la Ciudad de México,
asi como participando, recibiendo a los
activistas y colectivos organizadores de la
marcha en nuestro Municipio, creyendo
siempre en la apertura, el trabajo en
conjunto y los valores que encaminan
esta administracion publica municipal.

Hemos innovado real
Il nclusivao con
Bazar, contando con mas de 40

emprendedores de nuestro Municipio,
creando espacios para que puedan
difundir sus productos, servicios y
actividades que desarrollan para toda la
Poblacion Diversa. Todos estas acciones
y actividades en beneficio de la poblacion
LGBTTTIQ+ coacalquense. En este
sentido y apoyando a la economia de las
poblaciones se han venido desarrollando
talleres de auto maquillaje, asi como de
talleres de acuerdo a la temporada, para
que la sociedad diversa tenga una
herramienta mas de como
autoemplearse.

Se incluyeron los programas de Trato y
oportunidades para todos, como lo Indica
también la Agenda 2030 en su eje 10.3,
en la Igualdad de oportunidades que a la

|l etra indica #fAGar a
oportunidades y reducir la desigualdad de
resultados, incluso eliminando las leyes,
politicas y practicas discriminatorias y
promoviendo legislaciones, politicas vy
medi das adecuadas

tenemos claro el realizar acciones vy
actividades que siempre busquen el bien
comin y el desarrollo, para las
poblaciones LGBTTTIQ+ de nuestro

i z atardtazio MumicigalM €&enetnasduin Euipo

nuest r omsultidisaiglirarins e dietegrdli paraa $a

atencibon a la ciudadanos, creemos
firmemente en la igualdad en los
Derechos Humanos y las garantias
Individuales de cada persona sin importar
el origen étnico o nacional, el género , la
edad, las discapacidades, la condicion
social, las condiciones de salud, la
religion, las opiniones, las preferencias
sexuales, el estado civil o cualquier otra
gue atente contra la dignidad humana
como lo marca el Articulo 1 de nuestra
Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, y mas las poblaciones
LGBTTTIQ+ que en diferentes
organismos gubernamentales han sido
discriminados y tratados mal por su
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orientacion sexual, por ello en este equipo
multidisciplinario se da atencion,
asesorias y seguimiento juridico de
manera totalmente gratuito, a las
poblaciones LGBT asi como a la
ciudadania en general, se realizan quejas

directas a la Comisién de Derechos
Humanos del Estado de México
CODHEM, Comisién Nacional de

Derechos Humanos (CNDH) y Consejo
Nacional para Prevenir la Discriminacion

02050603 AL
ADOLESCENTE.

MENTACI

¢

(CONAPRED) buscaremos siempre
erradicar este tipo de violencia y ser un
Coacalco Libre de Discriminacion. Por

otra parte, y dentro de las tareas
multidisciplinarias se realiza la atencion y
seguimiento  psicolégico  totalmente

gratuito, a la ciudadania de la Diversidad
que asi lo solicite, priorizando siempre a
las poblaciones LGBTTTIQ+, siempre

buscaremos la salud mental para la
ciudadania coacalquense.
N Y NUTRI CI N PARA

020506030101 cPOBevdpnpuereass

Dur aalt ea Y gel SistethdMunicipal
para el Desarrollo Integral de la Familia de
Coacalco de Berriozabal, mediante la
Coordinacion de Nutricionales, llevé a
cabo la operacion del Programa de
Desayunos Escolares, con el objetivo de
contribuir a mejorar la nutricion y el
desarrollo integral de niflas y nifios
inscritos en planteles educativos publicos
del municipio, a través de la entrega
eficiente de raciones alimentarias y la
generacion de reportes sistematizados
gue garantizan la transparencia y el
control del programa.

Durante el periodo que se informa, se
realizé la coordinacion integral para la
entrega de desayunos en 36 escuelas
municipales, beneficiando de manera
directa a 2,972 nifias y niflos con la
distribucion de 32,000 desayunos a lo
largo del ciclo escolar 2025.

El proceso de entrega se efectud
conforme al calendario establecido por el
Sistema DIF del Estado de Meéxico
(DIFEM), asegurando la cobertura
completa en los planteles beneficiados y
priorizando aquellos con mayores indices
de vulnerabilidad social.

Como parte del fortalecimiento
administrativo, se implement6 un sistema
interno de registro y control, mediante el
qgue se generaron reportes mensuales de
las entregas efectuadas, mismos que
permitieron dar seguimiento al avance del
programa, detectar incidencias logisticas
y garantizar la trazabilidad de los insumos
distribuidos.

Ademas, se realizaron Vvisitas de
supervision y verificacion nutricional para
asegurar el cumplimiento de las normas
de calidad e inocuidad alimentaria. Estas
acciones permitieron mantener un avance
fisico general del 98%, garantizando el
suministro continuo y oportuno de las

125

LA POI




COA -

ER
INFORME ce
RESULTADOS

DAVID SANCHEZY»)

LCO

Continuidad de buenos resultados

raciones escolares en
participantes.

los planteles

Asimismo, la integracién de los reportes
mensuales y trimestrales permitié contar
con informacion precisa y verificable
sobre la distribucion de raciones,
facilitando la rendicion de cuentas ante los
organismos estatales y municipales,

02030101 PREVENCI

02030101010 1prEeedint i ~

A través de la Coordinacion de Salud
Integral, fortaleci6 la estrategia de
Medicina Preventiva, cuyo propésito es
brindar atencibn médica oportuna,
promover estilos de vida saludables y
prevenir enfermedades mediante la
otorgaciéon de consultas de medicina
general dirigidas a la poblacién en
situacion de vulnerabilidad o sin acceso a
servicios médicos institucionales.

Durante el periodo que se informa, se

proporcionaron 28,000 consultas de
medicina general en los diferentes centros
y modulos de atenciébn del Sistema
Municipal DIF, logrando una cobertura del
98% de la meta programada en el
ejercicio fiscal 2025.

Las consultas se orientaron a la deteccién
oportuna de padecimientos crénicos y

¢ N

ademas de servir como base para la
planeacion de las entregas futuras.

El adecuado manejo y aplicacion de los
recursos permitio fortalecer la eficiencia
operativa y garantizar la transparencia en
el cumplimiento del objetivo social del
programa, contribuyendo de manera
directa al bienestar y desarrollo integral de
la poblacién infantil coacalquenses.

MEDI CA
a
agudos, atencion de enfermedades

respiratorias y gastrointestinales, asi
como al seguimiento médico de pacientes
en control por hipertension, diabetes y
obesidad.

Asimismo, se realizaron 16 jornadas
médicas comunitarias en diversas
colonias del municipio, con el fin de
acercar los servicios de salud a la
poblaciébn méas alejada de las unidades
médicas fijas.

Como parte de la estrategia de
prevencion, se fortalecieron los protocolos
de atencién primaria y se implementé un
sistema de registro clinico basico, que
permiti6 documentar el ndamero de
pacientes atendidos, diagndsticos mas
frecuentes y tratamientos aplicados.

Estas acciones  contribuyeron  al
fortalecimiento del sistema municipal de
salud y a la mejora de la calidad de vida
de la  poblacién coacalquenses,
alcanzando un avance fisico del 97%
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respecto
2025.

a las metas para el ejercicio

02040101

020401010101

El IMCUFIDEC consolidé sus programas
de promocion, logrando un impacto
significativo en la comunidad:

Se realizaron 32 clases de matrogimnasia
y 68 activaciones fisicas con un total de
100 activaciones deportivas en distintas
colonias y espacios publicos, asi como en
empresas e instituciones educativas
promoviendo un estilo de vida saludable.

CULTURA FE€S

Fa menotcd

El fortalecimiento de la atencién médica
preventiva permiti6 mejorar la deteccion
temprana de enfermedades y fomentar la
educacién para la salud, impulsando la
corresponsabilidad ciudadana en el
cuidado del bienestar fisico y social.

El ejercicio eficiente de los recursos
permiti6 mantener la cobertura de
atencion médica general durante todo el
afio, garantizando un servicio accesible,
equitativo y de calidad, en beneficio de las
familias coacalquenses.

| CA Y DEPORTE
cthe tylfPesa c a

El Instituto organiz6 34 eventos
deportivos de gran impacto, fomentando
la sana competencia y la convivencia
familiar. Entre ellos destacan eventos
como la Clase de jump up con 19
participantes; eventos de ciclismo de
larga distancia como la Rodada en
bicicleta a Tezontepec y la Rodada al
Arenal Hidalgo sumando un total de 69
ciclistas participantes, asi como la carrera

Se conté con la valiosa participacion de 2 24 Horas Bicio en donde
promotores  deportivos  comunitarios, grupo de 10 ciclistas del municipio y sobre
como Iron Lions en la rama de calistenia y todo la participacion estelar de la
School Boxing Ali en la rama de boxeo; los deportista ~ Clara  Tavera  Juarez
cuales son esenciales para la obteniendo el primer lugar en la rama
descentralizacién de la oferta deportiva. femenil individual orgullosamente

coacalquense.
Se ofrecieron 100 clases de las Escuelas
Municipales de Iniciacion Deportiva, Ademas, se realizaron las funciones de
abarcando diversas disciplinas y talentos boxeo profesional y amateur llamadas
como futbol (con 42 clases y 16 iNoche de Knock Out IT110 e
asistentes), softbol (con 24 clases 16 con un total de 44 peleas y 88
asistentes) y tenis (con 34 clases y 10 boxeadores; y fANoche de Knc

asistentes).

11 de octubre con un total de 30 peleas y
60 boxeadores participantes.
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1 El
participacion destacada

1 Torneo de Patinaje sobre Ruedas
de alto rendimiento

1 Funcién de Box con Causa, que

Curso de Cutman con

logr6 una notable recaudacion
para apoyar a Fatima

f Valentina "La Salsita"
Gonzalez con una

deportiva de pierna.

Onofre
prétesis

Se impulsaron diversas disciplinas con
eventos como la Carrera Tower Running,
con 532 deportistas registrados; Sesiones
de Sparring de Boxeo; Torneo de Tiro con
Arco; Torneo Selectivo de BMX Freestyle,
con la participacién de 11 jovenes; Torneo
de Voleibol de Playa; y Torneo de Softbol,
con 80 deportistas registrados.

Finalmente, para la promocion de la
cultura fisica y el bienestar, se
organizaron 4 mega clases de yoga con
430 participantes y clases de baile fithess
con 10 asistentes.

020401010102 Fomento de las actividades deportivas recreativas

Comprometidos con ofrecer espacios
dignos y funcionales, el gobierno
municipal a través del IMCUFIDEC
realizaron trabajos de mantenimiento y
mejora en las instalaciones deportivas
para que los coacalquenses dispongan de
una infraestructura deportiva solida,
segura y puedan realizar actividades
deportivas y recreativas orientadas a
erradicar conductas de riesgo vy
promocién de la equidad de género de
manera segura, cdmoda y con la calidad
gque los vecinos coacalquenses se
merecen, tales actividades son:

Deportivo San Rafael

1 Creaciéon del Gimnasio de MMA
(Artes Marciales Mixtas).

1 Reparacibn y creacion
espacios para oficinas.

1 Remodelacion y mejora de los
sanitarios.

1 Creacién de la Clinica Deportiva

de

Unidad Deportiva Coacalco:

1 Colocacién de reflectores para
iluminar la cancha de fatbol.

1 Instalacién de la red perimetral
para delimitar la cancha de futbol
y evitar la salida de balones.
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Deportivo José Mariano Jiménez (Villa
de las Flores):

1 Pintado, alumbrado y reparacion
de las canchas de tenis.

1 *Reparacién y mantenimiento.

1 *Mejoras en el servicio e
infraestructura de la Alberca del
Deportivo.

General en todos los deportivos y
areas recreativas (IMCUFIDEC):

1 Serealizaron diversas jornadas de
poda, limpieza, reparaciones de
coladeras y drenaje sanitarios en
todos los deportivos.

020401010201 Impulso y fortalecimiento del deporte de alto rendimiento

El Instituto Municipal de Cultura Fisica y
Deporte de Coacalco de Berriozabal en su
afan de realizar acciones que apoyen al
deporte de alto rendimiento, programas
de atencibn y apoyo para atletas,
entrenadores, directivos y personal de
soporte, considerando los resultados
obtenidos y asesorar, evaluar y controlar
los programas de entrenamiento y
competencias de los deportistas y
entrenadores que les permita elevar su
nivel competitivo. Llevo a cabo la entrega
de 29 apoyos a deportistas destacados,
sumando un monto total de $111,000
pesos.

Ademas, Se entregaron 200 sudaderas a
deportistas, entrenadores y promotores,
asi como a usuarios de las instalaciones
deportivas con el fin de apoyar el
equipamiento deportivo.

Con la finalidad de ampliar la oferta
deportiva y brindar beneficios a la
comunidad, se establecieron 4 convenios
de colaboracién estratégicos:

1. Convenio con la Alberca del Deportivo
José Mariano Jiménez (Villa de las Flores)
con el fin de ofrecer la mayor calidad y
atencion en el servicio del uso vy

aprovechamiento de la alberca en el
deportivo.

2. Convenio con Canchas de Futbol en el
deportivo de villa de las flores, con el fin
de ofrecer una liga competitiva y de
calidad, ademas de la infraestructura
adecuada para la comunidad.

3. Convenio con Laboratorios OLAB, con
el fin de que las y los deportistas puedan
obtener  beneficios, descuentos vy
promociones al requerir algin servicio
médico en cuanto a analisis clinicos y de
laboratorio.

4. Convenio con Escuela UVM con el
propésito del uso de canchas y espacios
deportivos del del deportivo de villa para

entrenamientos de la  institucién
educativa.

Para establecer un control de las
personas que realizan diferentes
practicas deportivas, se conformé vy
actualiz6 el Registro Municipal de

Deportistas, el cual sirve para contar con
una base de datos de los coacalquenses
que practican algun deporte en el
municipio.
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Se capacitaron a profesores,
entrenadores y deportistas a través de 12
talleres especializados en temas como
iniciacion al crossfit, acondicionamiento
fisico, fundamentos técnicos de futbol,
box y defensa personal.

Se impartieron 6 clinicas deportivas,
como talleres de flexibilidad, fuerza e
importancia del entrenamiento de fuerza
en etapas adultas, brindando instruccién
técnica de alto nivel.

Se ofrecieron 4 cursos de capacitacion en
temas relacionados con estructura del
calentamiento, vendaje deportivo Yy

reglamentaciéon de softbol, dirigidos a
entrenadores y deportistas.

Asimismo, se implementé un programa
para la prevencion y tratamiento de
lesiones deportivas, con la atencién de
100 consultas de fisioterapia gratuitas
para los deportistas, incluyendo terapias
de masaje terapéutico,
electroestimulacion y rehabilitacion fisica,
entre otras.

Se impulsaron y coordinaron 3 ligas
deportivas en el municipio en disciplinas
como softbol con 80 deportistas, voleibol
de playa y futbol con 160 participantes.
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02060805 IGUALDAD DE TRATO Y OPORTUNIDADES PARA LA MUJER Y EL

HOMBRE

020608050101 Coordinacion institucional para la Igualdad de

Con el propésito de acercar informacion y
atencion gratuita a cada colonia y
localidad del municipio, el Instituto
Municipal de la Mujer implemento de
manera  permanente la  campafia
il MMUJER cerca de ¢
de la cual se ofrecieron los servicios de
asesoria juridica y atencion psicologica a
mujeres de distintas comunidades.

Como parte de esta labor, el Instituto visitd
més de diez colonias del municipio,
brindando acompafiamiento y orientacion
a las mujeres que asi lo requirieron, con el
objetivo de garantizar su acceso a una
vida libre de violencia y promover el
ejercicio pleno de sus derechos.

Asimismo, durante todo el afio se
realizaron acciones constantes de
difusién y sensibilizacion. Se distribuyeron
folletos y volantes informativos en mas de
quince colonias y se llevaron actividades
a centros comerciales, parques, escuelas,
mercados y espacios de gran afluencia,
con el fin de acercar informacion Gtil sobre
los servicios del Instituto e invitar a las
mujeres a acudir a sus instalaciones para
recibir atencion integral en materia de
violencia de género.

Estas acciones contribuyeron
directamente al cumplimiento de la Meta
5.B de los Objetivos de Desarrollo
Sostenible, al fortalecer el uso de la
tecnologia y los medios de comunicacion
como herramientas para promover
(impulsar) el empoderamiento de las
mujeres. A través de la difusion digital de

género.

la campafa y del uso de plataformas
informativas, se amplio el alcance de los
servicios del Instituto, permitiendo que un
mayor nimero de mujeres conocieran sus
derechos y los mecanismos de atencion

a d adispaniplesyr 0 fomemtartdo a as® s su

participacion activa y su acceso a
informacion clave para su desarrollo y
autonomia.

Con la firme intencibn de generar
conciencia en las mujeres sobre sus
derechos y obligaciones, el Instituto
Municipal de la Mujer se realizaron mas
de sesenta platicas y talleres en

instituciones educativas y comunidades
del municipio, basada en la igualdad,
respeto y erradicacion de violencia.

Durante este periodo, el Instituto visito
mas de veinte escuelas publicas y
privadas de nivel primaria, secundaria y
preparatoria, asi como alrededor de cinco
colonias, donde se brindé informacion a
mujeres, adolescentes y jovenes acerca
de sus derechos, responsabilidades y las
leyes que las protegen.
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En cada sesién se destaco la importancia
de conocer y ejercer los derechos de las
mujeres, ademas de acercarse a las
instancias correspondientes para recibir la
orientacion adecuada. Con ello, se buscé
prevenir la revictimizacion y garantizar el
acceso a la justicia en casos de violencia
o vulneracién de derechos.

Estas acciones reflejaron el compromiso
del Instituto Municipal de la Mujer con la
promocién de la igualdad sustantiva y la
formacion de una ciudadania informada y
empoderada, que contribuya  al
fortalecimiento de una sociedad mas justa
e incluyente.

De la misma manera se aportd
directamente al cumplimiento de la Meta
5.2 de los Objetivos de Desarrollo
Sostenible, al fomentar la eliminacion de
todas las formas de violencia contra las
mujeres y las nifias en los ambitos publico
y privado.

A través de las platicas y talleres
impartidos, el Instituto fortalecio la
prevencion de la violencia de género,
difundié el conocimiento sobre los
mecanismos de denuncia y atencion, y
garantizd el acceso a informacion
relacionada con los derechos humanos de
las mujeres.

Con ello, se potenciaron las capacidades
de las participantes para identificar,
prevenir y actuar frente a situaciones de
violencia, favoreciendo la erradicacion de
practicas que vulneran su integridad y
consolidando una cultura basada en la
igualdad, el respeto y la justicia social.

Con el firme compromiso de fortalecer las
capacidades institucionales en materia de

igualdad de género y atencién a la
violencia contra las mujeres, el Instituto
Municipal de la Mujer, en coordinacion
con la Secretaria de la Mujer del Estado
de México, llevé a cabo un ciclo de mas
de seis conferencias especializadas, En
ellas se abordaron temas esenciales
vinculados con los derechos de las
mujeres, la prevencion de la violencia de
género y la correcta aplicacion de
protocolos de actuacion.

Gracias a estas acciones, mas de 150
servidoras y servidores publicos del
Gobierno Municipal fueron capacitados y
recibieron informacion clave para mejorar
la respuesta institucional en la
prevencién, atencion y erradicacién de la
violencia contra las mujeres. Las
conferencias se realizaron tanto de
manera presencial como en modalidad
virtual a través de Zoom, con el propésito
de facilitar la participacion del personal sin

afectar el desarrollo de sus funciones
cotidianas.

Asimismo, el personal del Instituto
Municipal de la Mujer obtuvo Ila
certificaci-n ECO0539
de primer contacto a mujeres victimas de

vi ol enci a drelogg ®ea grano 0 ,

relevancia que garantiza una atencion
integral, digna y profesional a las usuarias
que acuden en busqueda de apoyo.

Tanto la certificacion como las
conferencias fortalecen la capacidad
institucional para prevenir la
revictimizacion, asegurar la

confidencialidad y eliminar cualquier
forma de discriminacioén, consolidando asi
el compromiso municipal con la igualdad
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sustantiva y la erradicacion de la violencia
contra las mujeres.

Estas acciones contribuyen directamente
al cumplimiento de la Meta 5.2, que
establ ece: AEl i mi
violencia contra todas las mujeres y las
nifas en los ambitos publico y privado,
incluidas la trata y la explotacién sexual y
otros tipos de

Mediante la capacitacion y
profesionalizacién del personal publico,
se refuerza la capacidad institucional para
atender la violencia de género,
impulsando la construccion de entornos
laborales y sociales mas seguros,
equitativos y respetuosos.

A lo largo del presente afio, el Instituto
Municipal de la Mujer de Coacalco ha
consolidado su presencia en las diversas
colonias del municipio, con el propésito de
acercar informacién, orientaciébn vy
espacios de reflexion a la poblacién
coacalquense, llegando a mas de 150
personas.

Mediante de platicas y talleres de
promocién sobre la equidad de género y
temas afines, se buscOé despertar el
interés de la ciudadania en asuntos de
gran relevancia social, como la cultura de
la denuncia, la importancia de la salud
emocional, asi como la prevenciéon y
deteccién oportuna de las violencias.

Estas actividades, desarrolladas de
manera itinerante en las comunidades,
facilitaron el acceso a la informacion sin
necesidad de desplazarse, promoviendo
una mayor participacion y fomentando
entornos comunitarios mas igualitarios,
libres de violencia y con conciencia social.

explotaci - n.

nar

o

De manera directa, estas acciones
contribuyen al cumplimiento de la Meta
5.2 de los Objetivos de Desarrollo

Sostenible, que establece:A El i mi nar

las formas de violencia contra todas las

t 0.

mUJergsSy las nifias en'loS 5m'gllt%sspl]b icS
y privado, incluidas la trata y la
explotacion sexual y otros tipos de
expl ot aAl illevar. iaformacion y
sensibilizacion  directamente a las
comunidades, se impulsa la prevencion
de la violencia y se fortalecen los
conocimientos ciudadanos para construir
entornos mMAas seguros, equitativos y
respetuosos.

Con el objetivo de fortalecer las
estrategias de prevencion y erradicacion
de la violencia contra las mujeres, el
Instituto Municipal de la Mujer ha llevado
a cabo 25 campafias de difusion dirigidas
a la poblacién coacalquense.

Estas acciones se realizaron mediante la
distribucion de volantes, tripticos y la
instalacion de moédulos de atenciéon en
diferentes  puntos  del municipio,
alcanzando mas de 12 colonias. El
propésito fue garantizar que todas las
mujeres contaran con informacién clara y
oportuna sobre sus derechos, los tipos de
violenciay las instancias a las que pueden
acudir para recibir apoyo.

De manera directa, estas campafas
contribuyen al cumplimiento de la Meta

5.2 de los Objetivos de Desarrollo
Sostenible  (ODS), que establece:
AElI i mi nar todas | as

contra las mujeres y las niflas en los
ambitos publico y privado, incluidas la
trata y la explotacién sexual y otros tipos

de explotaci-n. o
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A lo largo del presente afo, el Instituto
Municipal de la Mujer ha brindado mas de
350 atenciones a mujeres en situacién de
violencia, en cualquiera de sus tipos y
modalidades, reafirmando su compromiso
con la proteccion y restitucion de los
derechos de las coacalquenses.

Estas atenciones se ofrecen tanto en las
instalaciones del Instituto, como a través
de los modulos instalados en distintas
colonias del municipio, con el propésito de
proporcionar asesorias claras, precisas y
accesibles, garantizando que cada
usuaria comprenda los procesos y las
opciones disponibles para su caso. El
acompafiamiento incluye asesoria juridica
y atencidon psicolégica en forma de
contencién, con el objetivo de brindar un
primer apoyo integral.

De manera complementaria, se realiza la
canalizacién inmediata a las instituciones
competentes para dar continuidad al
proceso legal, manteniendo un
seguimiento constante y comunicacion
directa con cada mujer atendida, a fin de
asegurar que reciba el apoyo vy
acompafiamiento necesarios en todo
momento.

Atencién y acompafiamiento psicolégico a
victimas de violencia de género vy
vulneracion de derechos.

En el ambito de servicios de atencion y
acompafiamiento psicolégico a victimas
de violencia de género y vulneracion de
derechos, el Instituto Municipal de la
Mujer ha brindado atencién psicolégica de
primer contacto a mas de 150 usuarias,
ofreciendo contencibn emocional y
orientacion adecuada respecto a la
situacion que enfrentan.

De igual manera, a mas de 100 mujeres
recibieron seguimiento psicolégico
mediante sesiones gratuitas, en la
cantidad que cada caso requiri6, con el
propésito de contribuir a su recuperacion
emocional y fortalecer su bienestar
integral.

En este sentido, el Instituto, a través del
area de Psicologia, cre6 el Grupo de
Apoyo fAHeridas que
terapéutico en el que se han abordado
diversos temas relacionados con la salud
emocional y la reconstruccion personal. A
la fecha, se han realizado mas de 15
sesiones grupales, que complementan y
refuerzan las terapias psicoldgicas
individuales brindadas por el Instituto.

En este &mbito, el Instituto Municipal de la
Mujer ha desempefiado un papel
fundamental como integrante activo de la
Mesa por la Paz y como impulsor de la
creacion del Sistema Municipal para la
Igualdad de Trato y Oportunidades entre
Mujeres y Hombres, asi como para
Prevenir, Atender, Sancionar y Erradicar
la Violencia contra las Mujeres.

En dicho sistema participan de manera
activa el Presidente Municipal, la
Presidenta Honaorifica del DIF Municipal,
la Delegada Regional Il de la Secretaria
de las Mujeres del Estado de México, asi
como regidores y directores de distintas
areas del gobierno municipal. A través de
esta mesa de dialogo interinstitucional, el
Instituto presenta reportes detallados de
las actividades realizadas, lo que permite
identificar &reas de oportunidad vy
proponer acciones conjuntas orientadas a
fortalecer la seguridad, el bienestar y la
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atencion integral a la poblacién femenina entornos m8s igualitarios,
del municipio. conscientes dentro del mu n i
Con el objetivo de fomentar una vida libre 020608050101 Coordinaci
de violencia y promover la igualdad entre institucional para | a igu
mujeres 'y hombres, el Instituto ha g&h er o
desarrollado diversas platicas y talleres
informativos dirigidos a la poblacion Con la firme intenci-n
estudiantil y a la comunidad en general. conciencia en las mujeres
derechos y obligaciones,
Durante el presente periodo se realizaron Municipal de la Mujer se r
visitas a mas de 12 instituciones de sesent a pl §ticas y t
educativas de distintos niveles, desde instituciones educativas vy
primaria hasta medio superior, asi como a del municipio, badada en
mas de 5 colonias del municipio, llevando respeto y erradicaci-n de \
informacion  accesible 'y de gran
relevancia social. Durante este periodo, el
m§ s de veinte escuel as
Entre los temas abordados destacan: privadas de nivel primari
{1 Violencia digital preparatoria, as? como' al
1 Tipos y modalidades de violencia co!omas, donde se brlnd:
muj eres, adol escentes y |
9 Derechos sexuales y ) i
. de sus dersepomessabidi dades
reproductivos
1 Violencia en el noviazgo lleyes que las protegen.
1 Nuevas masculinidades En cada sesi-n se destac:-
1 Sororidad, entre otros. de conocer y ejercer | os
. muj eres, adems8s de acer
De |.gual. ma.nera, S € itnrsz?l%%Jc'iasencqéraespondient
concientizaci-n de 1@as; Jngditycleodesaga. con
educativas respecto aPrelvoeSnlldefgc?%%ictimizaci
sexualgs, resa.ltando afcé saoocfarutsla%rllcc'i% gﬁ casos de
que ni fas, ni fos y o e\/duollneesrcaecnit;ens de derechos.
comprendan sus derechos y obligaciones,
y cuenten con inf dimackEsthasl|l acajooenfirafl ejaron
y pertinente para ejedekrl ostidteutnoanMwmi ci pal de
responsabl e. promoci-n de | a igualdad s
) formaC| n de una ciudadan?;
Gracias a estas acc_lonen§ od a'drgqartéﬁéoncontribw
m§ s .de 60 pl 8ticas i mt 'evca|srh|e|notgoradqedouna soci
un i mpacto directo en Imﬁ Iudyeen%’ed.'oo
personas y contribuyendo de maner a
significativa a | a pDree v d mc i -nmm s nilae maner a se
violencia, as?2 como adliaecoamentecialncdepl i mi en
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01020401 DERECHOS HUMANOS

010204010102 Proteccion y defensa de los derechos humanos

Contribuyendo a asegurar una vida digna
para los coacalguenses mediante la
atencion y seguimiento de las quejas
interpuestas y admitidas a lo largo de este
primer afilo de administracion, la
Defensoria Municipal de Derechos
Humanos ha dado inicio a cinco quejas
por presunta violacion a los derechos
humanos; asimismo se le ha dado puntual
seguimiento hasta su conclusién a cinco
guejas interpuestas en los afios
anteriores.

En ese sentido para que la CODHEM
pueda realizar sus funciones y ejercer sus
atribuciones, resulta necesario que los
ordenes y niveles de gobierno,
especificamente municipales colaboren
en el logro de los objetivos. Estos
preceptos ordenan ademas que deben
ser sin dilacién alguna, es decir las
autoridades requeridas deben colaborar y
realizar la entrega de informacion y/o
datos que se les haya solicitado.

La defensoria realiza puntual
seguimiento, a través de la vigilancia de
los requerimientos hechos por la
visitaduria de la regién ubicada en
Ecatepec, a las diferentes dependencias
centralizadas y descentralizadas de la
administracion publica municipal. Por tal
motivo se mantiene una efectiva
comunicacién con las autoridades y/o
servidores publicos que se encuentren
involucrados.

Con la materia de Derechos Humanos,
esta Defensoria ha organizado 8
campanfas de difusién en diversos puntos

del municipio, orientadas a diferentes
sectores de la poblacion coacalquense,
sabedores de la importancia del
conocimiento.

En coordinacion con personal de la
CODHEM se ubic6 en la explanada de la
cabecera municipal y el estacionamiento
de SAPASAC un modulo itinerante en el
mes de junio con el objetivo primordial de
acercar los servicios de la Comision a
cualquier persona interesada.

Asimismo, se realizaron jornadas de
difusién en diferentes centros escolares
con intencién de que los menores y sus
padres conozcan sus derechos en el
ambito educativo, asi como los servicios
gue la Defensoria ofrece en sus oficinas.

Finalmente, y de manera coordinada con
diferentes direcciones de este

Ayuntamiento, la defensoria particip6é con
un modulo listo para orientar e iniciar
guejas en los casos requeridos.

Esta oficina reitera su compromiso para la
promocién de sociedades pacificas e
inclusivas para el desarrollo sostenible, la
provisiobn de acceso a la justicia para
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todos y la construccién de instituciones

responsables y eficaces a todos los
niveles.
La defensoria se ha enfocado en la

capacitacion a grupos vulnerables tales
como nifias, nifios, adolescentes, mujeres
y estudiantes, para brindarles informacion
clara, precisa y concreta respecto de sus
derechos y obligaciones, dichas
actividades se han realizado de manera

presencial y virtual aprovechando la
cercania que brindan las nuevas
tecnologias.

La correcta implementacién del protocolo
AiMochila de Paz vy
coordinada con los diversos actores
(padres de familia, autoridades escolares
y autoridades coadyuvantes) permitira
gue las escuelas se consoliden como
espacios seguros para la poblacion mas
joven. En ese sentido la Defensoria ha
contribuido a la capacitacion e integracion
de los comités de distintos planteles
dentro del territorio municipal, creando
vinculos de colaboracion con las
autoridades escolares.

Durante este primer afio de gestion en
coordinacion con la Comision Estatal de
Derechos Humanos, se impartieron de
manera virtual y presencial nueve
capacitaciones dirigidas a los servidores
publicos municipales, con la intencién de
contar con personal mas preparado

Pr

ev

dentro del municipio para la correcta

atencion a la ciudadania siempre
respetando sus derechos.
Cabe hacer mencibn que dichas

capacitaciones fueron enfocadas en
diversos temas de interés y que a

continuaci-n se mencionan:
obligaciones de | os polic?
£tica de | os Servidores
iDerechos Humanos y Mascul
filenrtseccionalidad de | a
Al nteligencia Emoci onal er
P%blicoo, ADeberes y Derec
de | a Juventudo, AC-digo

para funcionarios encargados de hacer

Shmprine % ?qaenyeor’a Vi ol en

medi os digitaleso y fi

Obl i gaci ones del
Garantizando que la mayoria de los
servidores publicos municipales tengan
temas de interés que permitan mejorar la
atencion y desarrollo a las y los
coacalguenses.

La defensoria mantiene su compromiso
con la contribucién a personal cada vez
mas capacitado en el tema especifico de
Derechos Humanos por lo que del 21 al
24 de octubre se llevo a cabo un
Seminario denomi
Publica con enfoque de Derechos
Humanos o contando

virtual de 30 servidores publicos y que fue
impartido por personal de la CODHEM.

01070201 PROTECCION CIVIL Y GESTION INTEGRAL DEL RIESGO COORDINACION

DE PROTECCION CIVIL

010702010101 Mitigacion del impacto de fendbmenos perturbadores
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Una de las principales acciones
ejecutadas fue la realizacibn de
inspecciones a las unidades econémicas
establecidas en el territorio municipal, con
el objetivo de verificar el cumplimiento de
las normas de seguridad y las
disposiciones vigentes en materia de
proteccion civil.

Durante el periodo informado, se alcanzo
un acumulado de 3,050 inspecciones de
un total programado de 3,000, lo que
representa un avance significativo del
101.5%. Estas visitas permitieron
identificar y corregir irregularidades, asi
como brindar asesoria a los propietarios y
encargados de los establecimientos,
fomentando entornos laborales vy
comerciales mas seguros para la
poblacién.

B e

Con la finalidad de contar con personal
mejor preparado para la atencion de
emergencias, se llevaron a cabo
capacitaciones especializadas dirigidas al
personal operativo y administrativo de la
Direccién de Proteccion Civil.

Se realizaron 4 capacitaciones
programadas, alcanzando 4 acumuladas
al cuarto trimestre, en temas como
primeros auxilios, combate de incendios,
evacuacion, busqueda y rescate, entre
otros. Estas acciones permiten fortalecer
las competencias del personal ante
situaciones criticas, garantizando una
atencion eficiente y oportuna a la
ciudadania.

De igual manera, se promovido la
capacitacion a la poblacién civil en
materia de prevencién y atencion de
siniestros. A lo largo del afio, se
programaron 12 sesiones y se cumplieron
12 hasta el cuarto trimestre, logrando
sensibilizar a los participantes sobre la
importancia de la autoproteccion y la
respuesta adecuada ante emergencias.

Estas actividades han contribuido a crear
comunidades mas resilientes,
fomentando la colaboracion entre
autoridades y vecinos en materia de
seguridad y cuidado del entorno.

010702010201 Atencion de emergencias por desastres naturales antropogénicos

Para fortalecer la comunicacién con la
ciudadania, se realizaron campafas de
difusion a través de medios impresos,
electronicos y redes sociales, con un total

de 8 publicaciones orientadas a promover
medidas preventivas y protocolos de
actuacion ante emergencias.
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Estos esfuerzos de comunicacion buscan
generar conciencia en la poblacion sobre
la importancia de la preparacién y la
responsabilidad compartida en la
prevencion de riesgos.

Con el objetivo de reforzar la preparacion
institucional, se impartié una capacitacion
a los servidores publicos municipales que
integran las brigadas internas de
Proteccion Civil.

Durante la sesiéon, se abordaron temas
relacionados con la atencibn a
emergencias, primeros auxilios, manejo
de extintores y procedimientos de
evacuacion, fortaleciendo las
capacidades de respuesta dentro de los
espacios publicos y administrativos del
Ayuntamiento.

010702010301 Concertacién para la proteccién civil

La formacién desde edades tempranas es
clave para la consolidacion de una cultura
preventiva. Por ello, se impartieron
platicas en instituciones educativas del
municipio, en las cuales se abordaron
temas como evacuacion escolar, primeros
auxilios basicos y medidas de seguridad
en el hogar.

Con ello se busca que las escuelas sean
espacios mas seguros y que los jovenes
se conviertan en promotores de la
proteccion civil dentro de sus familias y
comunidades.

01030903 JUSTICIA CiVICA MUNICIPAL

El personal de Proteccion Civil también
brind6 atencion inmediata a emergencias
reportadas al Centro de Control,

Comando, Comunicacion y Computo
(C4).

Durante el periodo, se atendieron 3
reportes relevantes, entre ellos incendios
menores, accidentes viales y
contingencias derivadas de lluvias

intensas. La respuesta oportuna de los
elementos permiti6 reducir  dafios
materiales y proteger la integridad de los
habitantes afectados.

010309030101 Mediacién, conciliacion y funcion calificadora municipal

Con el fin de garantizar la integridad de las
personas como de sus bienes y propiciar
un entorno de paz y respeto en nuestro
municipio, durante el primer afio de
gestion se han llevado a cabo 53
mecanismos de conciliacion para dirimir
controversias vecinales con el fin de
generar un ambiente de entendimiento y
conciliaciéon, proporcionando a los
ciudadanos coacalquenses un mejor

entorno y seguridad juridica, reforzando
esta acciones con la elaboracion de 605
actas informativas de 900 estimadas para
este afio, asi como la aplicacién de 110
sanciones, reduciéndose asi las faltas
administrativas cometidas en el territorio
municipal, lo que propicia un mejor
entorno fortaleciendo la confianza
ciudadana y garantizando la igualdad de
acceso a la justicia. Creado una cultura de
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01070101 SEGURIDAD PUBLICA

010701010101 Operacion y vigilancia para la seguridad y prevencion del delito.

Con el proposito de reforzar las
estrategias de prevencién, disuasion y
combate a la delincuencia en el territorio
municipal realizamos 420 operativos en
conjunto con instituciones de los tres
niveles de gobierno; estas acciones
coordinadas permiten prevenir hechos
delictivos y preservar el orden publico.
Desde el inicio de Ila presente
administracion se implementaron nuevos
programas y estrategias encaminadas a
proteger a la ciudadania atendiendo de
manera eficaz sus necesidades en

materia de seguridad. Con el objetivo de
combatir la violencia en el territorio y
mantener los indices delictivos a la baja
se refuerzan las operaciones policiales en
campo implementando durante el afio los
siguientes operativos:

Operativo Puente Seguro
Operativo Tornado
Operativo Amanecer Seguro

Operativo Interinstitucional
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Operativo Transporte Seguro

Estos operativos se han ejecutado en

materia de seguridad publica
desarrollandose de manera planificada y
estratégica derivado de las necesidades
propias de la ciudadania, se llevan a cabo
diariamente en horas y lugares indistintos,
con el objetivo de inhibir hechos que
puedan configurarse como delitos, con
base en los indices y acciones de
incidencias delictivas en materia de
seguridad se establecieron acciones con
el uso de nuevas tecnologias avanzando
con el fortalecimiento de esta unidad
administrativa puntualizando estrategias
para retomar la paz y la tranquilidad en
cada una de las comunidades del

municipio, asi como con la ciudadania
coacalquense.

La estrategia actual busca abordar las
causas de la violencia, fortalecer la

investigacion y la inteligencia que pueden
emplearse en erradicar la corrupcion,
fortalecer la transparencia acorde al nivel
de responsabilidad, esta administracion
ha implementado acciones y estrategias a
fin de garantizar el estado democratico de
derecho y preservar el cumplimiento
estricto de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos.

Mediante una procuracion de justicia
eficaz y eficiente, apegada a los principios
de legalidad, certeza juridica y respeto a
los derechos humanos es por eso que; en
el inicio de esta administracion hemos
sido capaces de alcanzar las metas
realizando 2,592 operativos fijos en el
territorio enfocados en los indices de
seguridad publica a través del trabajo
realizado por los elementos adscritos a la
Comisaria de Seguridad Publica vy

Transito Municipal enfrentando
importantes retos y la reduccién de delitos
de alto impacto siendo objetivos

prioritarios la prevencion del delito como
(homicidio, extorsién, robo de vehiculos,
venta de drogas) y recuperacion del
espacios publicos.

De igual manera se han implementado
diversas acciones de atencion vy
proximidad social enfocadas al sector
comercial del municipio, con el propésito
de fortalecer la seguridad en zonas de alta
afluencia, previniendo la comision de
delitos y generando un entorno de
confianza entre autoridades y
comerciantes, enfocandonos a brindar las
herramientas necesarias para reducir
robos, asaltos y extorsiones tomando en
cuenta que en el municipio se han
atendido a 8,650 comerciantes, brindando
la atencion para lograr reducir el nimero
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de personas que sean victimas de delitos
en espacios publicos, realizando visitas
de proximidad a locales comerciales,
mercados y plazas publicas del municipio
para mejorar las condiciones de
seguridad y aportar elementos de
prevencion del delito.

El personal adscrito a la comisaria de
seguridad publica y transito municipal, dio
cumplimiento al dispositivo de seguridad
permanente durante el dia, en los
diferentes sectores, asi como en escuelas
publicas y privadas del municipio dando
un total de 1,930 instituciones atendidas,
con la finalidad de garantizar la seguridad
en la hora de entrada y salida de las
instituciones educativas de nivel basico,
medio superior y superior, con el
propésito de garantizar la seguridad de
estudiantes, personal docente y padres
de familia, asi como de prevenir hechos
delictivos en los entornos escolares.
Estas acciones forman parte de los
programas municipales de prevencion,
asi como del eje estratégico del entorno
escolar, ademas como parte del operativo
se realizan apoyos de vialidad en las
instituciones educativas, con el objetivo
de facilitar la movilidad tanto vehicular
como peatonal. Estas acciones se
realizan desde el inicio de la actual
administracion y se mantiene de manera
permanente.

La implementacion de estos operativos
debe respetar la normativa vigente y los
derechos de los nifios, nifias vy
adolescentes, con los protocolos claros
para garantizar la transparencia en los
centros educativos, estableciendo los
mecanismos de actuacion para toda la
comunidad escolar. Estas acciones

garantizan entornos escolares seguros,
este tipo de operativos también busca
fomentar una cultura de proximidad, lo
gue contribuye al fortalecimiento del tejido
social como base fundamental para un
desarrollo integral y libre de violencia.

Se llevaron a cabo 20 reuniones vecinales
con los Consejos de Participacion
Ciudadana (COPACI) de las distintas
colonias del municipio, fortaleciendo los
vinculos entre la ciudadania y la

institucion policial, fomentando la cultura
de la denuncia y atendiendo de manera
directa las probleméaticas en materia de
seguridad publica y vialidad.

Consolidando la participacion activa de la
comunidad en la construccion de entornos
seguros, mediante reuniones periodicas
con el fin de identificar, atender y dar
seguimiento a demandas de seguridad en
las distintas comunidades, esto nos
permite establecer canales de
comunicacion directa, cabe mencionar
gue a través de dichas reuniones se
coordinaron operativos de presencia
policial atendiendo 28 colonias vy
fraccionamientos del territorio municipal.

Nuestras unidades médicas, paramédicos
y elementos han estado colaborando con
las  diferentes  dependencias  del
Ayuntamiento en al menos 8 eventos
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recreativos que se han llevado a cabo
durante este afio, con el propdsito de
generar una mayor difusion del Centro de
Emergencias y de esta manera lograr que
los llamados se atiendan de manera
directa y con un tiempo de respuesta
menor, coadyuvando con las demas
areas que conforman a la Comisaria de
Seguridad Publica y Transito Municipal.

Su objetivo principal es difundir
informacion clara y accesible a la
ciudadania sobre los servicios, ubicacion
y medios de contacto del Centro de
Emergencias y Monitoreo, con el
propésito de fortalecer la comunicacion
entre la poblacién y las autoridades, asi
promoviendo una respuesta oportuna
ante incidentes y fomentando la cultura de
la prevencion.

La Célula de Busqueda fortalecié sus
acciones operativas, de coordinacion y
atencion ciudadana con el propésito de
localizar a personas reportadas como no
localizadas o desaparecidas, trabajando
de manera conjunta con la fiscalia general
de Justicia del Estado de México, la
Comision de Busqueda de Personas del
Estado de México y las diversas areas del
ayuntamiento.

Asi mismo colaborando con diferentes
instituciones municipales, se realizd un
operativo en donde participaron
municipios como Ecatepec, Tultitlan,
Tlalnepantla y Coacalco, reuniendo un
total de 400 servidores publicos
aproximadamente y diferentes colectivos
unidos en el Paraje de nombre Cola de
Caballo ubicado en la Sierra de
Guadalupe.

Estas acciones estuvieron encaminadas a
garantizar el derecho humano a ser
buscado, asi como a brindar
acompafiamiento y apoyo integral a
familiares, consolidando un trabajo
sensible, profesional y basado en
protocolos nacionales de busqueda.
Convirtiéndolo en un modelo que
garantiza que todas las personas tengan
acceso a esta célula con el objetivo de
conformar mecanismos especificos de
acuerdo con el contexto y la estructura del
municipio logrando un importante avance
para mejorar la busqueda y localizacion
de personas reportadas como
desaparecidas.

Confirmamos que el protocolo es efectivo
para dotar al personal de herramientas y
técnicas que les permitan avanzar de
manera certera en su lucha por la justicia
y especialmente en la busqueda de sus
familiares, generando las condiciones
para la adecuada investigacién y
busqueda potenciando y garantizando el
pleno ejercicio de los derechos de las
victimas a la verdad.

A lo largo de este periodo, la célula de
blusqueda recibié y atendié 34 reportes de
personas desaparecidas o no localizadas,
activando de manera inmediata los
protocolos homologados de busqueda.

En cada caso se realizaron recorridos de
campo, entrevistas, analisis de
informacion y difusién de fichas oficiales a
través de medios institucionales y redes
sociales, se reforzaron las tareas de
proximidad con familiares brindando
orientacion, seguimiento 'y  apoyo
psicolégico cuando fue necesario,
garantizando en todo momento el trato
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digno y la atenciéon con perspectiva de
derechos humanos y género.

De esta manera el gobierno municipal a
través de la Comisaria de Seguridad
Pulblica y Transito Municipal reafirmo su
compromiso con la busqueda,
localizacion y proteccion de las personas,
garantizando una actuacion responsable,
empatica y conforme a los mas altos
estandares en materia de derechos
humanos.

Con el propdsito de crear una comunidad
mas pacifica e inclusiva mediante la
promocién de valores sociales, el
fortalecimiento comunitario, la mejora de
la calidad de vida y la implementacién de
estrategias y politicas de seguridad, en el
area de prevencion social de la violencia,
la delincuencia y el delito ha impartido un
total de 40 platicas a las diferentes
escuelas de nuestro municipio,
incluyendo los  diferentes  niveles
escolares, teniendo como beneficiados a
un total de 12,944 alumnos, asi como a
770 padres de familia y 651 docentes;
transmitiendo un amplio conocimiento en
temas como, abuso sexual, maltrato
infantil, peligro en redes sociales y
adicciones, con la finalidad de reducir las
oportunidad de que las futuras
generaciones puedan cometer alguna
clase de delito; esto se ha logrado gracias
a la comunicacién, aceptacion y apoyo
brindado por parte de las escuelas de
nuestro municipio; abordando el
compromiso de crear nuevas ideologias
en las generaciones actuales; tomando
como referencia que en el municipio
contamos con un aproximado de 350
escuelas de las cuales se han visto
beneficiadas un  40% incluyendo

preescolar,
preparatoria.

primaria, secundaria vy

Podemos analizar que es una gran

responsabilidad en sus diferentes
acepciones, que se incluyen los
programas como platicas de

concientizacion en con los estudiantes del
nivel basico y media superior, para crear
una cultura fundamental y alcanzar el
modelo de prevencién del delito que
consiste en la colaboracion entre el
municipio y la sociedad.

Cuya finalidad promueve y difunde la
practica de los valores como un municipio
basico que asegure una cultura de paz y
respeto en estricto respeto a los derechos
humanos. De esta manera se ha dado la
encomienda de trabajar incansablemente
y desempefar el compromiso de que
Coacalco sea un lugar de proximidad con
la ciudadania.

La estrategia se deriva con normativas al
enfoque que se integra a la
contextualizacion de las actividades
lidicas en las escuelas a nivel basico,
tienen como objetivo fomentar la cultura
de la legalidad, el respeto, que permitira
comprender y objetar los conocimientos
necesarios para disefiar sobre temas
como la prevencion y reaccionar de forma
asertiva ante situaciones de violencia, lo
gue servira de base para la
implementacién de dindmicas vy
convivencia para fortalecer los lazos
sociales y de confianza.

Estas acciones son  meramente
recreativas, que abordan acciones de
sensibilidad béasicas de prevencion y
autocuidado, incluyendo prevenir el acoso
escolar, ciberdelitos y uso indebido de
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redes sociales, con el énfasis en la
proximidad social, de acuerdo a un
mandato institucional, basado
especialmente en nifilos, nifilas vy
adolescentes a lo largo de este periodo se
realizaron 11 actividades en los diferentes

centros educativos. Los cuales atreves
de actividades Iudicas y recreativas
proporcionan conocimientos y

herramientas bésicas de seguridad que
les permiten identificar y en su momento
actuar ante una situacibn de riesgo,
promoviendo los valores para una mejor
calidad de vida, con un ambiente seguro
libre de violencia y delincuencia.

En este primer afio de gestion la Célula de
Protecciéon Animal de nuestro municipio
atendi6 un total de 214 reportes por
maltrato animal, entre los cuales se
realiz6 el rescate de 5 cachorros
delicados de salud, en conjunto con la
Fiscalia General de Justicia se realiz6 la
detencion de un masculino el cual fue
puesto a disposicibn de la autoridad
competente luego de ser acusado de

agredir de manera mortal a un felino lo
gue de acuerdo al Cédigo Penal del
Estado de México esto constituye un
presunto delito contra la proteccién y el
bienestar animal.

Durante este periodo la célula de
protecciéon animal ha impartido platicas
del cuidado vy la proteccién animal en 10
instituciones educativas del territorio
municipal en conjunto con el area de
Bienestar Animal disefiando un entorno
desde una perspectiva proactiva de la
proteccion de las especies animales, de
cualquier accién de crueldad, teniendo
como objetivo que la ciudadania conozca,
la matriz y el programa, garantizando asi
el bienestar y la proteccién animal, con la
maxima antelacién posible, tomando en
cuenta las amenazas del entorno general
y competitivo que puedan afectar sus
lineas de accion de cultura, con el fin de
impulsar las técnicas de desarrollo de
preservacion que impidan el sufrimiento
doméstico

010701010102 Tecnologia, inteligencia e investigacion para la prevencion y combate

al delito

Durante esta gestion se fortalecio el uso
de tecnologias, inteligencia vy la
investigacion policial como  ejes
estratégicos para la prevencion, deteccién
y combate al delito. Estas acciones se
enfocaron en modernizar los procesos
operativos, optimizar la coordinacion
interinstitucional y mejorar la capacidad
de respuesta ante hechos delictivos,
mediante las politicas publicas en materia
de prevencion, en el que se
implementaron estrategias de ensefianza

dirigidas a toda la poblacion orientadas a
reducir factores de riesgo en temas de
violencia, delincuencia y el delito, al
realizarse una adecuada prevencién, se
estd permitiendo llevar a cabo una
persecucion del delito al mismo tiempo
previniendo la comision de nuevos
hechos delictuosos por lo que a través de
este disefio integral se ha difundido una
cultura de paz, legalidad y prevencion de
delito, asi como también dar un mejor
funcionamiento y movilidad para cada
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elemento en algin hecho o actividad
delictiva que se presente en el territorio
para que a su vez se pueda brindar un
servicio eficaz.

Durante este periodo reportado la
institucion implemento y utilizo sistemas
tecnoldgicos de videovigilancia,
radiocomunicacion y monitoreo en tiempo
real realizando patrullajes virtuales en las
75 zonas geograficas del territorio
municipal con el objetivo de mejorar la
seguridad; siendo una de sus funciones
generales recibir y procesar llamadas de
emergencias los 365 dias del afo, las 24
horas, analizando las distintas
dependencias y asi coordinar la respuesta
de las fuerzas de seguridad y servicios de
emergencia, proporcionando informacién
de apoyo a las autoridades y los
ciudadanos, como parte del compromiso
institucional se  recibieron 33,000

llamadas al centro de emergencias esto
con base a la mejora continua de los
servicios publicos, el Gobierno Municipal
de Coacalco ha implementado acciones
orientadas a perfeccionar los tiempos de
respuesta en la atencion de llamadas de
emergencia, a través del Centro de
Mando Municipal.

Anteriormente, el tiempo promedio para
entablar comunicacion efectiva con el
usuario era de aproximadamente 90
segundos, tiempo durante el cual se
buscaba obtener los datos esenciales
para canalizar el apoyo requerido.
Gracias a la aplicacibn de nuevas
técnicas de comunicacion, a la
capacitacion intensiva del personal y al
perfeccionamiento de los protocolos de
atencion, dicho tiempo se ha reducido a
un promedio de 60 segundos.

LLAMADAS RECIBIDAS DE EMERGENCIA EN C4

3092 3053

ABRIL

3053

ENERO

2835

FEBRERO

3500
300¢
2000
150¢
1000
500

MARZO MAYO

2025

2860

JUNIO

2624 2518

2519 2495

1433

Juuo AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE

Fuente: Datos propios Centro de Emergencias y Monitoreo C-4 (2025).

Esto representa un logro importante en la
eficiencia operativa del Centro de
Emergencias, contribuyendo
directamente a una atencion mas
oportuna, precisa y profesional en

beneficio de los habitantes del municipio
de Coacalco, dicha mejora no solo
incrementa la eficiencia del servicio, sino
gue también refuerza la confianza de la
poblacion en las instituciones de atencion
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de emergencias, permitiendo una

respuesta mas agil, profesional y acorde
con las
municipio.

necesidades actuales del

Este avance operativo impacta
directamente en la capacidad de reaccién
ante situaciones criticas, fortaleciendo la
confianza ciudadana y la calidad del
servicio publico, la capacidad de analisis
y  procedimiento de  informacion
provenientes de denuncias ciudadanas,
reportes operativos y fuentes
institucionales lo cual favoreci6 a la
elaboracion de mapas delictivos vy
diagnésticos  situacionales de los
operativos preventivos, orientadas a las
acciones de informacion con el propésito
de integrarlas en proceso de toma de
decisiones, su caracter es guardar la
confidencialidad de la informacién, asi
como la importancia de remitirla
oportunamente a las personas indicadas
haciendo que esta etapa sea de especial
relevancia con el fin de garantizar la
seguridad de la informacion y evitar que
caigan en manos equivocadas.

Durante este periodo se llevaron a cabo
50 operativos insti
el objetivo de reforzar vigilancia, prevenir
actos delictivos y garantizar la seguridad
de los habitantes mediante recorridos

permanentes en puntos estratégicos bajo
el mando directo del comandantes José
Manuel Barcenas Quijano quien realiza
actividades de informacion de
inteligencia, planeacion y ejecucion de
operaciones de precision en zonas de alta
incidencia delictiva, colonias con mayor
afluencia  comercial 'y vialidades
principales este operativo se lleva a cabo
con la finalidad de identificar las
violaciones a la normativa vigente.

De igual manera se ejecutaron 8
operativos Interinstitucionales con el fin
de fortalecer la seguridad publica
mediante la coordinacion entre los tres
ordenes de gobierno, instituciones
policiales, dependencias municipales y
cuerpos de emergencia, este operativo ha
sido disefiado con base a las estrategias
de prevencion del delito, proximidad
social y vigilancia estratégica enfocadas a
reducir la incidencia delictiva y mejorar la
percepcion ciudadana de seguridad.

Los resultados obtenidos reflejan el
compromiso de las autoridades
municipales y estatales con la seguridad
de la poblacion contribuyendo a la
reduccion de hechos delictivos con
actividades ilicitas y mejorando la
percepcién ciudadana. Orientada al
fortalecimiento de la  cooperacion
interjurisdiccional, para cumplir un
objetivo comUn y mantener el orden
publico.

Plataforma cuenta con una matricula
Gnica en la plataforma  México
cgarantizanpo confideqi:ialidad, integridad
[ 8.na es 9 [ nc?o GO
y disponibiidad de la informacion,
protegiendo datos personales vy

asegurando que el acceso se otorgue
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Unicamente al personal autorizado bajo
las politicas, procedimientos y controles
aplicados a la gestiobn de accesos al
Sistema Unico de Informacion Criminal
brindando 6 informes durante este
periodo en los cuales indico los informes
capturados del Registro Nacional de
Detenciones (RND). EI registro en
consulta sirve para prevenir la violacion
de derechos humanos de las personas
detenidas. Esto en la medida en que tanto
los elementos de las instituciones como la
ciudadania en general, deben reflejar la
verdad de los hechos de la detencion.
Cabe mencionar que el éarea de
Estadistica brindo 22 informes de
incidencias delictivas en el municipio
teniendo como objetivo la recopilacion de
la informacion obtenida del Sistema Unico

de Informacién Criminal Estatal, el Centro
de Emergencias y Monitoreo.

Se refiere a la presunta ocurrencia de
delitos registrados en averiguaciones
previas iniciadas o0 carpetas de
investigacion reportadas por las fiscalias
generales de las entidades.

La informacién sirve para conocer mes a
mes la cantidad y tipo de delitos que se
comenten en el municipio, identificar las
caracteristicas de los delitos de alto
impacto y de interés para la sociedad,
analizar sobre el fenémeno delictivo a
escala nacional, regional y estatal y/o
municipal disefiando politicas publicas de
prevencibn y/o combate al delito.
Elaborando un analisis de los patrones
delictivos tanto en el tiempo como entre
areas geogréaficas especificas.

010701010202 Mantenimiento de los dispositivos para el control de transito y

educacion vial

Las acciones implementadas por el area
de transito municipal se orientan hacia
objetivos de alto impacto, centrados en la
mejora de la seguridad vial. En este
sentido, se promueven politicas publicas
gque garantizan la prevencion de
accidentes de transito, asi como la
reduccion de siniestros viales, mediante
estrategias sustentadas en evidencia
cientifica y empirica. Todas las
actividades se desarrollan bajo los
principios de legalidad, objetividad,
honradez y respeto a los derechos
fundamentales reconocidos en la
Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, asegurando con ello
una actuacion institucional transparente y
apegada a derecho. Ademas de realizar

operativos denominados de la siguiente
forma:

i Operativo Hormiga
1 Operativo Pegasus

Teniendo como  resultado 1,680
operativos durante la anualidad los cuales
consisten en revisiones aleatorias sobre
las principales avenidas del municipio,
teniendo como finalidad dar mayor
agilidad a la vialidad sobre la via José
Lopez Portillo en ambos sentidos, no
permitiendo que se estacionen vehiculos
sobre dicha via en extrema derecha
durante las horas pico, asi mismo realizan
mas presencia y un acercamiento con la
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comunidad al estar pendientes de los
coacalquenses.

Se cuenta con unidades de transito
municipal, para que fluya adecuadamente
la vialidad y evitar accidentes, la vigilancia
permite que en puntos estratégicos del
territorio se inhiban conductas delictivas
garantizando presencia policial disuasiva,
reforzando la seguridad y asegurando la
atencion oportuna de los reportes
ciudadanos.

Como parte de la mejora continua y la
profesionalizacion del personal, se
impartio el curso de actualizacién para
policia de transito el cual estuvo dirigido a
7 elementos del personal femenino
adscritas a la comisaria de seguridad
publica y transito municipal, fortaleciendo
asi la correcta aplicacion del reglamento

tareas de seguridad vial y proximidad
ciudadana.

Durante la capacitacion se abordaron los
siguientes temas:

1 Normatividad y
transito vigente.

9 Protocolos de actuacion en
infracciones y accidentes viales.

1 Atencion con perspectiva de
género en el ejercicio policial.

1 Derechos humanos y uso racional
de la fuerza.

1 Comunicacion efectiva y servicio
al ciudadano.

reglamento de

Esta capacitacion reafirmo el compromiso
institucional con la profesionalizacién del
personal femenino y con la promocién de
igualdad de oportunidades dentro de la

de transito en el municipio, el cual tuvo corporacién, impulsando una fuerza
como objetivo fortalecer las capacidades policial mas preparada, inclusiva vy
técnicas, legales y operativas del personal sensible a las necesidades de la
femenino promoviendo su desarrollo comunidad.
profesional y su participacién activa en
PRECIO IMPORTE
CONCEPTO RECURSO CANTIDAD UNITARIO TOTAL
Policia de FORTAMUN
Transito 2025 7 $9,390.00 $65,730.00

Se realizo la capacitacion constante, la
innovacién tecnolégica y la mejora
continua de los servicios de seguridad y
atencion ciudadana, es por ello que,
durante el afio actual, se ha iniciado la
implementacion  del  proyecto de
Semaforizacion del Municipio colocando
178 semaforos en el territorio; este
proyecto tuvo como objetivo principal
llevar a cabo la renovacion integral de

todos los sistemas de semaforos con los
que cuenta actualmente el Ayuntamiento.

Justificacion por seguridad vial:

 Reduccion de accidentes: Los
semaforos defectuosos,
anticuados o con mala visibilidad
pueden causar accidentes.

1 Mejor visibilidad: Las bombillas
LED, usadas en los seméaforos
modernos, son mas brillantes y
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visibles que las hal6genas, incluso inteligentes se ajustan a los
con luz solar intensa 0 en cambios a corto plazo en el flujo
condiciones climéticas adversas. vehicular.

1 Seguridad para peatones 'y
ciclistas: Los sistemas renovados Este proyecto incluye la instalacién de 43
pueden incluir fases exclusivas Botones de panico en diferentes postes
para peatones y ciclistas, lo que de videovigilancia que puede ofrecer
reduce el riesgo de atropellos. varios beneficios significativos para la

1 Adaptacién a nuevas normas: En seguridad y bienestar de la comunidad,
algunos casos, se requiere la ademas, son una herramienta valiosa
renovaciéon para cumplir con para mejorar la seguridad publica y
nuevos estandares y normas proporcionar una respuesta rapida y
nacionales de sefializacion de efectiva a situaciones de emergencia.
trafico

Algunos de estos beneficios incluyen:

Justificacion por eficiencia y gestion del 1 Respuesta Inmediata: Los

tréfico: botones de panico permiten a las
personas alertar rpidamente a las
autoridades o0 equipos de
seguridad en caso de emergencia,
lo que puede acelerar la respuesta
y minimizar el impacto de la
situacion.

1 Mayor Sensacion de Seguridad:
La presencia de botones de
panico puede aumentar la
percepcién de seguridad entre los
ciudadanos, ya que saben que
tienen una forma rapida y efectiva
de pedir ayuda en caso de
necesidad.

9 Disuasion de Delitos: La visibilidad
de los botones de panico y la
videovigilancia asociada puede
actuar como un factor disuasorio
para posibles delincuentes, ya que
saben que sus acciones estan
siendo monitoreadas y que
pueden ser rapidamente
identificados y detenidos.

1 Flujo de trafico optimizado: Los
seméaforos inteligentes, equipados
con sensores y cadmaras, adaptan
los tiempos de las sefiales segun
la demanda real del trafico. Esto
reduce la congestion, los tiempos
de espera innecesarios y las
demoras.

1 Mayor capacidad en
intersecciones: Al optimizar la
coordinacion entre semaforos, se
puede aumentar la capacidad de
una interseccién para manejar un
mayor volumen de trafico.

9 Sincronizacion de sefales: Los
nuevos sistemas permiten una
mejor coordinacién de semaforos
alo largo de una arteria vial, lo que
mejora el flujo vehicular y evita
frenadas y aceleraciones
innecesarias.

1 Adaptacion a la demanda: A
diferencia de los semaforos
preprogramados, los sistemas
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1 Evidencia para Investigaciones:
En caso de incidentes, la
grabacion de video y los registros
de activacion del boton de panico
pueden proporcionar evidencia
valiosa para las investigaciones y
procesos legales.

1 Mejora en la Atencion a
Emergencias: La capacidad de
alertar directamente a las
autoridades permite una
respuesta mas eficiente 'y
coordinada a emergencias, lo que
puede salvar vidas y reducir el
dafio.

1 Integraciébn con Sistemas de
Emergencia: Los botones de
panico pueden estar integrados
con sistemas de emergencia mas
amplios, lo que permite una
respuesta coordinada y efectiva a

1 Complemento tecnoldgico:
Funcionan en conjunto con
camaras de videovigilancia (como
las del C5) y otros sistemas de
monitoreo, permitiendo a los
operadores identificar la situacion
y guiar a las unidades de
emergencia de manera mAas
efectiva.

Consideraciones de costo-beneficio

i Eficiencia en el uso de recursos:
La canalizacion directa de la alerta
al personal de emergencia
correspondiente  optimiza el
despliegue de recursos y permite
una asignacion mas eficiente de
patrullas o personal de apoyo.

1 Potencial de ahorro: La
prevencibn del delto y la
mitigacion de dafos pueden
compensar la inversion en la

incidentes. infraestructura de los botones a
largo plazo.

EQUIPO CANTIDAD

Camaras fijas 134

Céamaras PTZ (movibles) 32

Camaras LPR (con lector de placas) 18

TOTAL 184

Semaforos de 4 secciones 74

Seméaforos de 3 secciones 107
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EQUIPO CANTIDAD
Semaforos peatonales 16
TOTAL 197
Botones de emergencia 59
Postes de 6 metros 51
Postes de 12 metros 15
Postes de 15 metros 4
TOTAL 83

De acuerdo con lo correspondiente al
area de Atencién Prehospitalaria del
Centro de Emergencias y Monitoreo C4, y
gracias a la gestion efectuada por la
administracion del Presidente Municipal,
en el afio en curso se procedid a la
entrega de 3 unidades médicas de
urgencias basicas, identificadas como
CE-5928, CE-5929 y CE-5930. Esta
accion ha permitido robustecer el sistema
de atencion prehospitalaria del municipio.

Como resultado de esta implementacion,
se ha logrado incrementar en un 35% la
capacidad de respuesta a las
emergencias médicas que se suscitan en
el municipio de Coacalco, en comparacion
con afos anteriores.

A continuacion, se presentan los datos
relativos a los servicios atendidos por
ambulancias durante el afio 2025,
desglosados por mes:
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