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REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION

VALORACION PSICOLOGICA

Es un proceso en el cual un profesional de la salud mental evalia atreves de pruebas psicométricas y proyectivas en donde
determina la deteccion de algun trastorno emocional o mental, asi mismo brinda un documento por escrito que detalle los resultados

del mismo y las sugerencias terapéuticas a seguir.

Constitucién Polftica De Los Estados Unidos mexicanos.

Ley general de Salud Del Estado De México.
Ley que crea los organi publi d tralizado de asistenclas soclal, de caricter municipal, denominados sistemas

municipales para el desarrollo integral de la familia.
Articulo 104 del reglamento interno del Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Coacalco.

No aplica No Aplica

S| |NO |DIRECCIONWEB | No aplica

Cuando el usuario lo solicite

ESTE TRAMITE O SERVIC
SPECCION O VERIFICACION

LA MISMA

FUNDAMENTO JURIDI

tidad de
copias

PERSONAS FISICAS
i : « Aticulo 104 Reglamento Intemo del Sistema
Identifi 0
ki i Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de
Comprobante de pago de consulta Si 0 Coacalco
PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS
No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica
INSTITUCIONES PUBLICAS
No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica

El usuario solicita valoracién psicologica.

Recepcionista brinda la informacién sobre el costo y horarios y el seguimiento para agendar una cita para comenzar la aplicacion de
pruebas psicolégicas.

Se dirige a cajas a realizar su pago.

Se recibe el pago de la valoracion y se le brinda al usuario el Ticket.

El usuario proporciona el namero de folio a la recepcionista.

Recepcionista obtiene y registra el nimero de folio y cita.

Acude a SMDIF el dia y hora agendada.

El psicologo tratante realiza entrevista al usuario y hace la apertura de expediente.

Se agenda préxima cita para continuar con la evaluacion.

Usuario acude a SMDIF el dia y hora agendada,

Se realiza la aplicacién de pruebas psicolégicas.

Se agenda proxima cita para continuar con la evaluacion.

Acude a SMDIF el dia y hora agendada.

Se realiza la aplicacién de pruebas psicolégicas.

Se agenda préxima cita para entregar informe completo y detallado de los resultados de la evaluacion.
Se entrega informe detallado a usuario de los resultados arrojados en su evaluacion psicolégica.

PrAZO MAXINAT OF N
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$680 Fundamento Jurldico: Primera sesion ordinaria de junta de Goblerno del Sistema

Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Coacalco de Berriozabal
e EFECTIVOl xT TARJETA DE CREDITO TARJETA DE DEBITO[ [ |
T4 ]

DONDE PODRA

Caja de la unidad del Sistema Municipal para el Desarrolio Integral de la Familia que otorga el servicio

No aplica

No aplica

No aplica

Coordinacién de Salud Mental

Lic. Mario Onan Quintero Meneses

NO. INT. Y EXT.: Sin numero
MUNICIPIO: Coacalco de Berriozabal

COLONIA

CP.: | 55710 Lunes a Viernes de 9:00 a 18:00 y Sabados 9:00 a 13:00 hrs

9515-0697 Direcciongeneral dif.cocalco@gmail.com

Coordinacion de Salud Mental l

Lic. Claudia Evelyn Luna Farfan
Boulevard bosque central sin numero l NO.INT.YEXT: |  Sin numero I
Bosques del valle MuNiciPio: | Coacalco de Berriozabal |

Lunes a Viernes de 9:00 a 18:00 sabado de 9:00 a 13:00 Atencion con previa cita

No aplica
OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO
Coordinacién de Salud Mental
Lic. Claudia Evelyn Luna Farfdn
CALLE: | 5 de febrero lNO. INT. Y EXT.: 28
COLONIA: San Francisco Coacalco MUNICIPIO: I Coacalco de Berriozabal
C.P.. | 55700 Lunes a Viernes de 9:00 a 18:00 sabado de 9:00 a 13:00 Atencion con previa cita
55 759-88214 No Aplica No Aplica saludmental dif coacalco@gmail.com
No aplica
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OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

Lic. Claudia Evelyn Luna Farfén

[NO INT. Y EXT l 51
luumcumo Coacalco de Berriozabal
Lunes & Viemnes de 9:00 a 18:00 sébado de 9:00 & 13:00 Atencién con previa cita

INFORMACION ADICIONAL
¢Cuél es el objetivo de la valoracién psicolégica?
Detectar tempranamente trastornos conductuales y emocionales

¢se tiene que hacer el pago en una sola exhibicién?

No.upuodomliurolmoonparculldadndunnhsmtruchtquodmol proceso

tendre algin documento impreso?

Si, la valoracién pobolégmummunfonmbnpruomumhojammmlym
TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS

RESPUESTA

RESPUESTA

No Aplica
VISTO BUENO: FECHA DE ACTUALIZACION:
C)i/—> _16__/__Febrero__/ 2024__.

Lic i2 Evelyn Luna Farfan Lic. Mario

Coordinacién de Salud Mental del Sistema Direct ral del Sistema Municipal del
Municipal del Desarrollo Integral parala  |De: 0 Integral para la Familia de Coacalco
Familia de Coacalco de Berriozébal, Estado de Berriozabal, Estado de México
de México
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REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION

X

ATENCION PSICOLOGICA FAMILIAR

La atencion psicoldgica en pareja es un proceso acompanado de un profesional de la salud mental en donde integrantes de una
familia pretenden mejorar la comunicacién y resolver conflictos similares.

Constitucién Politica De Los Estados Unidos mexicanos.

Ley general de Salud Del Estado De México.

Ley que crea los organismos piblicos descentralizado de asistencias social, de caracter municipal, denominados sistemas
municipales para el desarrolio integral de la familia.

Articulo 104 del reglamento interno del Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Coacalco.

No Aplica

No aplica

PERSONAS FISICAS
|dentificacién Oficial INE si 0 Articulo 104 Reglamento Intemo del Sistema
Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de
Comprobante de pago de consulta Si 0 Coacalco
PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS
No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica
INSTITUCIONES PUBLICAS
No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica

El usuario solicita informacién en el area de recepcion, sobre el servicio de psicologia.

Recepcionista brinda la informacién sobre el costo y horarios y el seguimiento para agendar una cita psicolégica al usuario.
Se dirige a cajas a realizar su pago.

Rodbealpooodebcomulhpﬂeolémaybbmdlduﬂmbdm

El usuario proporciona el nimero de folio a la recepcionista.

Recepcionista obtiene y registra el nimero de folio y cita.

Acude a SMDIF el dia y hora agendada.

Consulta al usuario en la hora y el dia agendado.

No Aplica
$300 Fundamento Juridico: Primera sesion ordinaria de junta de Gobierno del Sistema
Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Coacalco de Berriozabal
EFECTIVO| X|  TARJETA DE CREDITO TARJETA DE DEBITO EN LINEA (m‘;TAAG'-oDsE)

Caja de la unidad del Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia que otorga el serviclo

No aplica

No aplica
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No aplica

Coordinacién de Salud Mental

Lic. Mario Onan Quintero Meneses

NO. INT. Y EXT Sin numero

COLONIA | Coacalco MUNICIPIO: | Coacalco de Berriozdbal

CP.. | 55710 Lunes a Viernes de 9:00 a 18:00 y Sabados 9:00 a 13:00 hrs

55 | 951-50897

|
i

Direcciongeneral.dif cocalco@gmail com

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

Coordinacion de Salud Mental l

] Lic. Claudia Evelyn Luna Farfan

Boulevard bosque central sin numero l NO. INT. Y EXT. Sin numero I
Bosgues del valle MUNICIPIO: l Coacalco de Berriozabal I

R -5 e e

IRREE B ECTRONICO:

saludmental.dif.coacalco@gmail.com

No aplica
OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO
Coordinacion de Salud Mental
Lic. Claudia Evelyn Luna Farfan
CALLE: | 5 de febrero NO. INT. Y EXT.: 2B

COLONIA: San Francisco Coacalco MUNICIPIO: Coacalco de Berriozabal
c.P.: | 55700 Lunes a Viernes de 9:00 a 18:00 sébado de 9:00 a 13:00 Atencidn con previa cita
55 750-88214 No Aplica No Aplica saludmental.dif. coacalco@gmail.com

No aplica

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO
Coordinacién de Salud Mental
Lic. Claudia Evelyn Luna Farfan
CALLE: | Miguel flores manzana NO. INT. Y EXT.: 51

OLONIA: San Rafael MUNICIPIO: Coacalco de Berriozabal
.P.: | 55719 Lunes a Viemes de 9:00 a 18:00 sabado de 9:00 a 13:00 Atencion con previa cita
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No Aplica No Aplica saludmental dif coacalco@gmall com

No aplica

INFORMACION ADICIONAL

SSERR SNSRI  Cudl es el objetivo de la terapla familiar?

RESPUESTA Mejorar la convivencia del niicleo familiar, y la aceptacién de roles sociales y familiares

2En este tipo de terapia también puedo acudir solo?

| RESPUESTA | No, ya que la terapia familiar requiere de mas usuarios para realizala de manera grupal

2SO PN SIS ; la sesion dura mas que las demas por ser familiar?
RESPUESTA iNo, la duracién de la sesioén es la misma al resto 50 minutos aproximadamente
TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS
No Aplica
ELA VISTO BUENO: FECHA DE ACTUALIZACION:
a0
Lic. Claudia B4¢lyn Luna Farfan Lic. o Onan Quintero Meneses
Coordinacién de Salud Mental del Sistema i General det Sistema Municipal det
Municipal del Desarrolio Integral parala  |Desarrollo Integral para la Familia de Coacalco|
Familia de Coacalco de Berriozabal, Estado de Berriozabal, Estado de México
de México
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MEXICO

REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION

ATENCION PSICOLOGICA DE PAREJA

La atencidn psicolégica en pareja es un proceso con un profesional de la salud en donde mediante el dalogo y estrategias de
intervencién una pareja pueda resolver conflictos que surgen durante una relacién socio afectiva.

Constitucién Politica De Los Estados Unidos mexicanos.

Ley general de Salud Del Estado De México.

Ley que crea los organismos publicos descentralizado de asistencias social, de caricter municipal, denominados sistemas
municipales para el desarrollo integral de la familia.

Articulo 104 del reglamento interno del Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de |a Familia de Coacalco.

No aplica

SI|{NO |DIRECCIONWEB |No aplica

Cuando el usuario lo solicite

No aplica

PERSONAS FiSICAS
identificacin Oficial INE si 0 mr?;::l;al :)l:a g&mg : nltr:gerf;ode d:F msn?:md:
Comprobante de pago de consulta Si 0 Coacalco
PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS
No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica
[INSTITUCIONES PUBLICAS
B No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica

EJ usuario solicita informacion en el area de recepcion, sobre el servicio de psicologia.

Recepcionista brinda la informacién sobre el costo y horarios y el seguimiento para agendar una cita psicolégica al usuario.
Se dirige a cajas a realizar su pago.

Recibe el pago de la consulta psicolégica y le brinda al usuario el Ticket.

El usuario proporciona el nimero de folio a la recepcionista.

Recepcionista obtiene y registra el nimero de folio y cita.

Acude a SMDIF el dia y hora agendada.

Consulta al usuario en la hora y el dia agendado.

No Aplica
$200 Fundamento Juridico: Primera sesion ordinaria de junta de Gobiemo del Sistema
Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Coacalco de Berriozabal
EFECTIVO| X|  TARJETA DE CREDITO TARJETA DE DEBITO EN LINEA ‘P°'},TAAGL°°§

Caja de la unidad del Sistema Municipal para el Desarrolio Integral de la Familia que otorga el serviclo

No aplica

No aplica
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No aplica

Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Coacalco de Berriozabal COORDINACION SALUD MENTAL

Lic. Mario Onan Quintero Meneses

NO. INT. Y EXT Sin numero

COLONIA

LMUNICIPIO Coacalco de Berriozabal

CP.: |55710 Lunes a Viernes de 9:00 a 18:00 y Sabados 9:00 a 13:00 hrs

8515-0697 Direcciongeneral.dif cocalco@gmail.com

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

Coordinacién de Salud Mental I
Lic. Claudia Evelyn Luna Farfan

Boulevard bosque central sin numero [ NO.INT.YEXT: | Sin numero I
Bosques del valle MUNICIPIO: J Coacalco de Berriozabal ]
Lunes a Viernes de 9:00 a 18:00 sabado de 9:00 a 13:00 Atencién con previa cita

saludmental.dif. coacalco@gmail.com

No aplica
OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO
Coordinacion de Salud Mental .
Lic. Claudia Evelyn Luna Farfan
CALLE: | 5 de febrero NO. INT. Y EXT.: 2B

COLONIA: San Francisco Coacalco MUNICIPIO: Coacalco de Berriozabal
Cc.P.: |55700 Lunes a Viemes de 9:00 a 18:00 sabado de 9:00 a 13:00 Atencion con previa cita
55 7598-8214 No Aplica No Aplica saludmental.dif.coacalco@gmail.com

No aplica

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO
Coordinacion de Salud Mental
Lic. Claudia Evelyn Luna Farfan
CALLE® | Miguel flores manzana NO. INT. Y EXT.: 51

OLONIA: San Rafael MUNICIPIO: Coacalco de Berriozabal
.P.: | 65719 Lunes a Viemes de 9:00 a 18:00 sabado de 9:00 a 13:00 Atencién con previa cita
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No Aplica No Apfica saludmental dif coacalco@gmail com
WO S R St J BRI g i
INFORMACION ADICIONAL

2Cuél es el objetivo de la terapia en pareja?

Brindar Orientacion Psicolégica a tra poblacién que requiera atencién

2me pueden atender el mismo dia que solicito informes?

No, 1a atencion brindada de consultas psicologicas de pareja es con previa cita

¢Puedo realizar el pago en varias exhibiciones?

RESPUESTA | No, es necesario cubrir en su totalidad la cuota de recuperacién antes de la terapia en parefa
TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS
No Aplica
SRR 4
ELABOR®: VISTO BUENO: FECHA DE ACTUALIZACION:
i D 16__/_Febrero__/_ 2024 .
U
Lic. Claudiazuyn Luna Farfan Lic. Mari an Quintero Meneses
Coondinacion de Salud Mental det Sistema | Di del Sistema Municipal det
Mufnepal del Desarrollo Integral parala  |Desarrollo Integral para la Familia de Coacalco
Familia de Coacalco de Berriozéabal, Estado de Berriozabal, Estado de México
de México
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REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION

_-"

ATENCION PSICOLOGICA

La atencion psicolégica es un proceso con un proceso con un profesional de la salud en donde el usuario se somete a un
tratamiento en donde mediante el dialogo se trata y previne los trastornos emocionales y mentales.

Constitucién Politica De Los Estados Unidos mexicanos.
Ley general de Salud Del Estado De México.

Ley que crea los organismos publicos descentralizado de asistencias social, de caricter municipal, denominados sistemas
municipales para el desarrollo integral de la familia.

Articulo 104 del reglamento interno del Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Coacalco.

VIGENCIA DEL
No aplica DOCUMENTO A RLRTILEY

SI |NO |DIRECCIONWEB | No aplica
X

Cuando el usuario lo solicite

No aplica

ORIGINAL COPIAS anotar FUNDAMENTO JURIDICO-ADMINISTRAT
anotar la con numero la
palabra Sl o cantidad de
NO copias

PERSONAS FISICAS
Identificacién Oficial INE Si Articulo 104  Reglamento Interno del Sistema
: Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de
Comprobante de pago de consulta Si 0 Coacalco
PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS
No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica
INSTITUCIONES PUBLICAS
No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica

El usuario solicita informacion en el area de recepcion, sobre el servicio de psicologia.

Recepcionista brinda la informacion sobre el costo y horarios y el seguimiento para agendar una cita psicoldgica al usuario.
Se dirige a cajas a realizar su pago.

Recibe el pago de la consulta psicoldgica y le brinda al usuario el Ticket.

El usuario proporciona el nimero de folio a la recepcionista.

Recepcionista obtiene y registra el nimero de folio y cita.

Acude a SMDIF el dia y hora agendada.

Consulta al usuario en la hora y el dia agendado.

No Aplica
$120 Fun(_ia_mento Juridico: Primera sesion ordinaria de junta de Gobierno del Sistema
Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Coacalco de Berriozabal
EFECTIVO| X|  TARJETA DE CREDITO TARJETA DE DEBITO EN LINEA (Pozr‘\%cg

Caja de la unidad del Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia que otorga el servicio

No aplica

No aplica
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No aplica

Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Coacalco de Berriozabal COORDINACION SALUD MENTAL

Lic. Mario Onan Quintero Meneses

TITULAR DE LA DEPENDENCIA

CALLE: | Calle Alamos sin numero NO.INT- ¥ EX5. [ i

DOMICILIO

COLONIA | Villa de las flores ] MUNICIPIO {Cooca!oo de Berriozabal

CP.: | 55710 Lunes a Viernes de 9:00 a 18:00 y Sabados 9:00 a 13.00 hrs

TELEFONOS

55 5595150697 No Aplica Direcciongeneral dif cocalco@gmail com

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO
Coordinacién de Salud Mental

L TITULAR DE LA OFICINA Lic. Claudia Evelyn Luna Farfan

CALLE: | Boulevard bosque central sin numero NO. INT. YEXT.: Sin numero

COLONIA: Bosques del valle MUNICIPIO: Coacalco de Berriozabal
CP.: 55717 Lunes a Viernes de 9:00 a 18:00 sabado de 9:00 a 13:00 Atencién con previa cita
|
O
55 5595150697 No Aplica No Aplica saludmental.dif. coacalco@gmail.com
No aplica

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

Coordinacién de Salud Mental
Lic. Claudia Evelyn Luna Farfan
CALLE: | 5 de febrero [no.NT v ExT 28
COLONIA: San Francisco Coacalco MUNICIPIO: [ Coacalco de Berriozabal
C.P.: | 55700 Lunes a Viernes de 9:00 a 18:00 sabado de 9:00 a 13:00 Atencién con previa cita
55 5575988214 No Aplica No Aplica saludmental.dif. coacalco@gmail.com
No aplica

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

Coordinacion de Salud Mental
Lic. Claudia Evelyn Luna Farfan
CALLE: | Miguel flores manzana NO. INT. Y EXT.: 51
OLONIA: San Rafael MUNICIPIO: Coacalco de Berriozabal
P.: | 65719 Lunes a Viemes de 9:00 a 18:00 sabado de 9:00 a 13:00 Atencion con previa cita
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5505150807 No Apfica No Aplica saludmantal dif coacaico@gmall com
No aplica Rr ALE
INFORMACION ADICIONAL

PREGUNTA FRECUENT

RESPUESTA

PREGUNTA FRECUENTE 2

RESPUESTA

Si

LCuél es el objetivo de la atencién psicologica?

LEl servicio ofrecido es de calidad?

Brindar Orlentacién Psicolégica a nuestra poblacién que requiera atencién

PREGUNTA FRECUENTE 3

¢ Quién determina el costo del servicio?

RESPUESTA
Familia

Los costos del servicio fueron aprobados en junta de gobierno del Sistema Municipal Del Desarrolio Integral Para La

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS

il

No Aplica

/|

VISTO BUENO: FECHA DE ACTUALIZACION:

6__/_Febrero__/ 2024 .

Coordinacion de Salud Mental del Sistema
Municipal del Desarrollo Integral para la
Familia de Coacalco de Berriozabal, Estado
de México

y
Lic. Claudfa Byelyn Luna Farfan Lic. Mar:?pa@ntero Meneses

Director Gerféral del Sistema Municipal del
Desarrollo Integral para la Familia de Coacalco
de Berriozéabal, Estado de México
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