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NO. 91

ANO 2024 A 11 DE ENERO DEL ANO 2023

GACETA
MUNICIPAL

s APROBACION DEL PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2024 DE COACALCO DE
BERRIOZABAL, ESTADO DE MEXICO.

e APROBACION DE LA NOVENA SESION DE CABILDO ABIERTO DEL H. AYUNTAMIENTO DE
COACALCO DE BERRIOZABAL, ESTADO DE MEXICO 2022-2024, MISMA QUE SE CELEBRARA
EL 08 DE FEBRERO DEL 2024 A LAS 10:00 HRS, EN EL RECINTO OFICIAL “SALA DE CABILDOS”
DEL PALACIO MUNICIPAL.
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°2024. Afio del Bicentenario de la Ereccion del Estado Libre y Soberano de México”
MAESTRO DAVID SANCHEZ ISIDORO, PRESIDENTE MUNICIPAL CONSTITUCIONAL DEL H.

AYUNTAMIENTO DE COACALCO DE BERRIOZABAL, ESTADO DE MEXICO, EN CUMPLIMIENTO
A LO ESTABLECIDO EN LOS ARTICULOS 115 FRACCION Il DE LA CONSTITUCION POLITICA DE
LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS; 122, 123 Y 124 DE LA CONSTITUCION POLITICA DEL
ESTADO LIBRE Y SOBERANO DE MEXICO; 2, 3, 31 FRACCION I, 48 FRACCION I Y lil, 160, 161,
162 'Y 165 DE LA LEY ORGANICA MUNICIPAL DEL ESTADO DE MEXICO, EL AYUNTAMIENTO
DE COACALCO DE BERRIOZABAL, ESTADO DE MEXICO, POR EL PERIODO 2022-2024, HA
TENIDO A SUS HABITANTES SABED:

DURANTE EL DESAHOGO DE LA NONAGESIMA PRIMERA SESION ORDINARIA DE CABILDO,
CELEBRADA EL DIA 11 DE ENERO DEL ANO DOS MIL VEINTITRES, EL H. AYUNTAMIENTO
DE COACALCO DE BERR!OZABAL. TUVO A BIEN ACORDAR:

“4.- PROPUESTA, DISCUSION Y EN SU CASO APROBACION DEL PROGRAMA
ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2024 DE COACALCO DE BERRIOZABAL,
ESTADO DE MEXICO.” =-scccmmmcmmeammmceccceem o e oo e e e e e mm mm s e mem
EN EL DESAHOGO DEL CUARTO PUNTO, REFERENTE A LA APROBACION ANUAL
DE MEJORA REGULATORIA 2024 DE COACALCO DE BERRIOZABAL, ESTADO DE
MEXICO, CON FUNDAMENTO EN EL ARTICULO 39 DE LA LEY. PARA LA MEJORA
REGULATORIA DEL ESTADO DE MEXICO Y SUS MUNICIPIOS: Y EL ARTICULO 48
DE LA LEY ORGANICA MUNICIPAL DEL ESTADO DE MEXICO. PROPONGO SE
APRUEBE EL PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2024, EL CUAL
CONTIENE LAS PROPUESTAS DE LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS PARA
OPTIMIZAR Y MEJORAR LOS TRAMITES Y SERVICIOS QUE SE OFRECEN A LAS Y
LOS COACALQUENSES. SE APRUEBA POR UNANIMIDAD DE VOTOS EL
PRESENTE ACUERDO. (ANEXO 1).
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“5.- PROPUESTA, DISCUSION Y EN SU CASO APROBACION DE LA NOVENA
SESION DE CABILDO ABIERTO DEL H. AYUNTAMIENTO DE COACALCO DE
BERRIOZABAL, ESTADO DE MEXICO 2022-2024, MISMA QUE SE CELEBRARA EL
08 DE FEBRERO DEL 2024 A LAS 10:00 HRS, EN EL RECINTO OFICIAL “SALA DE
CABILDOS” DEL PALACIO MUNICIPAL” ------ccecmmemmaccmncnncamcmcmc e
EN EL DESAHOGO DEL QUINTO PUNTO, REFERENTE A LA CELEBRACION DE LA
NOVENA SESION DE CABILDO ABIERTO DEL H. AYUNTAMIENTO DE COACALCO
DE BERRIOZABAL EL DiA 08 DE FEBRERO DEL 2024 A LAS 10:00 HRS, EN EL
2022-2024
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*2024. Ao del Bicentenario de la Ereccion del Estado Libre y Soberano de México”
RECINTO OFICIAL “SALA DE CABILDOS” DEL PALACIO MUNICIPAL, CON

FUNDAMENTO EN EL ARTICULO 28 Y 48 DE LA LEY ORGANICA MUNICIPAL DEL
ESTADO DE MEXICO. PROPONGO SE APRUEBE LA CELEBRACION DE LA
NOVENA SESION DE CABILDO ABIERTO DEL H. AYUNTAMIENTO DE
COACALCO DE BERRIOZABAL, ESTADO DE MEXICO 2022-2024, EN EL DIA,
HORA Y LUGAR ANTES SENALADOS. SE APRUEBA POR UNANIMIDAD DE VOTOS
EL PRESENTE ACUERDO.

LIC. ZAIRA TAID /. AT

SECRETAR "’-4-’ IO MIENTO

La Lic. Zaira Taide Monteya/Valenzuela, Sgcrét: H el Ayuntam: to de

Coacalco de Berrigzébal/Estado de Méxicoy E?Iaq_aSQ dpafa facultades

conferidas en e rtlc 0 91, fracciones VII, XIII y XIV-tg la Ley Organica

Municipal def Estad0 de México, certificd y ordend la publicacion de esta

Gaceta Municjgal para el conocimiento de los vecinos de Coacalco de
Berrjgzabak !
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ORGANO DE INFORMACION OFICIAL DEL H. AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DE COCALCO DE BERRIOZABAL, ESTADO DE MEXICO.

NO. 92

ANO 2024 A 18 DE ENERO DEL ANO 2023

GACETA
MUNICIPAL

e APROBACION DEL ACTA ANTERIOR DE FECHA 11 DE ENERO DEL 2024, CORRESPONDIENTE
A LA NONAGESIMA PRIMERA SESION ORDINARIA DE CABILDO DEL H. AYUNTAMIENTO DE
COACALCO DE BERRIOZABAL, ESTADO DE MEXICO 2022-2024.

SUMARIO:

: 2022-2024
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“2024. Afio del Bicentenario de [a Ereccion del Estado [ibre y Soberano de México”

MAESTRO DAVID SANCHEZ ISIDORO, PRESIDENTE MUNICIPAL CONSTITUCIONAL DEL H.
AYUNTAMIENTO DE COACALCO DE BERRIOZABAL, ESTADO DE MEXICO, EN CUMPLIMIENTO
A LO ESTABLECIDO EN LOS ARTICULOS 115 FRACCION Il DE LA CONSTITUCION POLITICA DE
LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS; 122, 123 Y 124 DE LA CONSTITUCION POLITICA DEL
ESTADO LIBRE Y SOBERANO DE MEXICO; 2, 3, 31 FRACCION 1, 48 FRACCION 11 Y 111, 160, 161,
162 Y 165 DE LA LEY ORGANICA MUNICIPAL DEL ESTADO DE MEXICO, EL AYUNTAMIENTO
DE COACALCO DE BERRIOZABAL, ESTADO DE MEXICO, POR EL PERIODO 2022-2024, HA
TENIDO A SUS HABITANTES SABED:

DURANTE EL DESAHOGO DE LA NONAGESIMA SEGUNDA SESION ORDINARIA DE CABILDO,
CELEBRADA EL DIA 18 DE ENERO DEL ANO DOS MIL VEINTITRES, EL H. AYUNTAMIENTO
DE COACALCO DE BERRIOZABAL, TUVO A BIEN ACORDAR:

“3.- APROBACION DEL ACTA ANTERIOR DE FECHA 11 DE ENERO DEL 2024,
CORRESPONDIENTE A LA NONAGESIMA PRIMERA SESION ORDINARIA DE
CABILDO DEL H. AYUNTAMIENTO DE COACALCO DE BERRIOZABAL, ESTADO DE
MEXICO 2022:2024." ::::ss2ssrzcsszczczzsessss Y J——
EN EL DESAHOGO DEL TERCER PUNTO REFERENTE A LA APROBACION DEL ACTA
ANTERIOR DE FECHA 11 DE ENERO DEL 2024, CORRESPONDIENTE A LA
NONAGESIMA PRIMERA SESION ORDINARIA DE CABILDO DEL H.
AYUNTAMIENTO DE COACALCO DE BERRIOZABAL, ESTADO DE MEXICO 2022-
2024, SE APRUEBA POR UNANIMIDAD DE VOTOS EL PRESENTE ACUERDO.

2022-2024
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ORGANO DE INFORMACION OFICIAL DEL H. AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DE COCALCO DE BERRIOZABAL, ESTADO DE MEXICO.

NO. 83

ANO 2024 A 25 DE ENERO DEL ANO 2023

GACETA
MUNICIPAL

SUMARIO:

APROBACION DE LAS 5 PROPUESTAS CIUDADANAS PARA INCORPORARSE AL COMITE DE
SELECCION MUNICIPAL PARA DAR CONTINUIDAD AL SISTEMA ANTICORRUPCION DE
COACALCO DE BERRIOZABAL, ESTADO DE MEXICO.

APROBACION DEL ALTA E INCORPORACION DE 10 BIENES INMUEBLES PROPIEDAD DEL
MUNICIPIO DE COACALCO DE BERRIOZABAL, SIN REGISTRO CONTABLE NI PATRIMONIAL,
CORRESPONDIENTE A LA OCTAVA ETAPA Y CUARTO TRIMESTRE DEL EJERCICIO 2023, EN
LOS TERMINOS EXPUESTOS Y ACUERDOS APROBADOS EN LA DECIMO SEXTA SESION
EXTRAORDINARIA DEL COMITE DE BIENES MUEBLES E INMUEBLES DEL AYUNTAMIENTO
DE COACALCO DE BERRIOZABAL.

APROBACION DE LA CAMPANA PARA LA REGULARIZACION DE CREDITOS FISCALES,
CONSISTENTE EN LA CONDONACION PARCIAL O TOTAL DEL PAGO DE LOS DERECHOS POR
EL SERVICIO DE AGUA DE ANOS ANTERIORES; ASi COMO LA CONDONACION DEL 100% DE
MULTAS Y RECARGOS INCLUYENDO LOS ACCESORIOS LEGALES CAUSADOS, TODO ELLO EN
APQOYO A LA POBLACION COACALQUENSE.

APROBACION DE LAS REGLAS DE OPERACION DE LA CAMPARA PARA LA REGULARIZACION
DE CREDITOS FISCALES, CONSISTENTE EN LA CONDONACION PARCIAL O TOTAL DEL PAGO
DE LOS DERECHOS POR EL SERVICIO DE AGUA DE ANOS ANTERIORES; ASi COMO LA
CONDONACION DEL 100% DE MULTAS Y RECARGOS INCLUYENDO LOS ACCESORIOS
LEGALES CAUSADOS, TODO ELLO EN APOYOQ A LA POBLACION COACALQUENSE.

2022-2024
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P ESTADO DE MEXICO

“2024. Afio del Bicentenario de [z Greccion del Estado Libre y Soberano de México”
APROBAClON, DEL ACUERDO POR EL QUE EL AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DE

COACALCO DE BERRIOZABAL, ESTADO DE MEXICO, AUTORIZA AL C. PRESIDENTE
MUNICIPAL, AL C. TESORERO MUNICIPAL Y LA C. DIRECTORA JURIDICA, A REALIZAR LAS
ACCIONES JURIDICAS, CONTABLES, FISCALES Y ADMINISTRATIVAS, NECESARIAS PARA
ATENDER LOS REQUERIMIENTOS DE PAGO POR PARTE DEL SERVICIO DE
ADMINISTRACION TRIBUTARIA (SAT), REFERENTE A LAS OMISIONES DE PAGO DE LOS
EJERCICIOS FISCALES 2017, 2018, 2020 Y 2021.

2022-2024 ;
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&Y EsTADO DE MEXICO i Syl peger
“2024. Afio del Bicentenario de la Ereccion del Estado Libre y Soberano de Méxgco”

MAESTRO DAVID SANCHEZ ISIDORO, PRESIDENTE MUNICIPAL CONSTITUCIONAL DEL H.
AYUNTAMIENTO DE COACALCO DE BERRIOZABAL, ESTADO DE MEXICO, EN CUMPLIMIENTO
A LO ESTABLECIDO EN LOS ARTICULOS 115 FRACCION 1 DE LA CONSTITUCION POLITICA DE
LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS; 122, 123 Y 124 DE LA CONSTITUCION POLITICA DEL
ESTADO LIBRE Y SOBERANO DE MEXICO; 2, 3, 31 FRACCION 1, 48 FRACCION 11 Y 111, 160, 161,
162 Y 165 DE LA LEY ORGANICA MUNICIPAL DEL ESTADO DE MEXICO, EL AYUNTAMIENTO
DE COACALCO DE BERRIOZABAL, ESTADO DE MEXICO, POR EL PERIODO 2022-2024, HA
TENIDO A SUS HABITANTES SABED:

DURANTE EL DESAHOGO DE LA NONAGESIMA TERCERA SESION ORDINARIA DE CABILDO,
CELEBRADA EL DIA 18 DE ENERO DEL ANO DOS MIL VEINTITRES, EL H. AYUNTAMIENTO
DE COACALCO DE BERRIOZABAL, TUVO A BIEN ACORDAR:

“4.- PROPUESTA, DISCUSION Y EN SU CASO APROBACION DE LAS 5
PROPUESTAS CIUDADANAS PARA INCORPORARSE AL COMITE DE SELECCION
MUNICIPAL PARA DAR CONTINUIDAD AL SISTEMA ANTICORRUPCION DE
COACALCO DE BERRIOZABAL, ESTADOQ DE MEXICO.” srsresorsssnszszsareszzzass
EN EL DESAHOGO DEL CUARTO PUNTO, REFERENTE A LA APROBACIéN ANUAL
DE MEJORA REGULATORIA 2024 DE COACALCO DE BERRIOZABAL, ESTADO DE
MEXICO, CON FUNDAMENTO EN EL ARTICULO 130 BIS DE LA CONSTITUCION
POLITICA DEL ESTADO LIBRE Y SOBERANO MEXICO, LOS ARTICULOS 61, 62, 68
AL 73, 75 Y TRANSITORIO OCTAVO DE LA LEY DEL SISTEMA ANTICORRUPCION
DEL ESTADO DE MEXICO Y MUNICIPIOS. PROPONGO SE APRUEBEN LAS
PROPUESTAS CIUDADANAS QUE INTEGRARAN EL COMITE DE SELECCION
MUNICIPAL, MISMO QUE EMITIRA LA CONVOCATORIA PARA INTEGRAR EL
COMITE DE PARTICIPACION CIUDADANA, CUMPLIENDO CON LA
NORMATIVIDAD APLICABLE Y ASi PODER CONTAR CON UN SISTEMA
MUNICIPAL ANTICORRUPCION COMPLETO, CONTRIBUYENDO A GARANTIZAR
LA LEGALIDAD Y LEGITIMIDAD DE LAS POLITICAS, PROGRAMAS Y ACCIONES
QUE SE IMPLEMENTAN EN NUESTRO MUNICIPIO. SE APRUEBA POR
UNANIMIDAD DE VOTOS EL PRESENTE ACUERDO. (ANEXO 1).

“5- PROPUESTA, ANALISIS Y EN SU CASQO APROBACION DEL ALTA E
INCORPORACION DE 10 BIENES INMUEBLES PROPIEDAD DEL MUNICIPIO DE
COACALCO DE BERRIOZABAL, SIN REGISTRO CONTABLE NI PATRIMONIAL,

2022-2024
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' ESTADO DE MEXICO

“2024. Afio del Bicentenario de [z Ereccion del Estado Libre y Soberano de Méxgco”
CORRESPONDIENTE A LA OCTAVA ETAPA Y CUARTO TRIMESTRE DEL EJERCICIO

2023, EN LOS TERMINOS EXPUESTOS Y ACUERDOS APROBADOS EN LA DECIMO
SEXTA SESION EXTRAORDINARIA DEL COMITE DE BIENES MUEBLES E INMUEBLES
DEL AYUNTAMIENTO DE COACALCO DE BERRIOZABAL.” ===--ccccaaacccmmcmmennns
EN EL DESAHOGO DEL QUINTO PUNTO, REFERENTE A LA APROBACION DEL ALTA
E INCORPORACION DE 10 BIENES INMUEBLES PROPIEDAD DEL MUNICIPIO DE
COACALCO DE BERRIOZABAL, SIN REGISTRO CONTABLE NI PATRIMONIAL,
CORRESPONDIENTE A LA OCTAVA ETAPA Y CUARTO TRIMESTRE DEL EJERCICIO
2023, EN LOS TERMINOS EXPUESTOS Y ACUERDOS APROBADOS EN LA DECIMO
SEXTA SESION EXTRAORDINARIA DEL COMITE DE BIENES MUEBLES E INMUEBLES
DEL AYUNTAMIENTO DE COACALCO DE BERRIOZABAL, CON FUNDAMENTO EN
LA LEY ORGANICA MUNICIPAL DEL ESTADO DE MEXICO, EL BANDO
MUNICIPAL DEL AYUNTAMIENTO DE COACALCO DE BERRIOZABAL, LOS
LINEAMIENTOS PARA EL REGISTRO Y CONTROL DEL INVENTARIO Y LA
CONCILIACION Y DESINCORPORACION DE BIENES MUEBLES E INMUEBLES
PARA LAS ENTIDADES FISCALIZABLES MUNICIPALES DEL ESTADO MEXICO,
PUBLICADOS EN LA GACETA DE GOBIERNO DEL ESTADO DE MEXICO NO. 9 DE
FECHA 11 DE JULIO DEL ANO 2013. PROPONGO SE APRUEBE EL ALTA E
INCORPORACION DE LOS BIENES INMUEBLES QUE SE ENCUENTRAN DENTRO
DEL ANEXO DE ESTE PUNTO DEL ORDEN DEL DIA, ENTRE LOS QUE SE
ENCUENTRAN AREAS VERDES, EDIFICIOS ADMINISTRATIVOS, PARQUES, UNA
CASA DE LA TERCERA EDAD, ENTRE OTROS INMUEBLES, ESTO QUE
CONTRIBUIRA A DARLE CERTEZA JURIDICA AL PATRIMONIO MUNICIPAL. SE
APRUEBA POR UNANIMIDAD DE VOTOS EL PRESENTE ACUERDO.

“6.- PRESENTACION, ANALISIS Y EN SU CASO APROBACION DE LA CAMPANA
PARA LA REGULARIZACION DE CREDITOS FISCALES, CONSISTENTE EN LA
CONDONACION PARCIAL O TOTAL DEL PAGO DE LOS DERECHOS POR EL

SERVICIO DE AGUA DE ANOS ANTERIORES; ASi COMO LA CONDONACION DEL
2022-2024
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'2024. Afio del Bicentenario de (a Ereccion del Estado Libre y Soberano de Méxgco”
100% DE MULTAS Y RECARGOS INCLUYENDO LOS ACCESORIOS LEGALES

CAUSADOS, TODO ELLO EN APOYO A LA POBLACION COACALQUENSE.” -----
EN EL DESAHOGO DEL SEXTO PUNTO, REFERENTE A LA APROBACION DE LA
CAMPANA PARA LA REGULARIZACION DE CREDITOS FISCALES, CONSISTENTE
EN LA CONDONACION PARCIAL O TOTAL DEL PAGO DE LOS DERECHOS POR
EL SERVICIO DE AGUA DE ANOS ANTERIORES; ASi COMO LA CONDONACION
DEL 100% DE MULTAS Y RECARGOS INCLUYENDO LOS ACCESORIOS LEGALES
CAUSADOS, TODO ELLO EN APOYO A LA POBLACION COACALQUENSE, CON
FUNDAMENTO EN LA CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS
MEXICANOS, LA LEY DEL AGUA PARA EL ESTADO DE MEXICO, LA LEY DE
INGRESOS DE LOS MUNICIPIOS DEL ESTADO DE MEXICO PARA EL EJERCICIO
FISCAL 2024, EL CODIGO FINANCIERO DEL ESTADO DE MEXICO Y MUNICIPIOS
Y EL REGLAMENTO INTERNO DEL ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO
PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE,
ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO DEL MUNICIPIO DE COACALCO
(S.A.P.AS.A.C.). PROPONGO SE APRUEBE LA PRESENTE CAMPARNA, MISMA
QUE BUSCA GARANTIZAR EL ACCESO AL AGUA POTABLE, SANEAMIENTO E
HIGIENE DE LAS Y LOS CIUDADANOS COACALQUENSES. ESTA CAMPARA
FACILITARA A LOS USUARIOS DE TIPO DOMESTICO CON SERVICIO MEDIDO Y
CUOTA FlJA, LA REGULARIZACION DE SUS ADEUDOS FISCALES Y RECARGOS.
CAUSADOS POR LA FALTA DE PAGO. SE APRUEBA POR MAYORIA DE VOTOS
EL PRESENTE ACUERDO.

“7.- PRESENTACION, ANALISIS Y EN SU CASO APROBACION DE LAS REGLAS DE
OPERACION DE LA CAMPANA PARA LA REGULARIZACION DE CREDITOS
FISCALES, CONSISTENTE EN LA CONDONACION PARCIAL O TOTAL DEL PAGO
DE LOS DERECHOS POR EL SERVICIO DE AGUA DE ANOS ANTERIORES; ASi
COMO LA CONDONACION DEL 100% DE MULTAS Y RECARGOS INCLUYENDO
LOS ACCESORIOS LEGALES CAUSADOS, TODO ELLO EN APOYO A LA
POBLACION COABAIRMENSE s st sl L oo s oo el
EN EL DESAHOGO DEL SEPTIMO PUNTO, REFERENTE A LA APROBACION DE iA

CAMPANA PARA LA REGULARIZACION DE CREDITOS FISCALES, CONSISTENTE
2022-2024
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*2024. Afio del Bicentenario de (a Ereccion del Estado Libre Y Soberano de Méxgco”
EN LA CONDONACION PARCIAL O TOTAL DEL PAGO DE LOS DERECHOS POR

EL SERVICIO DE AGUA DE ANOS ANTERIORES; ASi COMO LA CONDONACION
DEL 100% DE MULTAS Y RECARGOS INCLUYENDO LOS ACCESORIOS LEGALES
CAUSADOS, TODO ELLO EN APOYO A LA POBLACION COACALQUENSE, CON
FUNDAMENTO EN EL ARTICULO 115 DE LA CONSTITUCION POLITICA DE LOS
ESTADOS UNIDOS MEXICANOS Y EL ARTICULO 4 DEL REGLAMENTO INTERNO
DEL ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO PARA LA PRESTACION DE LOS
SERVICIOS DE AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO DEL
MUNICIPIO DE COACALCO.

PROPONGO SE APRUEBEN LAS REGLAS DE OPERACION DE LA CAMPANA
ANTES MENCIONADA, CUIDANDO LA ECONOMIA DE LAS Y LOS
COACALQUENSES, INCREMENTANDO LOS INGRESOS MUNICIPALES,
CONTRIBUYENDO A QUE ESTE GOBIERNO DE EXPERIENCIA Y RESULTADOS QUE
SE NOTAN, SIGA CUMPLIENDO EL COMPROMISO DE BRINDAR LOS MEJORES
SERVICIOS MUNICIPALES. SE APRUEBA POR MAYORIA DE VOTOS EL PRESENTE
ACUERDO.

“8.- PROPUESTA, DISCUSION Y EN SU CASO APROBACION, DEL ACUERDO POR
EL QUE EL AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DE COACALCO DE BERRIOZABAL,
ESTADO DE MEXICO, AUTORIZA AL C. PRESIDENTE MUNICIPAL, AL C. TESORERO
MUNICIPAL Y LA C. DIRECTORA JURIDICA, A REALIZAR LAS ACCIONES
JURIDICAS, CONTABLES, FISCALES Y ADMINISTRATIVAS, NECESARIAS PARA
ATENDER LOS REQUERIMIENTOS DE PAGO POR PARTE DEL SERVICIO DE
ADMINISTRACION TRIBUTARIA (SAT), REFERENTE A LAS OMISIONES DE PAGO DE
LOS EJERCICIOS FISCALES 2017, 2018, 2020 Y 2021.” -===ccaeccmmcmmamccmanmana-
EN EL DESAHOGO DEL OCTAVO PUNTO, REFERENTE A LA APROBACION, DEL
ACUERDO POR EL QUE EL AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DE COACALCO
DE BERRIOZABAL, ESTADO DE MEXICO, AUTORIZA AL C. PRESIDENTE
MUNICIPAL, AL C. TESORERO MUNICIPAL Y LA C. DIRECTORA JURIDICA, A
REALIZAR LAS ACCIONES JURIDICAS, CONTABLES, FISCALES Y
ADMINISTRATIVAS, NECESARIAS PARA ATENDER LOS REQUERIMIENTOS DE
PAGO POR PARTE DEL SERVICIO DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA (SAT),
REFERENTE A LAS OMISIONES DE PAGO DE LOS EJERCICIOS FISCALES 2017,
2018, 2020 Y 2021, CON FUNDAMENTO EN LOS ARTICULOS 1, 3, 4, 50, 95, 97 Y
98 DE LA LEY DE RESPONSABILIDADES ADMINISTRATIVAS DEL ESTADO DE

MEXICO Y MUNICIPIOS.
2022-2024
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QUIERO HACER DE CONOCIMIENTO A LAS Y LOS INTEGRANTES DE ESTE

HONORABLE AYUNTAMIENTO, ASI COMO A LAS Y LOS CIUDADANOS
COACALQUENSES QUE NOS ACOMPANAN EN ESTA SESION DE CABILDO, QUE
EN EL TRANSCURSO DE LOS EJERCICIOS FISCALES 2017, 2018, 2020 Y 2021,
DURANTE LAS ADMINISTRACIONES QUE COMPRENDEN LOS PERIODOS 2016-
2018 Y 2019-2021, A CARGO DE LOS CIUDADANOS ERWIN JAVIER CASTELAN
ENRIQUEZ Y DARWIN RENAN ESLAVA GAMINO, RESPECTIVAMENTE, SE LES
INFORMA QUE NO CUMPLIERON CON LA OBLIGACION FISCAL ¥ OMITIERON
REALIZAR EL PAGO DEL IMPUESTO SOBRE LA RENTA (ISR), EN SU MODALIDAD
DE RETENCIONES POR SUELDOS Y SALARIOS.

o ,}

EN ATENCION DE LO ANTERIOR HOY ESTA ADMINISTRACION DEBE CUMPLIR
CON ESTAS OBLIGACIONES, TODA VEZ QUE SE HAN AGOTADO LOS PLAZOS
ESTABLECIDOS PARA DICHO CUMPLIMIENTO, CABE MENCIONAR QUE ESTOS
PAGOS YA INCLUYEN ACTUALIZACIONES, RECARGOS Y MULTAS DERIVADO
DE LA FALTA DE CUMPLIMIENTO POR PARTE DE LOS ANTES MENCIONADOS,
MISMOS QUE DESCRIBIRE A CONTINUACION:

CONTEMPLANDO LAS CANTIDADES DE: IMPORTE HISTORICO, MULTAS Y
ACTUALIZACIONES, EN LOS PERIODOS OMITIDOS QUE A CONTINUACION
MENCIONO, SE TIENE UN GRAN TOTAL POR LAS SIGUIENTES CANTIDADES:

e DE NOVIEMBRE A DICIEMBRE DE 2017: $29,441,917.50 (VEINTINUEVE
MILLONES CUATROCIENTOS CUARENTA Y UN MIL NOVECIENTOS
DIECISIETE PESOS CON CINCUENTA CENTAVOS).

e DE MARZO A JULIO Y OCTUBRE A DICIEMBRE DE 2018: $22,306,669.40
(VEINTIDOS MILLONES TRESCIENTOS SEIS MIL SEISCIENTOS SESENTA Y
NUEVE PESOS CON CUARENTA CENTAVOS).

e DE AGOSTO A DICIEMBRE DE 2020: $20,365,799.00 (VEINTE MILLONES
TRESCIENTOS SESENTA Y CINCO MIL SETECIENTOS NOVENTA Y NUEVE
PESOS).

e DE ENERO A DICIEMBRE DE 2021: $109,794,990.75 (CIENTO NUEVE
MILLONES SETECIENTOS NOVENTA Y CUATRO MIL NOVECIENTQS
NOVENTA PESOS CON SETENTA Y CINCO CENTAVOS).

RESULTANDO UNA DEUDA TOTAL AL SAT DE: $181,909,376.65 (CIENTO
OCHENTA Y UN MILLONES NOVECIENTOS NUEVE MIL TRESCIENTOS SETENTA Y

2022-2024 .
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SEIS PESOS CON SESENTA Y CINCO CENTAVQOS), HASTA EL MOMENTO, DEUDA

ATRIBUIDA A:

e ERWIN JAVIER CASTELAN ENRIQUEZ, PRESIDENTE MUNICIPAL: LUIS
MANUEL SOLANO URBAN, GUILLERMO MARTINEZ ZAMORA Y GUSTAVO
LARA ESQUIVEL QUIENES OCUPARON EL CARGO DE TESORERO
MUNICIPAL DURANTE EL PERIODO 2014-2018.

o DARWIN RENAN ESLAVA GAMINO, PRESIDENTE MUNICIPAL Y JOSE
CASTILLO GARCIA, TESORERO MUNICIPAL DURANTE EL PERIODO 2019-
2021.

BAJO ESTE CONTEXTO LOS SERVIDORES PUBLICOS EN EL ENCARGO DURANTE
LOS PERIODOS MENCIONADOS TRANSGREDIERON LAS OBLIGACIONES
DERIVADAS DEL ARTICULO 96 DE LA LEY DEL IMPUESTO SOBRE LA RENTA Y EL
ARTICULO 21 DEL CODIGO FISCAL DE LA FEDERACION, CONFORME A LAS
CUALES LAS RETENCIONES DEL IMPUESTO SOBRE LA RENTA SE DEBEN ENTERAR
A MAS TARDAR EL DIA 17 DE CADA MES Y QUE, DE NO CUBRIRSE EN LOS
PLAZOS FIJADOS POR LA LEY, SU MONTO SE ACTUALIZARA Y DEBERAN
PAGARSE RECARGOS AL FISCO FEDERAL POR FALTA DE PAGO OPORTUNO.

POR LO ANTERIORMENTE EXPUESTO, SE INFORMO A LA CONTRALORIA
MUNICIPAL QUE EXISTE UNA POSIBLE COMISION DE UNA FALTA
ADMINISTRATIVA Y UN DANO A LA HACIENDA PUBLICA POR PARTE DE LOS
SERVIDORES PUBLICOS ANTES MENCIONADOS.

ASIMISMO, SE HACE DE CONOCIMIENTO PUBLICO, QUE LA PRESENTE
ADMINISTRACION QUE ENCABEZO, SE VIO OBLIGADA A HACERLE FRENTE A
LOS REQUERIMIENTOS DE PAGO DE ESTA DEUDA, DE LA CUAL NOSOTROS NO
SOMOS RESPONSABLES, SIENDO ESTOS LOS SIGUIENTES:

e DURANTE EL ANO 2022, POR PAGO DE CREDITOS FISCALES DEL
EJERCICIO 2020: $9.175,997.00 (NUEVE MILLONES CIENTO SETENTA Y
CINCO MIL NOVECIENTOS NOVENTA Y SIETE PESOS).

o DURANTE EL ANO 2023, POR PAGO DE RETENCIONES ViA
PARTICIPACIONES (CREDITO FSCAL DEL EJERCICIO  2017):
$21,465,486.00 (VEINTIUN MILLONES CUATROCIENTOS SESENTA Y CINCO
MIL CUATROCIENTOS OCHENTA Y SEIS PESOS).

2022-2024
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e EN EL MES DE ENERO DEL PRESENTE ANO, POR PAGO DE

AUTOCORRECCION DEL EJERCICIO 2021: $4,478,190.00 (CUATRO
MILLONES CUATROCIENTOS SETENTA Y OCHO MIL CIENTO NOVENTA
PESOS).

SUMANDO UN TOTAL DE $35,119,673.00 (TREINTA Y CINCO MILLONES, CIENTO
DIECINUEVE MIL SEISCIENTOS SETENTA Y TRES PESOS), MISMOS QUE PUDIERON
SER APROVECHADOS POR ESTA ADMINISTRACION PARA OBRA PUBLICA,
SERVICIOS PUBLICOS Y ACCIONES QUE BENEFICIEN A LAS Y LOS
COACALQUENSES, PERO DERIVADO DE LA FALTA DE COMPROMISO, ETICA Y
MORAL DE LOS PERSONAJES ANTES MENCIONADOS, ESTE DINERO FUE
DESTINADO A CUBRIR LAS OMISIONES DE LAS ADMINISTRACIONES PASADAS,
QUE IRRESPONSABLEMENTE DECIDIERON NO HACERLO.

ES POR ESTO QUE PROPONGO LA APROBACION DE ESTE PUNTO DE
ACUERDO, NECESARIO PARA QUE SE INICIEN LAS ACCIONES JURIDICO
ADMINISTRATIVAS NECESARIAS PARA ATENDER LOS REQUERIMIENTOS DE
PAGO POR PARTE DEL SAT, REFERENTE A LAS OMISIONES DE PAGO DE UNA
DEUDA QUE NO NOS CORRESPONDE Y QUE DEBRIO SER CUBIERTA POR
QUIENES EN SU MOMENTO TENIAN UN CARGO DE ELECCION POPULAR,
TRAICIONANDO LA CONFIANZA QUE LAS Y LOS COACALQUENSES
DEPOSITARON EN ELLOS. QUIERO MENCIONAR ADICIONALMENTE QUE, EN
FECHA 19 DE FEBRERO DEL ANO 2009 SE FIRMO UN CONVENIO DE
COMPENSACION DE ADEUDOS EN EL IMPUESTO, SOBRE EL IMPUESTO SOBRE
LA RENTA ANTE LA SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO A TRAVES
DEL CUAL SE PUDIERON CONDONAR ADEUDOS DE HASTA EL 100% DE LOS
EJERCICIOS FISCALES 2005 Y ANTERIORES POR UN MONTO DE CASI 2
MILLONES DE PESOS, QUE HASTA ESE MOMENTO SE TENIA ESA DEUDA.

EN ALCANCE AL CONVENIO FIRMADO ARRIBA ANTES MENCIONADO, SE
PUBLICA EN LA LEY DE INGRESOS DE LA FEDERACION DEL EJERCICIO EISEAL
2013 EN SU CAPITULO TERCERO “DE LAS FACILIDADES ADMINISTRATIVAS Y
BENEFICIOS FISCALES” EN SU ARTICULO NOVENQO, DONDE SE RATIFICAN LOS
ACUERDOS EXPEDIDOS EN EL RAMO DE HACIENDA POR LOS QUE SE HAYA
DEJADO SUSPENSION TOTAL © PARCIAL EL COBRO DE GRAVAMENES Y
RESOLUCIONES DICTADAS POR LA SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO
PUBLICO SOBRE LA CAUSA DE DICHOS GRAVAMENES.

APEGADOS A ESTE DECRETO, MENCIONADOS DE LA ADMINISTRACION 2013-

2015 QUE TAMBIEN YO ENCABECE DE ESTE MUNICIPIO LOGRAMOS
2022-2024
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BENEFICIAR $80,264,038 PESOS QUE FUERON CONDONADOS POR LA

SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO AL CUMPLIR CON LOS
MECANISMOS MARCADQOS EN LA GACETA COMO LO FUE EL PAGO PUNTUAL
DE LOS EJERCICIOS CORRIENTES EN LOS PERIODOS 2013,2014 Y 2015 DE MI
ADMINISTRACION ANTERIOR.

A PARTIR DE ESE MOMENTO, ESTE GOBIERNO MUNICIPAL NO DEBJA UN SOLO
CENTAVO ANTE EL SAT. QUE LAMENTABLEMENTE HOY VOLYEMOS A RECIRIR
UNA DEUDA MILLONARIA, POR LO QUE ES PARA MI IMPORTANTE RECALCAR
QUE ES NECESARIO QUE SE REALICEN TODAS LAS OBLIGACIONES JURIDICAS
PARA QUE SE HAGAN RESPONSABLES A QUIENES DEBAN DE HACER
RESPONSABLES Y ES INJUSTO QUE ESTA ADMINISTRACION HOY SEA AGREDIDA
POR EL PROPIO SAT DONDE NOS OBLIGUEN EL CUMPLIMIENTO DE PAGO Y
ESO SI NOS EVITE CUMPLIR CON LOS SERVICIOS QUE ESTE GOBIERNO
MUNICIPAL HA ESTADO OTORGANDO A TODA LA CIUDADANIA
COACALQUENSE Y PEOR AUN QUE LLEGUE A AFECTARNOS INCLUSIVE, PARA
EL PAGO DELAS NOMINAS DETODOS LOS TRABAJADORES DE ESTE GOBIERNO
MUNICIPAL, POR ELLO Y POR LO ANTERIOR QUIERO AGRADECER A LOS
INTEGRANTES DE ESTE CABILDO POR SU RESPALDO, POR SU APOYO Y, SOBRE
TODO, A LOS CIUDADANOS COACALQUENSES QUE DEBERAN ESTAR
ENTERADOS DE LO QUE LAMENTABLEMENTE EN TAN SOLO 6 ANOS HAN
LOGRADO ENDEUDAR TANTO AL GOBIERNO MUNICIPAL ANTE EL SAT. SE
APRUEBA POR UNANIMIDAD DE VOTOS EL PRESENTE ACUERDO.
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ORGANO DE INFORMACION OFICIAL DEL H. AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DE COCALCO DE BERRIOZABAL, ESTADO DE MEXICO.

NO. 94 Bis

ANO 2024 A 01 DE FEBRERO DEL ANO 2023

GACETA
MUNICIPAL

e ACTA DE LA DECIMA SESION ORDINARIA DE LA JUNTA DIRECTIVA DEL INSTITUTO MUNICIPAL DE LA CULTURA
FISICA ¥ DEPORTE DE COACALEO DE BERRIOZABAL
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MAESTRO DAVID SANCHEZ ISIDORO, PRESIDENTE MUNICIPAL CONSTITUCIONAL DEL H.
AYUNTAMIENTO DE COACALCO DE BERRIOZABAL, ESTADO DE MEXICO, EN CUMPLIMIENTO
A LO ESTABLECIDO EN LOS ARTICULOS 115 FRACCION Il DE LA CONSTITUCION POLITICA DE
LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS; 122, 123 Y 124 DE LA CONSTITUCION POLITICA DEL
ESTADO LIBRE Y SOBERANO DE MEXICGC; 2, 3, 31 FRACCION 1, 48 FRACCION 1§ Y i, 160, 161,
162 Y 165 DE LA LEY ORGANICA MUNICIPAL DEL ESTADO DE MEXICO, EL AYUNTAMIENTO
DE COACALCO DE BERRIOZABAL, ESTADO DE MEXICO, POR EL PERIODO 2022-2024, HA
TENIDO A SUS HABITANTES SABED:

LOS ACUERDOS TOMADOS EN EL ACTA DE LA DECIMA SESION ORDINARIA DE
LA JUNTA DIRECTIVA DEL INSTITUTO MUNICIPAL DE LA CULTURA FISICA ¥
DEPORTE DE COACALCO DE BERRIOZABAL. (ANEXO 1).
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COMISION MUNICIPAL DE MEJORA REGULATORIA
DEL MUNICIPIO DE COACALCO DE BERRIOZABAL
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2024

1.-Presentacion

El Programa anual 2024 de Mejora Regulatoria del Ayuntamiento de Coacalco de Berriozabal, es una herramienta de
planeacién, organizacion y transparencia, que permiten a la sociedad en general conocer oportunamente las
regulaciones, tramites y servicios que pretenden ser emitidos, modificados, simplificados o eliminados por las
dependencias, organismo desconcentrados y descentralizados, durante el periodo anual que corresponda.

En el presente y con mayor interés, la actividad econdmica del municipio, exige de su gobierno cercania, responsabilidad
y participacion para lograr con hechos, actividades y acciones que permitan mejorar de los tramites y servicios. En este
sentido, la comision Municipal de Mejora Regulatoria impulsa la construccion de un programa eficiente y de resultados
cuya premisa fundamental es la generacion de acuerdos y consensos para la solucién de las demandas sociales.

La solidez y el buen desempefio de las dependencias municipales tienen como base las mejores practicas
administrativas emanadas de la permanente revision y actualizacion del marco regulatorio, de las estructuras
organizacionales, de los sistemas de trabajo, del disefio e instrumentaciéon de proyectos de innovacion y del
establecimiento de sistemas de gestion de calidad, cuya constante sea la mejora continua.

Los tramites y servicios que brinda la Administracion Publica Municipal, son el eje principal de las actividades para las
dependencias como para la ciudadania. El Programa Anual de Mejora Regulatoria 2024, tiene la finalidad de impulsar las
actividades productivas y el desarrollo, sentando las bases para una nueva realidad econdmica, social y cultural que
garantice un desarrollo sustentable, teniendo como propdsito que se mejore la eficacia y eficiencia de los tramites y
servicios que brinda el municipio, asi como el mejoramiento de las regulaciones que impacten directamente a la actividad
economica, ademas de impulsar el desarrollo econdmico a través de la innovacion.
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Resumen de propuestas PAMMR

Disminuir tiempo de Disminuir requisitos Digitalizar Disminuir el costo Eliminar tramite
respuesta

19 4 2

En cada columna se registra solamente el numero de cada propuesta

2.-Mision

Impulsar la consolidacién de una mejora normativa municipal que se rija por un marco legal, que nos permita ser

un gobierno municipal receptivo a nuevas sugerencias de la ciudadania, para fortalecer y modernizar el funcionamiento
de las instituciones gubernamentales.

Hacer prevalecer la eficiencia y eficacia, certificando a los empleados publicos, profesionalizando la fuerza laboral y
ofreciendo practicas y servicios de primer nivel.

3.-Vision

Como resultado de un ambiente de trabajo profesional que fomenta la confianza, el respeto, la honestidad y la
transparencia, se busca que el ayuntamiento sea reconocido por su eficiencia y eficacia en la gestion de tramites
y prestacion de servicios.
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4.-Diagnostico de Mejora Regulatoria

Los Comités Internos de las Unidades de la Administracion Publica Municipal son los responsables de llevar a cabo la
mejora regulatoria, Para lograr las metas sugeridas, la Comision Municipal de Mejora Regulatoria implementara
diversas medidas porque esta preocupada por el mejoramiento de sus practicas y/o servicios.

Actualmente existen 23 Comités Internos de las Dependencias de la Administracién Publica Municipal.

Existen deficiencias que de alguna manera impiden avanzar completamente, debido a limitaciones econémicas y
tecnolégicas, aun cuando el deseo de generar mejoras légicas-procedimentales es factible, como es factible
establecer dialogos entre dependencias para reducir requisitos que se duplican lo que impide que los

tiempos de respuesta de las areas se vean reducidos por la automatizacion por los costos adicionales que

esto conlleva y la ausencia de personal en las areas.

Realizar una evaluacion periddica de la politica publica de mejora regulatoria y sus ventajas comparativas entre los
dependientes municipales. Ademas, fomentar la creacion de incentivos que fomenten la competencia a nivel local
y municipal. Integrar o fortalecer los registros locales y municipales de tramites y servicios de acuerdo con

los principios, caracteristicas y filosofias que promueve el gobierno estatal. Esto promovera una armonizacion
adecuada.

Potenciar el uso de la Ventanilla Unica y los portales electrénicos para fomentar su uso y facilitar la realizacién de tramites
y servicios. Desarrollar y posibilitar su interaccidn con otros portales y sistemas de los tres 6rdenes de gobierno para
ofrecer a los ciudadanos y sus empresas servicios que integren a todas las instancias pertinentes. Utilizar plataformas
electronicas abiertas para la finalizacion exhaustiva de procesos y servicios con el objetivo de obtener el uso de
herramientas electrénicas abiertas que permitan la finalizacion exhaustiva de procesos y servicios, particularmente
aquellos relacionados con los procesos de mayor incidencia para la productividad y la apertura de empresas. , que debe
permitir a los interesados realizar los tramites y tramites necesarios de principio a fin desde una perspectiva ciudadana.
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a). -ANALISIS FODA

b). -FORTALEZAS

 Ofrecer a los residentes servicios de alta calidad.

* Infraestructura de tecnologias de la informacién en el
gobierno local.

* Normas y marco legal.

* Las calificaciones de la comision de gobierno local y
de los comités internos.

* Dependencias de la infraestructura organizacional.

c). -OPORTUNIDADES

* Mejorar la coordinacion, desarrollar nuevos sectores
empresariales y fortalecer la economia local.

* Ofrecer a los ciudadanos procesos digitales mas agiles,
efectivos y transparentes.

* Incrementar la cantidad de tramites que se realizan en
linea mediante el uso de tecnologias de la informacion.

* Establecer condiciones para el crecimiento econémico.

d). -DEBILIDADES

+ Falta de experiencia técnica en la planificacion y
ejecucion de procesos y servicios.
» Capacitacion inadecuada sobre mejoras

regulatorias brindada al personal en multiples industrias.

« Varios departamentos no aplicaron actualizaciones
regulatorias.

e). -AMENAZAS

* Problemas para obtener informacion a través de Internet
sobre politicas, servicios, iniciativas de apoyo y

atencion ciudadana.

*Hubo una deficiente ejecucién de la Mejora

Regulatoria al interior de las Direcciones.

* No saber lo suficiente para brindar orientacion.
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5.-Escenario Regulatorio

Con el fin de mejorar para el ciudadano la ejecucion o gestidon de tramites y/o servicios en términos de requerimientos,
tiempos de entrega, respuesta y modernizacion del proceso administrativo, estos factores se estableceran una vez que
se tenga un diagndstico del marco normativo y marco legal. Hecho; y se realizé el analisis de los tramites y servicios de
las Areas que conforman la Administraciéon Municipal y derivados de la problematica antes mencionada.

Por lo tanto, se solicitara a las dependencias municipales crear diagramas de flujo de los tramites que

utiliza cada division para que puedan ser examinados y, en caso de ser necesario, se eliminen pasos y requisitos que
beneficien al ciudadano al reducir los tiempos de espera. Segun este criterio, el programa anual de mejora regulatoria
2023 representa un desafio y un punto de inflexion para implementar la mejora continua de los procesos, que debe
conducir a la simplificacion de procedimientos y/o servicios.

En este marco, contar con procedimientos administrativos flexibles y eficaces los hara mas rapidos y accesibles,
manteniendo un marco regulatorio que asegure su seguridad juridica y transparencia.

Esto aumentara la confianza publica en el gobierno y fomentara la participacién ciudadana. En tareas relacionadas
con la gestién del gobierno local.

Los organismos municipales y organismos descentralizados en sus ambitos proponen de manera responsable

y activa cambios para brindar a los ciudadanos tramites y servicios de alta calidad, lo que se traducira en medios que
faciliten la inversion y el beneficio social al agilizar los tiempos de respuesta. Para brindar claridad y seguridad
juridica en las practicas y/o servicios.
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6.-Estrategias y Acciones

Todas las areas tienen acceso a un programa de capacitacion integral que se enfoca en mejorar su competencia en
procedimientos y servicios.

* Las propuestas de regulacién se desarrollaran con una estrategia en mente, con miras a la simplificacion.

*Para dar a la ciudadania soluciones practicas, se utilizaran las tecnologias de la informacién para hacer publicos los
requisitos y los distintos tramites, asi como la efectividad del tiempo de respuesta esto se hara con la ayuda de una
plataforma web.

» Se aprobaran procedimientos para disminuir las exigencias a las oficinas municipales.

* Elaborar un analisis de impacto regulatorio municipal.

 Crear y mantener un listado actualizado de tramites y servicios con el fin de integrarlos

*Registro Estatal y Municipal de Tramites y Servicios (REMTyS).

» Una sugerencia de cambios a las leyes y leyes relacionadas de varias jurisdicciones.

*Las areas del ayuntamiento y otras son decididas por el area o, en su caso, el comité interno de la agencia.

» Celebrarnos por los convenios de colaboracion que el gobierno local tiene con las universidades tecnolégicas de
la zona.
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6 a.-Estrategias y Acciones de los Comités Internos que no ofrecen tramites y servicios a la ciudadania (procesos Internos), citar nombre de
drea ypropuesta y por cada propuesta se requisita el formato DPI 1

Nombre de la dependencia: DIRECCION JURIDICA

Propuesta | Nombre del tramite

No. 1

Actualmente como la realizan

Acciones de Mejora propuestas

Comunicacion constante para
la homologacion de criterios

Reduccion considerable de demandas contra
el Ayuntamiento

No incurrir en responsabilidades administrativas

Nombre de la dependencia: COMUNICACION INSTITUCIONAL

Propuesta | Nombre del tramite Actualmente como la realizan Acciones de Mejora propuestas
No. 2
Peticiones de elaboracion de Maediante oficio del area solicitante, dando El tiempo de repuesta era de un tiempo
disefnos una respuesta en un tiempo estimado de estimado de 2 horas de entrega, se reducea 1
dos horas, entregando el disefio ha visto hora o menos.
bueno del area solicitada.
Propuesta | Nombre del tramite Actualmente como la realizan Acciones de Mejora propuestas
No. 3

Peticiones cobertura de
eventos

Mediante oficio lo solicita el area
correspondiente, dando una respuesta
inmediata y cumpliendo la cobertura el dia,
la hora, y el lugar donde se solicito.

Mantener la agenda al dia, para poder revisar la
disponibilidad para cubrir el evento solicitado.

Nombre de la dependencia: SERVICIOS PUBLICOS

Propuesta | Nombre del tramite

No. 4

Actualmente como la realizan

Acciones de Mejora propuestas

Digitalizacion de Expedientes

Se guardaba todo en el archivo muerto de la
Direccion de Servicios Publico

Se pretende digitalizar todos los expedientes
para asi poder reducir espacio en el archivo, y
tener un respaldo tanto fisico como digital.
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7.-Propuesta Integral por Tramite y/o Servicio

Nombre de la dependencia: ADMINISTRACION

Propuesta
No. 1

Nombre del tramite

Tiempo de Respuesta
reduccion del tiempo de
respuesta, citar de cuanto a
cuanto

Requisitos cuantos se
disminuyen cantidad
eliminacion de requisitos
citar de cuantos a cuantos

Realizacion en linea
Mencionar si se
disminuyen las visitas a la
dependencia (numero) o
el beneficio

Disminuir el costo de
cuanto a cuanto

Catalogo de proveedores

Se mejora el tramite de
orden de pago para la
cedula de proveedores, la
cual pasa de ser manual a
realizarse digital, de esta
manera se genera una
linea de captura la cual
tendra una vigencia de 30
dias, durante este tiempo
la persona moral o fisica
podra elegir cuando
realizar su pago sin
embargo quedara inscrito
en el catalogo de
proveedores desde el
momento en que se le
entregue la linea de
captura, entregandole la
cedula que concluya el
tramite al realizar el pago,
de no realizarlo en los 30
dias indicados tendra que
acudir a solicitar una
nueva linea de captura.
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Nombre de la dependencia: CONTRALORIA

Propuesta
No. 2

Nombre del tramite

Tiempo de Respuesta
reduccién del tiempo de
respuesta, citar de cuanto a
cuanto

Requisitos cuantos se
disminuyen cantidad
eliminacion de requisitos
citar de cuantos a cuantos

Realizacién en linea
Mencionar si se
disminuyen las visitas a la
dependencia (numero) o
el beneficio

Disminuir el costo de
cuanto a cuanto

Denuncias presenciales o via
telefdnica

De 5 dias habiles se
reduce a 4 dias
habiles

Nombre de la dependencia: COMISARIA DE SEGURIDAD PUBLICA Y TRANSITO MUNICIPAL

Propuesta
No. 3

Nombre del tramite

Tiempo de Respuesta
reduccion del tiempo de
respuesta, citar de cuanto a
cuanto

Requisitos cuantos se
disminuyen cantidad
eliminacion de requisitos
citar de cuantos a cuantos

Realizacién en linea
Mencionar si se
disminuyen las visitas a la
dependencia (numero) o
el beneficio

Disminuir el costo de
cuanto a cuanto

Curso de verano “Mini
Academia de Policia”

De 2 fotos tamaiio
infantil que se
requerian, ahora
solo se pedira 1 foto
tamaiio infantil.

Nombre de la dependencia: DESARROLLO SOCIAL

Propuesta
No. 4

Nombre del tramite

Tiempo de Respuesta
reduccion del tiempo de
respuesta, citar de cuanto a
cuanto

Requisitos cuantos se
disminuyen cantidad
eliminacion de requisitos
citar de cuantos a cuantos

Realizacion en linea
Mencionar si se
disminuyen las visitas a la
dependencia (niumero) o
el beneficio

Disminuir el costo de
cuanto a cuanto

Afiliacion al comedor
comunitario

De 5 a 4 minutos de
respuesta

10
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Nombre de la dependencia: DESARROLLO Y FOMENTO ECONOMICO

Propuesta
No.5

Nombre del tramite

Tiempo de Respuesta
reduccién del tiempo de
respuesta, citar de cuanto a
cuanto

Requisitos cuantos se
disminuyen cantidad
eliminacion de requisitos
citar de cuantos a cuantos

Realizacién en linea
Mencionar si se
disminuyen las visitas a la
dependencia (numero) o
el beneficio

Disminuir el costo de
cuanto a cuanto

Nombre de la dependencia: OBRAS PUBLICAS

Baja de licencia de
funcionamiento (actividades
reguladas y desreguladas)

De 5 a 4 dias habiles

Propuesta
No. 6

Nombre del tramite

Tiempo de Respuesta
reduccion del tiempo de
respuesta, citar de cuanto a
cuanto

Requisitos cuantos se
disminuyen cantidad
eliminacion de requisitos
citar de cuantos a cuantos

Realizacién en linea
Mencionar si se
disminuyen las visitas a la
dependencia (numero) o
el beneficio

Disminuir el costo de
cuanto a cuanto

Respuesta de solventaciones
a contratistas en materia de
obra publica

De 8 a 6 dias habiles

Nombre de la dependencia: DEFENSORIA MUNICIPAL DE LOS DERECHOS HUMANOS

Propuesta
No. 7

Nombre del tramite

Tiempo de Respuesta
reduccion del tiempo de
respuesta, citar de cuanto a
cuanto

Requisitos cuantos se
disminuyen cantidad
eliminacion de requisitos
citar de cuantos a cuantos

Realizacion en linea
Mencionar si se
disminuyen las visitas a la
dependencia (numero) o
el beneficio

Disminuir el costo de
cuanto a cuanto

Recepcion de quejas hacia
servidores publicos

El tiempo de
respuesta es de
aproximadamente
de 10 dias habiles a
9.

11
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Nombre de la dependencia: DESARROLLO URBANO

Propuesta
No. 8

Nombre del tramite

Tiempo de Respuesta
reduccion del tiempo de
respuesta, citar de cuanto a
cuanto

Requisitos cuantos se
disminuyen cantidad
eliminacion de requisitos
citar de cuantos a cuantos

Realizacién en linea
Mencionar si se
disminuyen las visitas a la
dependencia (numero) o
el beneficio

Disminuir el costo de
cuanto a cuanto

Permiso de ruptura de
pavimento, concreto, asfalto,
y/o mantenimientos que no
afecten elementos
estructurales.

De 5 a 4 dias habiles

Nombre de la dependencia: SINDICATURA MUNICIPAL.

Propuesta
No. 9

Nombre del tramite

Tiempo de Respuesta
reduccion del tiempo de
respuesta, citar de cuanto a
cuanto

Requisitos cuantos se
disminuyen cantidad
eliminacion de requisitos
citar de cuantos a cuantos

Realizacién en linea
Mencionar si se
disminuyen las visitas a la
dependencia (numero) o
el beneficio

Disminuir el costo de
cuanto a cuanto

Procedimiento de arbitraje
condominal

Reduccién en la
resolucion del
conflicto de 60 dias a
58 dias

12
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Nombre de la dependencia: EDUCACION Y CULTURA

reduccion del tiempo de
respuesta, citar de cuanto a
cuanto

disminuyen cantidad
eliminacion de requisitos
citar de cuantos a cuantos

disminuyen las visitas a la
dependencia (niumero) o
el beneficio

Propuesta | Nombre del tramite Requisitos cuantos se Realizacién en linea
No. 10 Tiempo de Respuesta equ N Mencionar si se Disminuir el d
.. i disminuyen cantidad L .. isminuir el costo de
reduccién del tiempo de Ly - disminuyen las visitas a la
. eliminacion de requisitos . . cuanto a cuanto
respuesta, citar de cuanto a . dependencia (numero) o
citar de cuantos a cuantos . .
cuanto el beneficio
Registro a talleres Culturales | Hacer mas2
en Casa de Cultura eficiente el servicio,
“Calmécac” reduciéndolo de 20
minutos a 10
minutos.
Propuesta | Nombre del tramite Requisitos cuantos se Realizaci6n en linea
No. 11 Tiempo de Respuesta equ X Mencionar si se Disminuir el d
. i disminuyen cantidad _— .. isminuir el costo de
reduccion del tiempo de L - disminuyen las visitas a la
. eliminacion de requisitos . . cuanto a cuanto
respuesta, citar de cuanto a . dependencia (numero) o
citar de cuantos a cuantos . .
cuanto el beneficio
Carta de Aceptacion de Reducir el tiempo de
Servicio Social respuesta de 3 horas
a 2 horas.
Propuesta | Nombre del tramite . Realizacién en linea
. d Requisitos cuantos se Mencionar si se
No. 12 Tiempo de Respuesta Disminuir el costo de

cuanto a cuanto

Carta de termino de Servicio
Social

Reducir el tiempo de
respuesta de 3 horas
a 2 horas.

13



) GOBIEANOG DEL

2) 4
yu EXICO®

No. 13

Tiempo de Respuesta
reduccion del tiempo de
respuesta, citar de cuanto a
cuanto

Requisitos cuantos se
disminuyen cantidad
eliminacion de requisitos
citar de cuantos a cuantos

Mencionar si se
disminuyen las visitas a la
dependencia (numero) o
el beneficio

Disminuir el costo de
cuanto a cuanto

. o

Expedicidn o renovacion de

credenciales para el
préstamo de libros a
domicilio

Hacer mas eficiente
el servicio
reduciéndolo de 10
minutos a 5 minutos

Nombre de la dependencia: INSTITUTO MUNICIPAL DE LA MUJER

reduccion del tiempo de
respuesta, citar de cuanto a
cuanto

disminuyen cantidad
eliminacion de requisitos
citar de cuantos a cuantos

disminuyen las visitas a la
dependencia (niimero) o
el beneficio

Propuesta | Nombre del tramite - Realizacién en linea
. Requisitos cuantos se Mencionar si se
No. 14 Tiempo de Respuesta disminuyen cantidad - . Disminuir el costo de
reduccién del tiempo de L . disminuyen las visitas a la
. eliminacion de requisitos . . cuanto a cuanto
respuesta, citar de cuanto a . dependencia (niimero) o
citar de cuantos a cuantos . .
cuanto el beneficio
Antes se solicitaba
Asesoria juridica gratuita copia del INE, Ahora
solo se pide el INE en
original
Propuesta | Nombre del tramite . Realizacién en linea
) Requisitos cuantos se Mencionar si se
No. 15 Tiempo de Respuesta Disminuir el costo de

cuanto a cuanto

Atenciodn psicoldgica gratuita

Antes se solicitaba
copia del INE, Ahora
solo se pide el INE en
original

A5l ESTADO DE oo i e [
L wExico CoacaLTo
Propuesta | Nombre del tramite Realizacién en linea

14
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Nombre de la dependencia: INSTITUTO DE CULTURA FISICA Y DEPORTE DE COACALCO DE BERRIOZBAL

Propuesta
No. 16

Nombre del tramite

Tiempo de Respuesta
reduccion del tiempo de
respuesta, citar de cuanto a
cuanto

Requisitos cuantos se
disminuyen cantidad
eliminacion de requisitos
citar de cuantos a cuantos

Realizacién en linea
Mencionar si se
disminuyen las visitas a la
dependencia (numero) o
el beneficio

Disminuir el costo de
cuanto a cuanto

Solicitud de inscripcién a la
Escuela Municipal de
Iniciacién Deportiva EMID

De cinco a cuatro
dias habiles

Nombre de la dependencia: DIRECCION DE GOBIERNO

reduccion del tiempo de
respuesta, citar de cuanto a
cuanto

disminuyen cantidad
eliminacion de requisitos
citar de cuantos a cuantos

disminuyen las visitas a la
dependencia (niimero) o
el beneficio

Propuesta | Nombre del tramite - Realizacién en linea
. Requisitos cuantos se Mencionar si se
No. 17 Tiempo de Respuesta disminuyen cantidad - . Disminuir el costo de
reduccién del tiempo de L . disminuyen las visitas a la
. eliminacion de requisitos . . cuanto a cuanto
respuesta, citar de cuanto a . dependencia (niimero) o
citar de cuantos a cuantos . .
cuanto el beneficio
Atencion a las solicitudes Reducir el tiempo de
ciudadanas turnadas a la direccion | respuesta de 15 dias que
de Gobierno y en particular las estaban establecidos a
que corresponde a la coordinacion | 10 dias habiles
de diversidad sexual.
Propuesta | Nombre del tramite . Realizacién en linea
) d Requisitos cuantos se Mencionar si se
No. 18 Tiempo de Respuesta Disminuir el costo de

cuanto a cuanto

Atencion a las solicitudes de
asociaciones turnadas a la
direccion de gobiernoy en
particular las que corresponde a la
coordinacion de organizaciones
sociales

Reducir el tiempo de
respuesta de 15 dias que
estaban establecidos a
10 dias habiles

15
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Nombre de la dependencia. TESORERIA

Propuesta
No. 19

Nombre del tramite

Tiempo de Respuesta
reduccion del tiempo de
respuesta, citar de cuanto a
cuanto

Requisitos cuantos se
disminuyen cantidad
eliminacion de requisitos
citar de cuantos a cuantos

Realizacién en linea
Mencionar si se
disminuyen las visitas a la
dependencia (numero) o
el beneficio

Disminuir el costo de
cuanto a cuanto

. o

Expedicion de certificaciones
de pago por concepto de
impuestos, derecho y
aportaciones de mejoras.

TRAMITE EN LINEA

La ventanilla notarial
permitira realizar
tramites 100% en linea
ya que cuenta con
firma electrénica
validadas por la
Direccién General del
Sistema Estatal de
Informatica

Nombre de la dependencia: PROTECCION CIVIL Y BOMBEROS

Propuesta
No. 20

Nombre del tramite

Tiempo de Respuesta
reduccion del tiempo de
respuesta, citar de cuanto a
cuanto

Requisitos cuantos se
disminuyen cantidad
eliminacion de requisitos
citar de cuantos a cuantos

Realizacion en linea
Mencionar si se
disminuyen las visitas a la
dependencia (numero) o
el beneficio

Disminuir el costo de
cuanto a cuanto

Expedicidn de visto bueno
para trabajos en altura

De 8 dias habiles a 5
dias habiles.
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Nombre de la dependencia: SECRETARIA DEL AYUNTAMIEBRO

Propuesta
No. 21

Nombre del tramite

Tiempo de Respuesta
reduccion del tiempo de
respuesta, citar de cuanto a
cuanto

Requisitos cuantos se
disminuyen cantidad
eliminacion de requisitos
citar de cuantos a cuantos

Realizacién en linea
Mencionar si se
disminuyen las visitas a la
dependencia (numero) o
el beneficio

Disminuir el costo de
cuanto a cuanto

Nombre de la dependencia: S.A.P.A.S.A.C.

Constancia de Identidad

Sereducede4a3
documentos, Antes
se solicitaba Acta de
nacimiento y curp
ahora solo se
solicita Acta.

Propuesta
No.22

Nombre del tramite

Tiempo de Respuesta
reduccion del tiempo de
respuesta, citar de cuanto a
cuanto

Requisitos cuantos se
disminuyen cantidad
eliminacion de requisitos
citar de cuantos a cuantos

Realizacién en linea
Mencionar si se
disminuyen las visitas a la
dependencia (niumero) o
el beneficio

Disminuir el costo de
cuanto a cuanto

Nombre de la dependencia: MEDIO AMBIENTE

Factibilidad de servicios

De 30 a 20 Dias
habiles

Propuesta
No.23

Nombre del tramite

Tiempo de Respuesta
reduccion del tiempo de
respuesta, citar de cuanto a
cuanto

Requisitos cuantos se
disminuyen cantidad
eliminacion de requisitos
citar de cuantos a cuantos

Realizacion en linea
Mencionar si se
disminuyen las visitas a la
dependencia (numero) o
el beneficio

Disminuir el costo de
cuanto a cuanto

Visto Bueno en materia de

Medio Ambiente

Reducciéon de 13 a 11
dias habiles.
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Nombre de la dependencia: IMJUVEC

Propuesta
No. 24

Nombre del tramite

Tiempo de Respuesta
reduccion del tiempo de
respuesta, citar de cuanto a
cuanto

Requisitos cuantos se
disminuyen cantidad
eliminacion de requisitos
citar de cuantos a cuantos

Realizacién en linea
Mencionar si se
disminuyen las visitas a la
dependencia (numero) o
el beneficio

Disminuir el costo de
cuanto a cuanto

Promocion del desarrollo
integral del Adolescente

Se recibira como
medio de
identificacion el INE de
manera digital en
formato PDF

Nombre de la dependencia: SISTEMA MUNICIPAL PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DE COACALCO DE BERRIOZABAL (D.I.F.)

Propuesta
No. 25

Nombre del tramite

Tiempo de Respuesta
reduccion del tiempo de
respuesta, citar de cuanto a
cuanto

Requisitos cuantos se
disminuyen cantidad
eliminacion de requisitos
citar de cuantos a cuantos

Realizacién en linea
Mencionar si se
disminuyen las visitas a la
dependencia (numero) o
el beneficio

Disminuir el costo de
cuanto a cuanto

Renovacion de certificado de

discapacidad

De 15 a 6 Dias
Habiles

18
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Nombre, Cargo y Firma de Quién lo Elaboro

Lic. Gustavo Hinojos Camacho,
Coordinador GeneralMunicipal de Mejora
Regulatoria.

Nombre, Cargo y Firma de la
presidenta(e) Municipal Constitucional y
Presidenta(e) de la Comisiéon Municipal de Mejora
Regulatoria

Mtro. David Sanchez Isidoro
Presidente Municipal Constitucional de
Coacalco de Berriozabal

Nombre y firma del Coordinador General Municipal de
Mejora Regulatoria

Lic. Gustavo Hinojos Camacho, Coordinador General
Municipal de Mejora Regulatoria.
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COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2024
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO
FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado: BIRECCION DE ADMINISTRACION
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: C. ADRIANA ALMA SOLANO VILLA
Fecha de Elaboracién: 01-SEPTIEMBRE-2023 Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 7-SEPTIEMBRE-2023

Total de trédmites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 1 Numero de trémites prluritar(os para 2024:1

— Faznatia Tump ients: 15 DE DICIEMBRE DE 2024
[ . o PROPUESTAS DE ACCIO S DE MEJORA REGULATORIA 1
Cédigo de i Realizacion en linea f i
la Cédula ! i ngqmsnos cuantos se Mencionar si se i
de Nombre del Tramite | 4 - g oo i " yen cantidad i yen las visitasa | Disminuir el costo de cuanto a
tramites y/o Servicio | T de daltiompo de limmacién de requist la dependenci ; cuanto
i rnpuasta, citar de cuanto a cuanto o
y E citar de cuantos a cuantos (ntimero) o el |
serviclos i . O . beneficio
| E! So mezra el irdm e 2e orden dp
E l pa o para la ceds's de proveadiris,
: fa el pace da ser manaal 0
| realzarse & 3tal dossta merero s2
DA-SRM-0L- | CATALNGO DE PROVEEDDRES guuaraLse iraa do C"F*"'i '
7073 I A 7dra e vigenaa de 3l dips,
mpalagersore
;u‘.'i’ii c'cqu:- cuandy RA
que oe s entg u!nm o
~tragdrde'e i cadula que o
ramite ol realizar o) paga, deno
: 3 &z indlzedos
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COMISION MUNICIPAL DE MEJORA REGULATORIA
DEL MUNICIPIO DE COACALCO DE BERRIOZABAL
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2024 DE LA CONTRALORIA MUNICIPAL

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): Contraloria Municipal

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: Ma de Jesls Flores Espinosa

Fecha de Elaboracién: 04/09/2023

Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 1

Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 04 DE SEPTIEMBRE DE 2023

[

Numero de tramites prioritarios para 2024: 1
_Fecha de Cumplimiento: 15/12/2024

Propuesta No. 1

PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA ' i

cantidad eliminacién de requisitos
citar de cuantos a cuantos

Tiempo de Respuesta
BOtND 46 In CRdun Nombre del Tramite y/o reduccién del tiempo de
de trémites y
Servicio respuesta, cltar de cuanto a
servicios iRhte
Denuncias )
01 presenciales o via De 5 dias habiles se
reduce a 4 dias habiles
telefénica

N/A

Requisitos cuantos se disminuyen

Reallxaclén en Imea
Mencionar si se disminuyen
las visitas a la dependencia

(nimero) o el beneficio

Disminuir el costo
de cuanto a cuanto

N/A

N/A

I Observaciones o comentarios

Nombre y Cargo de Quién lo Elabo

MA DE JESUS FLORE E
Coordinadora, Secretar - mité

_Interno

coNTRALOR|A 5

MUNICIPAL

2027 20%"
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COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2024
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO
FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): Comisaria de Seguridad Pablica y Transito Municipal
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: Lic. Yessica Danae Caballero Rodriguez
Fecha de Elaboracion: 4 septiembre de 2023 Fecha de Aprobacidn en el Comité Interno: __08 de septiembre 2023 _
Total, de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 8 Numero de tramites prioritarios para 2024: 1 Propuesta No. 1
Fecha de Cumplimiento 2 DE DICIEMBRE 2024
e PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA |
Codigo de Realizacién en linea
la Cédula Requisitos cuantos se Mencionar si se
de Nombre del Tramite disminuyen cantidad disminuyen las visitas a Disminuir el costo de cuanto a
tramites y/o Servicio Tlempo de Respuesta raduccidn dei tlempo'de eliminacién de requisitos la dependencia cuanto
r citar de a
y citar de cuantos a cuantos (ntiimero) o el
servicios beneficio
Curso de verano N/A De 2 fotos tamafio N/A N/A
“Mini Academia infantil que se
de Policia” requerfan, ahora
solo se pedira 1 foto
tamafio infantil.
Observaciones o comentarios
Z &

Nombre y Firma de qulen lo elaboro Nombre, Cargo y firp@

anaee Caballero Rodriguez Comisario de S
Aslstente Presidentg

SEGUIID
TRANS|T

2022,207""

SARIAL -
AD PIJL’.LiCA
(e \'ﬂUNIC\PA‘-
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COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2024
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO
Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): DIRECCION DE DESARROLLO SOCIAL
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de [a Dependencia: LIC. ANGEL JORDAN RUIZ GARCIA

Fecha de Elaboracion: SEPTIEMBRE 04, 2023 Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: SEPTIEMBRE 08. 2023
Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 11 NuUmero de tramites prioritarios para 2024: ___ 01____
o Fecha de Cumplimiento DICIEMBRE 15 2024 Propuesta No. 1
[ PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA |
Cédigo de Realizacién en linea
la Cédula Requisitos cuantos se Mencionar si se |
de Nombre del Tramite disminuyen las visitas a | Disminuir el costo de cuanto a
tramites y/o Servicio Tiempo de Respuesta reduccién del tiompo de e‘lil':\m::::é‘:\e:acr::'zl‘:latzs la d:pondcncll i cuanto
y respuesta, citar de cuanto a cuanto ciine dneranton & euantos (nimero) o el \
servicios beneficio | oy
AFILIACION AL De 5 a 4 minutos de respuesta ]
COMEDOR
COMUNITARIO ‘
Nombre y Cargo del | Nombre y Firma de | Coordinadora(or )& 0'604‘,
go de Quién lo Elabord g i,

VIRGINIA UPE MARTINEZ CABRERA LIC. ANGEL JORDAN RUIZ GARCIA

Titular de la Depende, inicipal Municipal ¢
W’\ | | M
g /7

Dmuou RIGUM'I'::-UA
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COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2024
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

O

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): Direccién de Desarrollo y Fomento Econémico

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: Ricardo Beltran Rocha

Fecha de Elaboracién: 01/ Septiembre / 2023 Fecha de Aprobacidn en el Comité Interno: 04 / Septiembre / 2023

Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 11  NGmero de tramites prioritarios para 2023: 7 Propuesta No. 1

Fecha de Cumplimiento 24 de diciembre de 2024
| PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA

Cdodigo de Realizacién en linea H
la Cédula Requisitos cuantos se Mencionar si se

de Nombre del Tramite Tiamips da Rasp deltlaripo de dl’mln?‘ygn mntl'd‘ad disminuyen lis visitas a | Disminuir el costo de cuanto a
trdmitas v/o Servicio respuesta, citar de cuanto a cuanto as ln:dep cuRnto

y g citar de cuantos a cuantos (nimero) oel
servicios beneficio

BAJA DE LICENCIA DE
FUNCIONAMIENTO

DFE-04 (ACTIVIDADES
REGULADAS Y

DESREGULADAS)

De 5 a 4 dias Habiles N/A N/A N/A

[ Observaciones o comentarios
)—- N, D,
TTuot® Al-Dp Po‘

Ricardo Beltrdn Ro Lic. :\ggudﬁ(ngel Castillo Do%gz

Enlace Ad Directo g Desa,rr/ollg y Fomento Eci co
i o e -~ @,
- memsim - % o A 4/ s g%
-~ - ey e {
i 3
DIRECCION DE V

UOYFONENTO
FCONOMICO

GENERAL MUNICIPAL
DE MEJORA REGULATORIA

2 7
022_207'&

24



GOBIEANG DEL 3
ESTADO DE

MEXICO

ESTADO DE

MEXICO«

£l poder de servir!

GOBIERNG MUNICIPAL 2021 - 3024

'OACALTO

—— cypricnicia y meniellanton guee s 1l

' E %‘XICO»<

CoAcALTO

—— cywsiviscen g veslonte grie e sreltine
COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2024

DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO
Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): OBRAS PUBLICAS

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: JESSICA MELINA RAMIREZ TORRES
Fecha de Elaboracién: 30 DE AGOSTO DE 2023 Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 31 DE AGOSTO DE 2023
Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 1

Numero de trdmites prioritarios para 2024: 1 Propuesta No. 1

Fecha de Cumplimiento 15/dic/2024
[ PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA
Cédigo de
la Cédula Requisitos cuantos se Re&l;z:;:ﬁ::r;l;:ea
de Nombre del Tramite disminuyen cantidad Disminuir el costo de cuanto a
tramites y/o Servicio Tiempoide Re(spu:st: m’"c?bn del “: mpoide eliminacién de requisitos dlsn:ln:yen I:s vl:ltas 8 cuanto
v respuesta, citar de cuanto a cuanto citer de cuantos a cuantos a dependencia
siiicios {ntimero) o el beneficio
001 RESPUESTA DE DE 8 A 6 DIAS HABILES. N/A N/A N/A
SOLVENTACIONES
A CONTRATISTAS
EN MATERIA DE
OBRA PUBLICA
/
Observaciones o comentarios
/ & COACAL (. / n” wgun Bk BOa0
N 1 / o @
& 5 Nombre del Nombre y Firma de 8 Coordipag
Nombre y Cargb de JAuiéf [o Elaboré, EF Tlt?ﬁgr de la DepeMfenciy Municipal ejora BAg
5 CoRgALEo &
Lic. Jessica Weling Ramirez Torres | o g ~="" Atq. German Réyes Bétureta usta [ =
. ESTATAL DE RA REGULATORIA = 2 DINACION
OBRAS PUBLICAS OO INICIPAL
2 GENERAL B0 LATO!
022 . 202% DE MEJORA REGY

3022_2%Q.“
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COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA

PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2024
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

Coic

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): DEFENSORIA MUNICIPAL DE DERECHOS HUMANOS

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: LCDA. JOSSELYN GABRIELA RAMIREZ SALAS

Fecha de Elaboracién: 01/09/2023

Total, de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 01

Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 01/09/2023

Fecha de Cumplimiento 24/12/2024

NUmero de tramites prioritarios para 2024: 01

W

rm\

L&

g oo B

GOBIERNO nuw JPAL 2021 - 1028

OA

ALTO

—— cyprienicia i /vmlu/r ree 2 1o

AL TO

7/;4/‘:

Propuesta No. 1

[

PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA

Cédigo de Realizacién en linea
la Cédula Requisitos cuantos se Mencionar si se
de Nombre del Tramite disminuyen cantidad disminuyen las visitas a | Disminuir el costo de cuanto a
tramites y/o Servicio Tiempo de Respu"est: reduccion del "‘.m” de eliminacién de requisitos la dependencia cuanto
y " HEEEE = citar de a (nd o) oel
servicios beneficio
DMDH RECEPCION DE EL TIEMPO DE RESPUESTA ES DE
001 QUEJAS HACIA APROXIMADAMENTE DE 10 DIAS N/A N/A N/A
SERVIDORES HABILES A9
PUBLICOS
Observaciones o comentarios

Nombre y Cargo.de Quién |

’

LCDOSRIGARDO SANCHEZ A
COORDINADOR Y ENLA

ombre y Cargo del

26
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4@, GOBIERRO DEL ; &
ESTADO DE MEXICO ©

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2024
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre) DESARROLLO URBANO

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: SERGIO IVAN GARCIA MADRID

Fecha de Elaboracién: 30/08/2023 Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 31/08/2023

Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 20 NuUmero de tramites prioritarios para 2024:1

Fecha de Cumplimiento: 10/12/2024

GOBIERNO muul 0223028 @

ﬂ/mm ¥ mwM pree 7 rokase

CoAcALTo

Propuesta No. 1

PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA

Codigo de T Realizacion en linea
la Cédula Requisitos cuantos se Mencionar si se
de Nombre del Tramite y/o Tl de R OIS R d lisminuyen cantidad lisminuyen las visitasa | Dismi el costo de cuanto a
tramites Servicio ROGe eiter d‘; 2 * poce eliminacién de requisitos la dependencia cuanto
v ¥ citar de cuantos a cuantos (niimero) o el
servicios beneficio
Permiso de rotura de = j
pavimento, concreto, asfalto DE 5 A 4 DIAS HABILES
y/© mantenimientos menores
que no afecten elementos
estructurafes
Observaciones o comentarios }
SeRUCONAL BE 65
\‘ 44'.\4(

+ALAIR LEANDER LOPEZ SANCHEZ,
ENLACE ADMINISTRATIV@ DE DESARROL

COORDINADOR GENER

LIC. GUSTAYO HINOJOS C,

E RARE(-:UIATOHIAI

GENERAL MUNICIPAI.

DE MEJORA REGULATORIA

o 9
022.20’-“
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COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2024
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): ___ SINDICATURA MUNICIPAL

Responsable y/o Enlace de Mejora R

Fecha de Elaboracidn:

ia de la Dep

04 —septiembre-2023

GOBIERNO muul 0223028 @

ﬂ/mm ¥ mwM pree 7 rokase

ConcaLEo

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

dencia: ___ELISA DEL CARMEN GAMEZ MARTINEZ

Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 11-septiembre-2023
Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: __2

Ndmero de tramites prioritarios para 2024: ___1 Propuesta No. 1
Fecha de Cumplimiento
[

PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA
Cédigo de Realizacién en linea
la Cédula Requisi se sise
de Nombre del Tramite di dad disminuyen las visitasa | € ir el costo de a
trémites y/o Servicio ﬂ""p:’d:n:‘m:::::‘;:‘:: ::"::"” da eliminacién de requisitos la depemfum:[n cuanto
y citar de a ( ) oel
servicios beneficio
Procedimiento de | Reduccidn en la resolucién del conflicto N/A N/A
arbitraje de 60 dias a 58 dias
condominal

B.-Recuadro de firmas

uc, ELISA DEL CARMEN GAMEZ MI\R TinEZ

¥ ENLACE DE

LIC GUSTAVE TTTNOIOR CAMACTH G
COORDINADDIR GENEMAL MUNICIPAL DE MEIORA
HEGULATORIA

28
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COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2024
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencla/Organismo Descentralizado (clave y nombre): Direccién de Educacion y Cultura
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatorla de la Dependencia: Lie, Marlon Ramirez Villalba, Direccion de Educacion y Cultura
Fecha de Elaboracidn: 04 de septiembre de 2023 Fecha de Aprobaclén en el Comité Interno: 04 de septiembre de 2023

Total de trdmites y/o serviclos de la Dependencia Munleipal: 04 . Nimero da trdmites prioritarios para 2024: 04
___Tacha de Campimiento_ 2 DE DICIEMBRE 2024

Propuesta No. 1

ISR e - PROFUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA ) =
@ T e T AT T S Y S ST I g S e v B T e N O st T it S T T
Codigo de Realizaclon en linea !
la C:dulu W— Requlisitos cuantos se & Nlhnclor;ur "l'l. Sssieiial p
a Nombre dal Tramite disminuyan cantidad sminuyen las visitas a sminulr el costo de cuanto a
trmites y/o Seviclo Tlomp::!:‘:\;:p::::::::::w:: ::::"':‘” de eliminaclén de raqulsitos la dependencla cuanto
y P ¢ citar do cunntos a cuantos (niimero) o el
serviclos R AR N R — B ——
Registro a Hacer més eficiente el serviclo, N/A ' N/A N/A
talleres reducléndolo de 20 minutos a 10
Culturales en minutos.
Casa de Cultura
“Calmecac” N
Ob cf tar) o e
L‘urvn ones o comentarlos o -WNAL DE &,“\:}\ e
NE. ¢ e
Nombre y Carg O “0,%, Nombire y Cargo del Nombre y Firma de la Cagrdin.
ﬂtuﬁg‘( de-ta Dapendaencia Munld%
Lic. Frida rmen Sdnchez Paredes
Subdirectora de Educacién y Cx tura DlEC _____
LY
\ CULTURA ORDINACION
\, . Y & MUNICIPAL
“?o 13 GENERAL
Lk DE MEJORA REGULATQRIA
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COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEIORA REGULATORIA 2024
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPT$: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO
Dependencla/Organismo Descentralizado (clave y nombre): Direccidn de Educacldn y Cultura

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencla: Lic, Marlol i
Fecha de Elaboracién: 04 de septiembre de 2023

Fecha de Aprobacion en el Comité Interno: Qg_dg_s_gpﬂgmp_[g_ggzgz;
Total de tramites y/o serviclos de la Dependencia Munlcipal: 04  Numero de trimites prioritarios para 2024; 04 ropuesta No. 2

Fecha de Cumplimlento

2 DE DICIEMBRE
I s ) N ) i PROPUBS‘I’AS DE ACCIONES DE MEJPRA R!GULAIORIA
Codigo do Realizacién en linea
la Cédula Requlsitos cuantos se Maencionar sl se 3
de Nombre del Tramite - < " disminuyen las visitas a | Disminulr el costo de cuanto a
trédmites y/o Sewviclo Tiempo de g "t al Pa/de .c:'l:‘?':l.n::z‘c‘;u.c;::l:;:. la drpondoncll cuanto
y v dterde ' citar de cusntos a cuantos (nimero) o el
servicios —— - . R heneficlo I . o
Carta de Reducir el tlempo de respuesta de 3 N/A N/A N/A
Aceptacién de horas a 2 horas
Servicio Social

Observaciones o comentarios
ONAL D
yel OF o
“91\1 & Coge,
- <0 Ca S

ombr& y Cargo del ' )

COORDINACION
GENERAL MUNICIPAL
DE MEJORA REGULATORIA

<
022_2025.
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COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2024
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): Direcclon de Educacidn y Cultura
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatorla de la Dependencia: Lic, Marlon Ramirez Villalba, Direcclon de Educacion y Cultura
Fecha de Elaboraclén: 04 de saptlembre de 2023 Fecha de Aprabaclén en el Comité Interno: 04 de septiembre de ,zgzg
Total de trdmites y/o serviclos de la Dependencia Municipal: 04 Numero de trdmites prioritarios para 2024: 04 puesta No. 3
Fecha de Cumplimlento___ 2 DE DICIEMBRE
- L M S SN PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGUI.ATORIA L Fa s i _EJ
[ "cédigo de "7 Reallzaclén en linea
la Cédula Requlsitos cuantos se Mencionar sl se
de Nombre del Tramite disminuyen cantidad disminuyen las visitasa | Disminulr el costo de cuanto a |
trémites y/o Seiviclo Tiempo de R""’:"“: ""’"“":“ dat “‘"“'” A ollminacién da requisitos | la dependencla cnanto
% b i b okt il il d citar de cusntos a cuantos (niimero) o el
serviclos ) S beneficlo R —
Carta de Termino Reducir el tlempo de respuesta de 3 N/A N/A N/A
de Serviclo Soclal horas a 2 horas _
|
s ‘I'"-‘ i e s s 0] e e e el i
Observaciones o comentarios
o e = <=y TR Y St S
Co, > Nombre y Cargo del Nombre y Firma de la Coordinadora(or) General
TeAlar de la Dependencia Municlpal Municipal de Mejora Regulatoria
=
({ ConcaiLE E
{ = T e o i
p,,,d,leECC ON DE i¢, Marlerf Ramirez Villalba
y Cu EDUC CION Diréctdf de Educacion y Cultura
. ULTURA COORDINAcmN
Nl22.5020 GENERAL MUNICIPAL
Y DE MEJORA REGULATORIA

2
222.502%
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COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2024
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia:__BEATRIZ YURIDIA RAMIREZ DE LEON

Fecha de Elaboracién: __04 DE SEPTIEMBRE DE 2023

Total de trémites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 10

Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 04 DE SEPTIEMBRE 2023

Propuesta No. 1

Numero de tramites prioritarios para 2023: _ 2

PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA

R!qulsltos cuantos se

Realizacién en linea

gratuita

Cédigo de la Cédula de Nombre del Trémite T':""’" de Respuesta I y idad Mencl si se disminuy Disminuir el costo de cuanto a
tramites y servicios y/o Servicio reduccidndel tiempoda | . icn de requisitos citar las visitas a la dependencia cuanto
Tespuesta, citar de de a ) o el beneficio
RIS
Asesoria juridica N/A Antes se solicitaba N/A NA

copia del INE, Ahora
solo se pide el INE en
original

I Observaciones o comentarios: Brlndal}a@q{lﬁmefénica a las mujeres que requieran la atenciéon inmediata. I

Nombre y Cargo de Quién lo Ela §

Nombre y Firma de Ia oordlnadora(or) Geneyal

ounmmou
cmlm. MUNICIPAL
DE MEJORA REGULAT@RI

o 1Y
922.20%

:‘.
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COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2023
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): IN I RAF Y {
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: LIC. JORGE MARTINEZ RODRIGUEZ

Fecha de Elaboracién: ___1/SEP/2023 Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: _1/09/2023
Total, de trémites y/o servicios de la Dependencia Municipal: __1___ Numero de trdmites prioritarios para 2023: __ 1 Propuesta No.1
[ PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA
Cédigo de Realizacién en linea
I Wa Requisitos cuantos se Mencionar si se
de Nombre del Tramite s deR tucidn dal de disminuy tidad disminuyen las visitasa | Disminuir el costo de cuanto a
trémites y/o Servicio v Hempa eliminacién de requlsitos la dependencia cuanto
v mpuau citar de cuanto a cuanto citarde a (nii } oel
servicios benefici
Solicitud de
Inscripcién a la De Cinco a Cuatro Dias Habiles. N/A N/A N/A
Escuela Municipal
de Iniciacién
Deportiva EMID
| Obser ° w0 ]

/¢ GUSTAVO HING/S
Qo R COORDINADOR MUNICIPALGE M
;;Tn?o MumagAL DE cunuh,ﬂsnm Y CULTURA FISICA Y DEPORTE DE COACALCO DE DEL MUNICIPIO DE COA
oevtx\ E DE CO. o DE aenmm BERRIOZABAL

J
i k’

! mciFipEe

'\ COORDINACION
" IURIDICA

wsvza\‘i“",,

DIRECCION
',°22 .202%
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COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2024
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): Direccién De Gobierno

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: Carlos Adan Vazquez Toria

Fecha de Elaboracién: 04/08/2023 Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 04/08/2023

Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 7 Numero de tramites prioritarios para 2024: 2
2 DE DICIEMBRE 2024

Propuesta No. 1

GOBIERNG MUNICIPAL 2021 - 3024

[OACAL.T

cypwriencia resilliadton e e s

PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA

I Observaciones o comentarios

SASELDE =
v o,
,ﬁ .

| Codigo de I | P— Realizacion en linea
la Cédula | b '; Mencionar si se
de g dismi as visitas a inuir el d 1
ke Nombre del Trdmite y/o Servicio Tiempo de Resp reduccién del idad eliminacié mlan:yen . d Y sl » oost: =
tiempo de respuesta, citar de cuanto a de requisitos citar de ‘ ( ‘epen ,enc Ia ol
Y cuanto €uantos a cuantos oL o 1
servicios ' beneficio l
|
‘ | Atencion a las solicitudes ciudadanas | REDUCIR ELTIEMPO DE RESPUESTA DE N/A | N/A N/A ‘
‘ ’ turnadas a la Direccién de Gobierno y 15 DIAS QUE ESTABAN ESTABLECIDOS I’
en particular las que corresponde a fa A 10 DIAS HABILES 1
Coordinacion de Diversidad Sexual [ !
. | |
8,

Ap A7 L ’i/

nca Andrea Rios HeM

Coacaizo|
—= ¥ -
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COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2024
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO
FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): Direccién De Gobierno}

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: Carlos Adan Vazquez Toria
Fecha de Elaboracidn: 04/08/2023 Fecha de Aprobacion en el Comité Interno: 04/08/2023
Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 7 Namero de trémites prioritarios para 2024: 2

2 DE DICIEMBRE 2024 Propuesta No. 2
PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA
Cédigo de T Realizacion en linea |
la Cédula Requisitos cuantos se Mencionar si se
d 1 Q. Al 2 idad di '
) e Nombre del Trémite y/o Servicio Tiempo de Resp yen ¢ Y as visitas a | Disminuir el costo de cuanto a
tramites reduccién del tiempo de liminacién de req la dependenci: cuanto
y respuesta, citar de cuanto a citar de a (nc o) oel
servicios oy, beneficio
Atencion a las solicitudes de asociaciones REDUCIR EL TIEMPO DE N/A N/A N/A
turnadas a la Direccion de Gobierno y en RESPUESTA DE 15 DIAS QUE
particular las que corresponde a la ESTABAN ESTABLECIDOS A
Coordinacion de Organizaciones Sociales 10DIAS HABILES
Observaciones o comentarios

b\uw OETo;,
1\\ O“\

Nombre y Cargo de Quién lo Elabor f

zﬁ
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COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2024
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

SOBINND OO
ESTADO DE
@ MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): _TESORERIA MUNICIPAL
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: Montserrat Nava Nava

Fecha de Elaboracién: 4 de septiembre 2023 Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 8 de septiembre 2023
Total, de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 18  Numero de tramites prioritarios para 2024: 1
Fecha de Cumplimiento 1 de enero 2024 Propuesta No. 1
PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA
Cédigo de
lac : dula :::::::: Requisitos cuantos
Di I
de Nombre del Tramite reduccién del sedisminuyen Realizacion en linea Mencionar si se disminuyen las visitas a la :ost:':l:::a:to
trimites y/o Servicio tiempo de cantidad eliminadin dependencia (niimero) o el beneficio
v respuesta, cltar de de requisitos citar de a cuanto
nMdos cuanto a cuanto cuantos a cuantos
11 Expedicidn de TRAMITE EN LINEA
Certificaciones de Pago La I | digital permitird realizar trd 100% en linea ya que cuenta
por Concepto de con firmas electronicas validadas por la Direccién General del Sistema Estatal de
Impuestos, Derecho y Informatica,
Aportaclones de
Mejoras
Cbservaciones o comentarios
Y o P A
Ho X yay \ VA< 4
. Gustavo H
nlace de Mejora Regulatoria Coordinador Gene g
Regu
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COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2024
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): Coordinacién Municipal de Proteccién Civil y Bomberos
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: Javier Montoya Flores

Fecha de Elaboracién: ___25 DE AGOSTO 2023__ Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: _08 DE SEPTIEMBRE DE 2023_
Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: __6 Nimero de trémites prioritarios para 2024: __1___ PropuestaNo. 1
Fecha de Cumplimiento___2 DE DICIEMBRE 2024__
[ PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA
Cédigo de | Realizacién en'linea
la Cédula Requisitos cuantos se | Mencionar si se
de Nembre del Tramite disminuyen las vlsltas a | Disminuir el costo de cuanto a
trémites y/o Servicio ﬂem‘::m’:;ﬁ::::: ::::"” g ﬁlsr'nlnﬁye:.cantl'd'ad lad s d cuanto
¥ ! citar de a (nd ) oel
servicios beneficio
Expedicién de
Visto Bueno para De 8 dias habiles a 5 dias habiles N/A N/A N/A
Trabajos en
Altura ‘ ‘
Observaciones o comentarios:

Nombre y Firma dg la Coordinadora{or) General
Munjcipaf de Mejora Regulatoria

4

1 B HINOJOS A &
COORDINADOY GENFRAL MUNICIPAL DE MEJORA R

c. Javier Montoya Flores
Enlace Administrativo.
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COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2024
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): | JBLICO D NTRALIZADO PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICI! E A
OTABLE, ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO DEL MUNICIPIO DE COA RRIOZABAL.

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: LIC. LUIS VICENTE JUAREZ ROLDAN

Fecha de Elaboracién: 25 DE AGOSTO DE 2023

Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 04 DE SEPTIEMBRE DE 2023
Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 21

Nimero de tramites prioritarios para 2024: __1___Propuesta No. 1
Fecha de Cumplimiento_2 DE DICIEMBRE DE 2024 .
[ PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA

Codigo de ’ Realizacion en linea
la Cédula Requisitos cuantos se Mencionar si se
de Nombre del Tramite dismlnuyqn cantidad disminuyen las visitas a = Disminuir el costo de cuanto a
Srhmites y/o Servicio Tiempo de Respuesta reduccidn del tiempo de nacidn de requisi la dependenci cusito
respuesta, citar de cuanto a cuanto AN 3
v citar de a (i o) oel
servicios benefici
FACTIBILIDAD DE DE 30 A 20 DIAS HABILES N/A N/A N/A
SERVICIOS
|
Ob lones oc s; £l fi de Solicitud estd disponible en la pagina web www.sapasac.gob.mx
e V)
- CALENANT

5 IRECCFION
GENERAL
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COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2023
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO
FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): Direccién de Medio Ambiente
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: _ Alejandro Sadl Lépez Sdnchez

Fecha de Elaboracion: 4 de septiembre 2023 Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: _11 de septiembre de 2023
Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 15 Ntmero de trdmites prioritarios para 2023;: __1___Propuesta No. 1
- b= : —— _ PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA _
Codigo de [ Realizacién en linea
la Cédula Requlsltos cuantos se Mencionar si se
de Nombre del Tramite y idad disminuyen las visitasa | Disminuir el costo de cuanto a
trémites y/o Servicio Tiempo de Respuesta reduccién del tiempo de Hminacién de Ia dependenci cuanto
respuesta, citar de cuanto a cuanto 2
y citar de a { ) oel
servicios o . benefici
Visto Bueno en | De 13 dias hébiles, a 11 dias habiles.
materia de medio NA NA NA
ambiente
Observaciones o comentarios

Nombre, Cargo y Fj

Ré

. Intemno.
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COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2024
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO
FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): INSTITUTO MUNICIPAL DE LA JUVENTUD

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: Armando Diaz Ruiz

Fecha de Elaboracién: 04/09/2023 Fecha de Aprobacién en el Comité Interno:
Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 3

11/09/2023
Numero de trémites prioritarios para 2024; 1

Fecha de Cumplimiento 2 DE DICIEMBRE 2024 Propuesta No. 1
I PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA
Cédigo de Realizacién en linea
la Cédula Requisitos se i sise
) de Nomyl;:: sturcr,:niln de Respuesta reduccién del iempo de _nd“‘ww 3 ‘.,p ":: nﬂ;‘ms a | Disminuir el‘:::(:; de cuanto a
y TEIUIEEA SR da cmio 8 0Jaitn citar de cuantos a cuantos {nimero) oel
servicios benefici
Promocion del Se recibird como
desarrollo medio de
integral del identificacion el
Adolescente INE de manera
digital en formato
PDF.
Observaciones o comentarios
Nombre y Cargo del Titular de dengia Municipal Nombre y Firma de la Coordlnadora(or) General
e ol ¢
.
del Insmuto Munidpa! de la Juventud de
é
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COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2024
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO
FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): SISTEMA MUNICIPAL PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DE COACALCO DE
BERRIOZABAL, ESTADO DE MEXICO. 3093

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: LIC. KATYA VERONICA GUERRA SERRANO

Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 08/09/2023

Fecha de Elaboracién: 07/09/2023
Numero de trémites prioritarios para 2024: 1 Propuesta No. 1

Total de trémites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 125

Fecha de Cumplimiento: Septiembre 2024

PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA
Cédigo dela Cédula | Nombre del Trémite y/o Servicio | Tiempo de Respuesta | Requisitos (cuantosse | Realizacién en linea Disminuir el costo
de trémites (reduccién del tiempo | disminuyen, cantidad, (mencionar si se (cuanto a cuanto)
de respuesta, citar de eliminacion de disminuyen las visitas a
cuanto a cuanto) requisitos, citar la dependencia,
cuantos de cuantos) nimero o el beneficio)
SMDIF/MR/01/2024 | RENOVACION CERTIFICADO DE DE 15 A 6 DIAS NA NA NA
DISCAPACIDAD HABILES.
| OBSERVACIONES O COMENTARIOS, J
Nombre y Cargo de Quién lo Elnburb Nombre y Cargo del Titular, it a Munlclpal Nombre y Firma de la Coordinadora(or] e Me“
Lic. Mario Onan Quint ses, Director Gmnl de! Municipal de Mejora Regul; %
Sistema Municipal para el Desarrollo lntegnl dela F:mllh de dor General %
Regfitstor]
<, [r—
OACALIEO E
COORDINACION
GENERAL MUNICIPAL
DE MEJORA REGULATORIA

2022_501.‘
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COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2024
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPI DESCRIPCION DE LA PROPUESTA INTERNA

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): Direccion Juridica
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: Jhasub Israel Romero de la Torre

Fecha de Elaboracion: 4/SEPTIEMBRE/2023 Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 11/ SEPTIEMBRE/2023

Total de procesos internos de la Dependencia Municipal: 1 (uno) Numero de procesos internos prioritarios para 2024: 1 (uno) Propuesta No. 1
DEPENDENCIAS QUE NO OFRECEN TRAMITES Y SERVICIOS A LA CIUDADANIA PROCESOS INTERNOS

| 4 Acciones de Mejora

| Nombre del Proceso Objetivo General de las Unidad Administrativa

| Ccoédigo FRAmi (simplificacién del tramite, reduccién del tiempo de Kotlonss Fecha de Cumplimiento Responsable
Comunicacion Reduccién considerable de demandas No incurrir en 2 DE DICIEMBRE | Direccién juridica.
constante para la | contra el Ayuntamiento. responsabilidades 2024
homologacién de administrativas.
criterios.

Observaciones o comentarios

M eﬁumy‘!-

D . - i
LigAfasub IsraetRemerodeTa Torre Mtra. Rebeca Montoya Domingul
Coordinddor Juridico, y Enlace de Mejora Regulatoria presidenta del Comité Interno d

Nombre y Cargo
Titular de la Depende:
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COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEIORA REGULATORIA 2024
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO
FORMATO 5 BRI BESCRIPCION DE LA PROPUESTA INTERNA
Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): COMUNICACION INSTITUCIONAL
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: ERIKA DEL ROCIO ROBELLADA OCHOA
Fecha de Elaboracion: 04/ SEPTIEMBRE/2023 Fecha de Aprobacién en el Cemité Interno: 08/SEPTIEMBRE/2023

Total de procesos internos de la Dependencia Municipal: 2 Nimero de procesos internos prioritarios para 2024. 2 Propuesta No. 1

DEPEMDENCIAS OUE NO OFRECEN TRAMITES ¥ SERVICIOS /i LA CIUDADANIA PROCESOS INTERNOS

Acciones de Mejora i
Codigo Nomhll-:td:r;r;roceso (Simplificacion del tramite, rech]mcldn del tiempo de Ob[etiv:i:a::‘::l s Fecha de Cumplimiento Unld::;&in:;r:::atma
— = respuesta)
Peticion de Mejorar la atencion
elaboracion de El tiempo de repuesta era de un hacia el drea Comunicacién
disefios tiempo estimado de 2 horas de correspondiente, en 15/ Diciembre/ Institucional
entrega, se reduce a 1 hora o menos. el menor tiempo 2024

posible, mejorando
la difusién de las
obras y acciones del
gobierno Municipal.

HAL DE Cog ]

ombre y Cargo del
la Dependencia Municipal




e
MEXICO R et OACALEO

—— eypursieneics y eillastos e 7o oline

e | 'Z\@fwm NG e
0o D O REETEO (
MEXICO | i e

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2024
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 3 BPIDESCRIPCION DE LA PROPUESTA INTERNA
Dependencia/Crganismo Descentralizado (clave y nombre): COMUNICACION INSTITUCIONAL
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: ERIKA DEL ROCIO ROBELLADA OCHOA
Fecha de Elaboracién: 04/ SEPTIEMBRE/2023 Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 08/SEPTIEMBRE/2023

Total de tramites y/o servicios de |a Dependencia Municipal: 2 Ndmero de tramites prioritarios para 2024: 2 Propuesta No. 2

DEPENDENCIAS QUE MO OFRECEN TRAMITES ¥ SERVICIOS A LA CIUDADANIA PROCESOS INTERNOS

3 Acciones de Mejora e 4
z Nombre del Tramite SO i Objetivo General de las 7 Unidad Administrativa
cod o ks .
igo v/o Servicio (Simplificacién del tramite, reduccidn del tiempo de Reilpaies Fecha de Cumplimiento Rasponsable
M respuesta)

Mejorar la atencion

Peticiones Mantener la agenda al dia, para poder | hacia el darea 15/ Diciembre/ Comunicacion

coberiura de revisar |la disponibilidad para cubrir el correspondiente, 2024 Institucional

eventos evento solicitado. mejorando la
difusion de las obras
y acciones del *

obierno Municipal
\w\p“,\. oE cmc‘{eo g p
R Dp s i ———| (g —
B z S\
Mombre y Cargo de Quién | % Mombre y Cargo del
j e la Dependencia Municipal
Profa. Eriké del Racio Robelldda Ochoa, i i
Comunicaci@n Institucionaly 4 &e‘t‘:‘tor de Comunicacion Institucional
e e AC N
L]
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