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°2023. Afio del Septuagésimo Aniversario del Reconocimiento del Derecho al Voto de las Mujeres en México”.

ORGANO DE INFORMACION OFICIAL DEL H. AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DE COCALCO DE BERRIOZABAL, ESTADO DE MEXICO.

NO. 72

ANO 2023 ‘A 20 DE JULIO DEL ANO 2023

GACETA
MUNICIPAL

e Aprobacién de Ia habilitacion de dias y horas inhébiles del 24 al 28 de julio de 2023, de
acuerdo a la Gaceta Municipal No. 62 del H. Ayuntamiento de Coacalco de Berriozébal,
Estado de México 2022-2024 de fecha 30 de marzo de 2023, toda vez que es necesario
para llevar a cabo la sustanciacién y tramitacién de los procedimientos administrativos
de las areas que asi lo requieran, para el correcto cumplimiento de las funciones del H.
Ayuntamiento de Coacalco de Berriozabal, Estado de México 2022-2024.

e Aprobacion de la modificacion y ampliacién, del Presupuesto de Egresos definitivo para
el Ejercicio Fiscal 2023 del municipio de Coacalco de Berriozabal, Estado de México,

- relativa al incremento y ejecucién de la cantidad de $1,750,183.00 (Un millén
setecientos cincuenta mil ciento ochenta y tres pesos 00/100 M.N.), correspondiente al
Fondo para el Fortalecimiento de las Instituciones de Seguridad Pablica (FOFISP) 2023,
en términos del punto de acuerdo.

SUMARIO:

e Codigo de Conducta de las y los Servidores Publicos del municipio de Coacalco de
Berriozabal, Estado de México 2022-2024.
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“2023. Aiio del Septnagésimo Antversario del Reconocimiento del Derecho al Voto de fas Mugeres en México”.

MAESTRO DAVID SANCHEZ ISIDORO, PRESIDENTE MUNICIPAL CONSTITUCIONAL DEL H.
AYUNTAMIENTO DE COACALCO DE BERRIOZABAL, ESTADO DE MEXICO, EN CUMPLIMIENTO
A LO ESTABLECIDO EN LOS ARTICULOS 115 FRACCION II DE LA CONSTITUCION POLITICA DE
LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS; 122, 123 Y 124 DE LA CONSTITUCION POLITICA DEL
ESTADO LIBRE Y SOBERANO DE MEXICO; 2, 3, 31 FRACCION 1, 48 FRACCION 11 Y 11l 160, 161,
162 Y 165 DE LA LEY ORGANICA MUNICIPAL DEL ESTADO DE MEXICO, EL AYUNTAMIENTO
DE COACALCO DE BERRIOZABAL, ESTADO DE MEXICO, POR EL PERIODO 2022-2024, HA
TENIDO A SUS HABITANTES SABED:

DURANTE EL DESAHOGO DE LA SEPTUAGESIMA PRIMERA SESION ORDINARIA DE CABILDO,
CELEBRADA EL DIA 20 DE JULIO DEL ANO DOS MIL VEINTITRES, EL H. AYUNTAMIENTO DE
COACALCO DE BERRIOZABAL, TUVO A BIEN ACORDAR:

“4.- PROPUESTA, DISCUSION Y EN SU CASO APROBACION DE LA HABILITACION
DE DIAS Y HORAS INHABILES DEL 24 AL 28 DE JULIO DE 2023, DE ACUERDO A
LA GACETA MUNICIPAL NO. 62 DEL H. AYUNTAMIENTO DE COACALCO DE
BERRIOZABAL, ESTADO DE MEXICO 2022-2024 DE FECHA 30 DE MARZO DE
2023, TODA VEZ QUE ES NECESARIO PARA LLEVAR A CABO LA SUSTANCIACION
Y TRAMITACION DE LOS PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS DE LAS AREAS
QUE ASi LO REQUIERAN, PARA EL CORRECTO CUMPLIMIENTO DE LAS
FUNCIONES DEL H. AYUNTAMIENTO DE COACALCO DE BERRIOZABAL, ESTADO
DE MEXICG 20222008 Q0 -----—--——"-=--"3... M. .. ..o...inenmanainssmssnass
EN EL DESAHOGO DEL CUARTO PUNTO, REFERENTE A LA APROBACION DE LA
HABILITACION DE DiAS Y HORAS INHABILES DEL 24 AL 28 DE JULIO DE 2023, DE
ACUERDO A LA GACETA MUNICIPAL NO. 42 DEL H. AYUNTAMIENTO DE
COACALCO DE BERRIOZABAL, ESTADO DE MEXICO 2022-2024 DE FECHA 30 DE
MARZO DE 2023, TODA VEZ QUE ES NECESARIO PARA LLEVAR A CABO LA
SUSTANCIACION Y TRAMITACION DE LOS PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS
DE LAS AREAS QUE ASi LO REQUIERAN, PARA EL CORRECTO CUMPLIMIENTO DE
LAS FUNCIONES DEL H. AYUNTAMIENTO DE COACALCO DE BERRIOZABAL,
ESTADO DE MEXICO 2022-2024, CON FUNDAMENTO EN EL ARTICULO 67 DE
LA LEY DEL TRABAJO DE LOS SERVIDORES PUBLICOS DEL ESTADO Y
MUNICIPIOS, SE APRUEBA POR UNANIMIDAD DE VOTOS EL PRESENTE
ACUERDO.

“5.- PROPUESTA, DISCUSION Y EN SU CASO APROBACION DE LA
MODIFICACION Y AMPI.IACION DEL PRESUPUESTO DE EGRESOS DEFINITIVO

/f.h 9/10/»/.—- /_14 ()v‘;’&;‘,‘ g;z)cumzf, ’/ tg,-y,f.m‘l/,( I’/.—#‘ f‘f.f’/ (‘x £

Severiano Reyes s/n, Esq. 5 de Febrero, Cabecera Municipal
Coacalco de Berriozabal. Estado de México. C.P. 55700. www.coacalco.qgob.mx




m SOBIERNG MUNICIPAL 2021 - 3014 Ji
OAC ““‘ﬁ*J—ZL‘

B GORERNO DEL |
& ESTADO DE MEXICO

%}'

°2023. Aiio del Septuagésimo Antversario del Reconocimiento del Derecho al Voto de fas M ujeres en Méxgco”.

PARA EL EJERCICIO FISCAL 2023 DEL MUNICIPIO DE COACALCO DE
BERRIOZABAL, ESTADO DE MEXICO, RELATIVA AL INCREMENTO Y EJECUCION
DE LA CANTIDAD DE $1,750,183.00 (UN MILLON SETECIENTOS CINCUENTA MIL
CIENTO OCHENTA Y TRES PESOS 00/100 M.N.), CORRESPONDIENTE AL FONDO
PARA EL FORTALECIMIENTO DE LAS INSTITUCIONES DE SEGURIDAD PUBLICA
(FOFISP) 2023, EN TERMINOS DEL PUNTO DE ACUERDO. =--=----sccmmemmmmcammmnes
EN EL DESAHOGO DEL QUINTO PUNTO, REFERENTE A LA APROBACION DE LA
MODIFICACION Y AMPLIACION, DEL PRESUPUESTO DE EGRESOS DEFINITIVO
PARA EL EJERCICIO FISCAL 2023 DEL MUNICIPIO DE COACALCO DE
BERRIOZABAL, ESTADO DE MEXICO, RELATIVA AL INCREMENTO Y EJECUCION
DE LA CANTIDAD DE $1,750,183.00 (UN MILLON SETECIENTOS CINCUENTA MIL
CIENTO OCHENTA Y TRES PESOS 00/100 M.N.), CORRESPONDIENTE AL FONDO
PARA EL FORTALECIMIENTO DE LAS INSTITUCIONES DE SEGURIDAD PUBLICA
(FOFISP) 2023, EN TERMINOS DEL PUNTO DE ACUERDO, CON FUNDAMENTO EN
EL ARTICULO DECIMO CUARTO TRANSITORIO DEL PRESUPUESTO DE EGRESOS
DE LA FEDERACION, QUE INCLUYE LOS RECURSOS PRESUPUESTARIOS
FEDERALES PARA DAR CUMPLIMIENTO A LAS DISPOSICIONES QUE SE SENALAN
EN LA REFORMA AL ARTICULO QUINTO TRANSITORIO DEL “DECRETO POR EL
QUE SE REFORMAN, ADICIONAN Y DEROGAN DIVERSAS DISPOSICIONES DE LA
CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS, EN MATERIA
DE GUARDIA NACIONAL.”, SE APRUERA POR UNANIMIDAD DE VOTOS EL
PRESENTE ACUERDO.

ACUERDO

PRIMERO.- SE APRUEBA AL PRESENTE PUNTO DE ACUERDO CON FORME A LO
SIGUIENTE:

Recurso autorizado por parte del Secretariado Ejecutivo del Sistema Estatal de Seguridad Publica
del Estado de México para programas de prioridad Nacional consistentes en:

a) La dignificacion del personal de las Instituciones de Seguridad Pdblica y procuracion de justicia
conforme al modelo Nacional de Palicia y Justicia Civica

b) Certificacidn, capacitacion y profesionalizacion de los elementos policiales de las Instituciones de
Seguridad Publica conforme al Modelo Nacional de Policia y Justicia Civica

c) Infraestructura de las Instituciones de Seguridad Publica e Instancias de procuracion e
imparticién de Justicia conforme al Modelo Nacional de Policia y Justicia Civica.
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“2023. Ao del Septuagésimo Antversario del Reconocimiente del Derecho af Voto de fas Mujeres en México”.
Se motiva el presente acuerdo en términos de las documentales publicas que se exhiben adjunto al
presente ocurso, las cuales establecen techo presupuestal y gjecucion del recurso, los cuales se
enuncian a continuacién para un mejor proveer:

NO. DOCUMENTO

i Estructura programética debidamente requisitada y autorizada que refiere la manera
en que sera ejercido el recurso durante el ejercicio fiscal 2023.

2 Oficio numero 206B011A0000000/SESESP/0832-21/2023 de fecha 27 de abril del
2023 suscrito por el Arq. Victor Manuel Aguilar talavera secretario ejecutivo del
Sistema Estatal de Seguridad Publica del Estado de México, en el cual se notifica a
nuestro C. Edil Municipal sobre el beneficio para nuestro municipio respecto al Fondo
para el Fortalecimiento de las Instituciones de Seguridad Publica (FOFISP) 2023; por
un monto de $1,750,183.00.

AMPLIACION DE PRESUPUESTO de acuerdo a la siguiente Fuente de financiamiento sobre la
ejecucion del recurso que se menciona en el cuerpo del presente ocurso:

cTA SCTA SSCTA __|SSSCTAN |sssscTa |fuente 98! imiporte
financiamiento
8110 4215 01 01 06 %0;121.:) (Recursos [ - o 0o
i IEILIJ\I[;EL\I\:\IEEIAMIENTO > [PaRTIDA IMPORTE
EUOQAL[ﬁ:p;\R\:fATRAEngToSSﬁgEE&E AR 3341 $948,750.00
SUBLICA Y TRANSITO MUNICIPAL | 270" = 527.50000
PUBLICA Y TRANSITO MUNIGIPAL | Z7070" 5231 $773,933.00
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e\ f )

Coacalco de Berriozabal, Estado de Mexico S0 de las facultades
conferidas ey/el articulo 91, fracciones VIII, Xlll y XIV de la Ley Orgénica
Municipal del Estado de México, certificd y ordend la publicacién de esta

Gaceta Municipal para el conocimiento de los vecinos de Coacalco de
Berriozabal.
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“2023. Afio del Septuagésimo Aniversario del Reconocimiento del Derecho al Voto de las Mugeres en México”.
Coédigo de Conducta de las y los servidores publicos del municipio de
Coacalco de Berriozabal, Estado de México 2022-2024.

CONSIDERANDO

Que de conformidad con lo previsto en los articulos 130 bis de la Constitucion
Politica del Estado Libre y Soberano de México, 5 de la Ley del Sistema
Anticorrupcion del Estado de México y Municipios y 7 de la Ley de
Responsabilidades Administrativas del Estado de México y Municipios, los cuales
establecen que todo servidor publico sin perjuicio de sus derechos y obligaciones
laborales debera observar en el desempefo de su empleo, cargo o comision, los
principios de disciplina, legalidad, objetividad, profesionalismo, honradez, lealtad,
imparcialidad, integridad, equidad, transparencia, economia, rendicion de cuentas,
eficacia, eficiencia y competencia por mérito. Que la Ley de Responsabilidades
Administrativas del Estado de México y Municipios, en los articulos 2 fracciones | y
IV; y 17, respectivamente, indica como parte de su objeto establecer los principios
y obligaciones que rigen la actuacion de los servidores publicos; asi como la
determinacién de los mecanismos para la prevencion, correccion e investigacion de
responsabilidades administrativas; y de igual manera la emisién y observancia del
Cadigo de Etica, para que en su actuacién impere una conducta digna que responda
a las necesidades de la sociedad y que oriente su desempefio. Que nuestro régimen
constitucional contempla al municipio como la base de la division territorial y de la
organizacion politica y administrativa de los Estados de la Federacién. Que en el
Acuerdo por el que se dan a conocer los Lineamientos para la emision del Cédigo
de Etica a que se refiere el articulo 16 de la Ley General de Responsabilidades
Administrativas, se sefiala que cada ente publico, previa aprobacién de su
respectivo Organo Interno de Control, emitira un Cédigo de Conducta y Reglas de
Integridad contenidas en el Cédigo de Etica, publicados en el Diario Oficial de la
Federacion el 12 octubre de 2018.

Se expide el siguiente:

Coédigo de Conducta de las y los servidores publicos del municipio de
Coacalco de Berriozabal, Estado de México.

DISPOSICIONES GENERALES

El presente Codigo es de observancia obligatoria para todos los servidores publicos
que desempefen un empleo, cargo o comision en la Administracion Publica
Municipal del Municipio de Coacalco de Berriozabal, Estado de México; y tiene por
objeto establecer la forma en que éstos aplicaran los Principios, Valores y Reglas
de Integridad contenidos en el Cédigo de Etica de Coacalco de Berriozabal, Estado
de México 2022-2024, y fomentar y propiciar la prevencién de conductas
constitutivas de faltas administrativas.

Para los efectos de este ordenamiento, se entendera por:

2022-2024
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“2023. Afio del Septuagésimo Aniversario del Reconocimiento del Derecho al Voto de las Mugeres en México”.
Administracion Publica Municipal.- A las dependencias y organismos
dependientes de la administracion publica del Municipio de Coacalco de
Berriozabal, Estado de México.

Ayuntamiento.- Al H. Ayuntamiento de Coacalco de Berriozabal, Estado de México
2022-2024.

Cddigo.- Al presente Cdodigo de Conducta de las y los servidores publicos del
Municipio de Coacalco de Berriozabal, Estado de México.

Cédigo de Etica.- Codigo de Etica de Coacalco de Berriozabal, Estado de México
2022-2024.

Conflicto de intereses.- Es la incompatibilidad entre las obligaciones publicas y los
intereses privados del personal administrativo, ocurre cuando lo relacionado a un
interés publico, tiende a estar indebidamente influenciado por un interés ajeno de
tipo econdmico o personal, guiando al personal administrativo su actuacion en
beneficio propio o de un tercero.

Corrupcion.- Es el mal uso del poder publico encomendado para obtener beneficios
privados.

Funcion Publica.- Es aquella en donde el servidor publico desempefia un empleo,
cargo, comision o funcion, conduce su actuacién con transparencia, honestidad,
cooperacion, austeridad, sin ostentacidn y con clara orientacidn al interés publico.

Organismos Auxiliares.- Organismos Descentralizados de la Administracion
Publica Municipal, los cuales son el Organismo Publico Descentralizado para la
Prestacion de los Servicios de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento, el
Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia, el Instituto Municipal de
Cultura Fisica y Deporte y el Organismo Autonomo, Defensoria Municipal de
Derechos Humanos.

Prevencioén.- Preparacion y disposicion que se hace anticipadamente para evitar
un riesgo o ejecutar algo.

Reglas de integridad.- Las conductas para el ejercicio del empleo, cargo o
comisidn de las y los servidores publicos del Estado de México.

Servicio Publico.- Actividad consistente en satisfacer de una manera regular,
continua y uniforme, necesidades publicas de caracter esencial o fundamental.

2022-2024
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“2023. Ao del Septuagésimo Aniversario del Reconocimiento del Derecho al Voto de las Mugeres en México”.

PRINCIPIOS

Los siguientes principios son de observancia general para los servidores publicos
en el desempefio de su empleo cargo o comision, contenidos en el articulo 5 de la
Ley del Sistema Anticorrupcion del Estado de México y Municipios y articulo 7 de la
Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de México y Municipios:

Legalidad

Honradez

Lealtad

Imparcialidad
Eficiencia

Economia

Disciplina
Profesionalismo
Obijetividad
Transparencia
Rendicién de cuentas
Competencia por merito
Eficacia

Integridad

Equidad
Colaboracion
Prudencia

VALORES

Los Valores contenidos en el Cadigo de Etica y que los servidores publicos deben
anteponer en el desempefo de su empleo, cargo o comisidén son los siguientes:

Interés publico

Respeto

Respeto a los derechos humanos
Igualdad y no discriminacién
Equidad de genero

Entorno cultural y ecolégico
Cooperacion

Liderazgo

Verdad

Probidad

Honradez

Justicia

2022-2024
joé/k/f/za 7/ ﬂ;/?//’/ﬂ/l(//z 7 resillcedos 7/{& e 1ot

Severiano Reyes s/n, Esq. 5 de Febrero, Cabecera Municipal
Coacalco de Berriozabal, Estado de México, C.P. 55700. www.coacalco.gob.mx




15-?.. GOBIERNO DEL C o AC AL

ESTADO DE MEXICO

experiencia  resllict

“2023. Afio del Septuagésimo Aniversario del Reconocimiento del Derecho al Voto de las Mugeres en México”.

REGLAS DE INTEGRIDAD

Los servidores publicos, deberan adecuar su actuacion a los Principios, Valores y
Reglas de Integridad consignadas en el Cédigo de Etica, para lo cual, en este
instrumento se establecen las conductas que desplegaran en el ejercicio de su
empleo, cargo o comision, orientando sus decisiones en sentido ético.

ACTUACION PUBLICA

Responsabilidad.

Los servidores publicos, conducen su actuacion con transparencia, honestidad,
lealtad,cooperacion, austeridad y siempre orientada al interés publico.

Conductas esperadas.

Conducirse con actitud colaborativa y de unidad, fomentando el trabajo en
equipo.

Acatar las disposiciones juridicas y administrativas, sin perseguir intereses
propios o ajenos.

Actuar con honestidad, congruencia, transparencia, imparcialidad vy
objetividad.

Propiciar un ambiente laboral libre de violencia.

Denunciar situaciones de violencia al interior de la Administracion Publica
Municipal.

Difundir los Principios, Valores y Reglas de Integridad que regulan la
actuacioén publica frente a la ciudadania.

Desempefiar el empleo, cargo o comision conferido con lealtad y honestidad,
obteniendo Unicamente la remuneracion que la Administracién Publica
Municipal otorga por el desempefio de la funcion publica.

Actuar en el ejercicio del servicio publico, representando y buscando
Unicamente los intereses del Municipio.

Preservar la independencia y objetividad en su actuacion, estar libre de
influencias o circunstancias que comprometan de manera real o en
apariencia el juicio profesional o la actuacion imparcial en la Administracion
Publica Municipal.

Adquirir y mantener actualizados los conocimientos y habilidades que
garanticen el cumplimiento de las tareas especializadas de cada servidor
publico.

Evitar cualquier conducta que pueda desacreditar al Ayuntamiento.

Inhibir en su actuacion y en la de sus compafieros factores externos que
pudieran demeritar el buen desarrollo del servicio publico.

Informar y ejercer responsablemente las actividades que se deriven del
empleo, cargo o comision asignado.

2022-2024
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“2023. Afio del Septuagésimo Aniversario del Reconocimiento del Derecho al Voto de las Mugeres en México”.

INFORMACION PUBLICA
Responsabilidad.

Los servidores publicos se conducen con profesionalismo, responsabilidad vy
proteccion con la informacién, evitando ocultar o simular informacion que propicie
irregularidades en los resultados, conforme al principio de transparencia,
resguardando la documentacién e informacion gubernamental que tienen bajo su
responsabilidad, conforme a la normatividad aplicable en materia de transparencia
y proteccion de datos personales.

Conductas esperadas.

e Garantizar el derecho de acceso a la informacién publica, facilitando y
proporcionando los requerimientos de informacion, con la debida proteccion
de los datos personales que establecen las disposiciones legales aplicables.

e Desempeniar el empleo, cargo o comision conferido con transparencia.

e Contribuir en la instrumentacion de los mecanismos de rendicion de cuentas.

e Inhibir todo acto tendente a revelar informacion que pudiera causar
afectacién a la Administracion Publica Municipal, salvo en los casos en que
la ley lo permita.

e Evitar y en su caso denunciar, la sustraccion de informacion relacionada con
procesos de contratacion publica, en formato fisico o digital, con fines ajenos
al servicio publico.

e Auxiliar en los tramites de solicitudes de acceso a la informacion publica,
protegiendo los datos personales, documentos e informacion reservada.

e Atender de forma pronta y expedita las solicitudes de informacion, sin
ocultarlas de forma deliberada.

e Vigilar gue la informacién publica bajo custodia de los servidores publicos, se
encuentre debidamente resguardada, impidiendo con ello la sustraccion,
destruccion u ocultamiento de ésta.

e Mantener en total secrecia los resultados preliminares de las auditorias y
otros medios de control y evaluacion, investigacion, procedimientos de
responsabilidad administrativa, resolucion o cualquier determinacion
emitida, que aun no sean publicos.

e Abstenerse de sustraer informacion institucional relacionada con las
funciones de prevencién, control, auditoria, investigacion, en cualquier
modalidad de formato y la relativa a los procedimientos de responsabilidad
administrativa.

CONTRATACIONES PUBLICAS
Responsabilidad.

Los servidores publicos que directa o indirectamente participen en contrataciones
publicas seconduciran con honradez, transparencia, imparcialidad, legalidad y

objetividad.
2022-2024
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Conductas esperadas.

e Conocer y observar los protocolos y demas normatividad de actuacién en
materia de contrataciones publicas.

e Cumplir con la normatividad aplicable respecto de contrataciones publicas.

e Abstenerse de intervenir en los procesos de contratacion publica, cuando
exista un posible conflicto de interés.

e Abstenerse de manipular los procedimientos de contratacion publica, en
beneficio propio o de un tercero.

e Anteponer los principios de equidad e igualdad y no discriminaciéon entre
los participantes enlos procedimientos de contrataciones, observando lo
previsto en la normativa administrativa aplicable.

e Evitar ejercer su empleo, cargo o comision, con el objeto de influir a otro
servidor publico en la tramitacion de contrataciones publicas.

PROGRAMAS GUBERNAMENTALES
Responsabilidad.

Los servidores publicos que con motivo de su empleo, cargo o comision realizan
acciones de controly evaluacion, relacionadas al otorgamiento de apoyos de
programas gubernamentales, se sujetan a los principios de igualdad y no
discriminacion, legalidad, imparcialidad y transparencia.

Conductas esperadas.

e Llevar a cabo acciones para la fiscalizacion de los programas
gubernamentales, con directrices éticas y enfocadas a la ciudadania.

e Conocer las normas, lineamientos y demas disposiciones aplicables para la
fiscalizacion de los programas gubernamentales.

e Realizar acciones para promover la participacion ciudadana en el
seguimiento, control, vigilancia y evaluacion a los programas; garantizando
los estandares de calidad y la correcta aplicacion de los mismos.

TRAMITES Y SERVICIOS
Responsabilidad.

Los servidores publicos que participen en la prestacion de tramites vy
otorgamiento de servicios, atenderan a los usuarios de forma respetuosa, eficiente,
oportuna, responsable e imparcial.

Conductas esperadas.

e Inhibir la pretension de algun beneficio, provecho o ventaja personal o a favor
de terceros; consistentes en compensaciones, prestaciones, dadivas,
obsequios o regalos de cualquier persona u organizacion.
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Actuar en la gestion o desarrollo de actividades que impliquen trato directo
con los ciudadanos, con apego a la legalidad, igualdad y respeto, buscando
satisfacer, directa o indirectamente, las necesidades de la persona requirente
del servicio o tramite, anteponiendo el interés publico.

Promover la eficiencia, transparencia, rendicion de cuentas y la simplificacion
administrativa, que coadyuve al mejoramiento en los procedimientos publicos
gue se realizan, ofreciendo calidad y oportuna respuesta a los tramites y
Servicios.

Brindar atencion de manera oportuna y eficiente a las personas que soliciten
informacion sobre la presentaciéon de denuncias.

Inhibir el otorgamiento de falsas expectativas o resultados futuros e inciertos,
en relacion con tramites o servicios proporcionados por las Unidades
Administrativas de la Administracién Publica Municipal.

Colaborar al mejoramiento en la prestacién de tramites y servicios de las
Dependencias,impulsando los programas de capacitacion para el desarrollo
profesional de los servidores publicos.

Respetar el derecho de peticidn y respuesta de los ciudadanos que acudan
a las Unidades Administrativas de la Administracion Publica Municipal y a los
Organos Internos de Control, dando atencion de manera oportuna, eficaz y
eficiente a las solicitudes, servicios o tramites.

RECURSOS HUMANOS

Responsabilidad.

Los servidores publicos que participen en procedimientos de recursos humanos o
que desemperien unempleo, cargo, comision, deberan apegarse a los principios de
igualdad y no discriminacion, legalidad, imparcialidad, transparencia y rendicion de
cuentas.

Conductas esperadas.

Promover la igualdad de oportunidades entre mujeres y hombres, a través
de la institucionalizacion y transversalizacion de la perspectiva de género en
los procedimientos de reclutamiento, seleccion, contratacion, capacitacion,
evaluacion y movilidad, sin distincion o discriminacién por motivo de género,
edad, raza, credo, religion, preferencia politica, condicion socioecondmica,
nivel educativo o, bien por cualquier circunstancia o condicion que produzca
inobservancia a la objetividad, al profesionalismo o a la equidad.
Realizar la administracion y disposicion de los recursos humanos con los que
se cuenta, a efecto de llevar a cabo el debido desarrollo del servicio publico.
Promover el valor de la integridad como un elemento que debe estar presente
en la operacién diaria de la Administracion Publica Municipal, a través de una
estrategia de comunicacién y capacitacion.
Respetar y promover las acciones que, por razones de maternidad o
paternidad, necesiten las mujeres y hombres para el ejercicio de sus labores
y el goce de sus derechos, sin condicionar su permanencia en el trabajo.
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Evitar que, con motivo de su empleo, cargo o comisién, se disponga de los
servidores publicos,en forma indebida en asuntos ajenos al servicio publico.
Vigilar y hacer prevalecer la proteccion de los derechos humanos de los
servidores publicos.

Respetar los horarios de entrada, salida y comidas asignados, fomentando
el orden y ladisciplina en las Unidades Administrativas de la Administracién
Publica Municipal.

Evaluar y verificar que toda persona candidata a ocupar un empleo, cargo o
comision en la Administracion Publica Municipal, cubra el perfil del puesto de
gue se trate, impulsando y fortaleciendo la cultura de servicio publico
enfocada al respeto al mérito.

Ostentar el cargo asignado, acreditando el grado académico respectivo
mediante los titulos o los documentos oficiales, para satisfacer los
estandares y perfiles determinados por la Unidades Administrativas
competentes de la Administracion Publica Municipal.

Cumplir con puntualidad las citas o reuniones de trabajo que se realicen con
motivo del serviciopublico.

Facilitar el desarrollo de esquemas laborales que promuevan un equilibrio
entre la vida personal y el trabajo de los servidores publicos, con horarios
acordes al cumplimiento de ese objetivo.

Respetar los dias de vacaciones a que tengan derecho los servidores
publicos, asi como los dias de descanso que por norma se tengan
convenidos.

Garantizar la igualdad de oportunidades equitativamente y aplicar medidas
para garantizar una presencia y participacion igualitaria entre mujeres y
hombres.

ADMINISTRACION DE BIENES MUEBLES E INMUEBLES

Responsabilidad.

El servidor publico que, con motivo de su empleo, cargo o comisidn, participe en
procedimientos de asignacion, uso, transferencia, enajenacion, baja o destruccion
de bienes muebles o inmuebles, los administrara con eficiencia, transparencia y
honradez para satisfacer los objetivos a los que estan destinados.

Conductas esperadas.

Utilizar los recursos con los que cuenta la Administracion Publica Municipal,
con apego a los procedimientos, para la obtencion de los resultados
requeridos, ponderando satisfacer las necesidades del servicio.

Hacer uso debido de la papeleria oficial en el desempefio de la funcién
encomendada; asi como de los logotipos institucionales e insumos
otorgados.

Utilizar los recursos materiales conforme a los principios de racionalidad,
economia, austeridady transparencia.
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e Administrar los bienes de la Administracion Publica Municipal, respetando
el entorno cultural yecoldgico; respondiendo a los objetivos institucionales.

e Utilizar los espacios fisicos, areas comunes, con respeto y decoro; para
los fines que fuerondisefados.

e Emplear los medios de comunicacion, telefonicos, electrénicos, equipos
de computo y vehiculos oficiales, conforme a los principios de racionalidad,
economia, austeridad y transparencia.

PROCESOS DE EVALUACION
Responsabilidad.

El servidor publico que, con motivo de su empleo, cargo o comision, participe en
procesos deevaluacidn, se apegara en todo momento a los principios de legalidad,
imparcialidad y rendicién de cuentas.

Conductas esperadas.

e Impulsar permanentemente con vocacion de servicio, acciones de control y
evaluacion, con elobjeto de prevenir irregularidades en areas sustantivas y
de atencion a la ciudadania.

e Evitar acciones que alteren o manipulen los resultados obtenidos con motivo
de la préactica deevaluaciones en materia de rendicion de cuentas.

e Controlar, manejar y resguardar, de manera objetiva y profesional, la
informacion que integrenlos sistemas electronicos de la Administracion
Publica Municipal.

CONTROL INTERNO
Responsabilidad.

Los servidores publicos en el ejercicio de su empleo, cargo o comisién, que
participen en procesos en materia de control interno, debera generar, obtener,
utilizar y comunicar informacion suficiente, oportuna, confiable y de calidad.

Conductas esperadas.

e Fomentar y ejecutar practicas de mejora continua, a efecto de evitar acciones
en el servicio publico que generen la comision de faltas administrativas.

e Conocer el marco juridico y técnico sobre los temas relacionados con
funciones de fiscalizacidon, auditoria, control interno y otras acciones de
control y evaluacion, a fin de controlar y evaluar el quehacer gubernamental.

e Capacitarse y adquirir nuevos conocimientos con el objeto de fortalecer y
coadyuvar en las funciones de control y evaluacion, para impulsar el
cumplimiento de las responsabilidades de las personas servidoras publicas
adscritas a las Unidades Administrativas de la Administracion Publica
Municipal.
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e Adoptar métodos de trabajo, lineamientos y procedimientos de mejora, a fin
de impulsar y fortalecer las actitudes y aptitudes que contribuyan al combate
de la corrupcion.

e Coadyuvar y desarrollar las actividades en materia de control interno,
necesarias para prevenir conductas posiblemente constitutivas de faltas
administrativas.

e Alentar las propuestas en materia de control interno, tendentes a la obtencion
de mejoras en la ejecucion del servicio publico y coadyuvar a fortalecer la
vision del H. Ayuntamiento.

e Impulsar la importancia de los estandares de calidad y protocolos de
actuacion en el servicio publico, ponderando por el beneficio de la sociedad.

e Mantener la independencia y objetividad en las actividades de auditoria,
evitando relacionescon las Unidades Administrativas auditadas que puedan
generar influencias o circunstancias que comprometan, de manera real o
aparente la actuacion profesional e imparcial con las Unidades
Administrativas auditadas.

e Fortalecer la imparcialidad evitando involucrarse en toma de decisiones de
las Unidades Administrativas auditadas, evitando proporcionar asesoria u
otros servicios distintos de laauditoria que afecten la independencia y
objetividad.

PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO
Responsabilidad.

Los servidores publicos que participen en la investigacion, procedimiento de
responsabilidad administrativa y en las actividades inherentes al area a la que estén
adscritos, actuaran promoviendo una cultura de denuncia, respetando las
formalidades esenciales de cada procedimiento, conforme a los principios de
legalidad, imparcialidad, objetividad, congruencia, verdad material, presuncion de
inocencia, exhaustividad, respeto a los derechos humanos y debido proceso.

Conductas esperadas.

e Conocer las normas legales aplicables a su funcién, para su correcta
aplicacion en las etapas de investigacion, substanciacion y resolucion, asi
como en los recursos y medios de impugnacion correspondientes.

e Investigar de manera exhaustiva y oportuna los actos o hechos que
presuman la existencia de faltas administrativas.

e Incorporar a las investigaciones que asi lo requieran, las técnicas,
tecnologias y métodos de investigacion que observen las mejores practicas
internacionales, con el fin de combatir de manera efectiva la corrupcion.

¢ Recibiry tramitar legalmente las denuncias por la presunta comision de faltas
administrativas, analizando su naturaleza y las disposiciones legales
aplicables.

e Mantener la discrecion y secrecia que por razon de sus funciones conozca
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de asuntos materia de investigacion respecto a los hechos relacionados a las
denuncias por la presunta comision de faltas administrativas.

e Coadyuvar de manera responsable y profesional, en el ambito de su
competencia, con las autoridades investigadoras y substanciadoras, con
relacion a las conductas de los servidores publicos que pudieran constituir
faltas administrativas.

e Garantizar la confidencialidad y proteccion debida al denunciante, con
legalidad, objetividad, profesionalismo e interés publico.

¢ Informar con profesionalismo sobre los requerimientos de documentos, datos
o informacion relativos a la investigacion, substanciacién y en su caso la
procedencia de medios de defensa que se promuevan.

e Mantener la secrecia y cuidado de los expedientes de investigacion y de
responsabilidadadministrativa que estén bajo su custodia o de los que tenga
conocimiento.

e Realizar las 6rdenes y visitas de verificacion con discrecién vy
profesionalismo, salvaguardandolos intereses de la Administracion Publica
Municipal.

e Consultar y analizar los criterios jurisprudenciales federales y locales de
interpretacion de lasnormas aplicables a cada caso en particular.

e Tramitar y atender los procedimientos de responsabilidad administrativa
y los respectivos medios de impugnaciéon con apego a la legalidad, los
derechos humanos y el debido proceso.

e Aplicar las medidas cautelares necesarias, previa satisfaccion de los
principios de fundamentacion y motivacion, de acuerdo con los dispositivos
legales aplicables.

e Atender con diligencia y respeto las audiencias en el procedimiento, de
conformidad a la Ley.

¢ Realizar las notificaciones con apego a las disposiciones legales, haciendo
el debido uso de losrecursos materiales asignados para ese fin.

e Elaborar los proyectos de resoluciones de forma clara, precisa y congruente
apegandose a los principios de legalidad, objetividad e imparcialidad,
respetando los derechos humanos.

e Conocer y aplicar las disposiciones legales referentes a la tramitacion de los
medios dedefensa interpuestos en contra de actos o resoluciones emitidas
en el procedimiento, propiciando la substanciacion debida de los mismos vy,
en su caso, la adecuada defensa del acto reclamado.

e Atender y cumplir con las funciones encomendadas que deriven del empleo,
cargo o comision, de manera oportuna, diligente y profesional.

e Abstenerse de aceptar, exigir u obtener cualquier obsequio, regalo o similar,
con motivo del ejercicio de su empleo, cargo o comisién, sean en favor de si
mismas, su conyuge, concubina, concubinario o conviviente, parientes
consanguineos, parientes civiles o para terceras personas con los que tenga
relaciones personales, profesionales, laborales, de negocios, 0 para socios
0 sociedades de las que la persona servidora publica o las personas antes
referidas formen parte.

2022-2024
//// Dicrior de ﬂ,yfﬁ/'///zn’(t 7 resillcdos 7/// e 1ot

Severiano Reyes s/n, Esq. 5 de Febrero, Cabecera Municipal
Coacalco de Berriozabal, Estado de México, C.P. 55700. www.coacalco.gob.mx




v

f by " GOBIERNO DEL c O AL

ESTADO DE MEXICO

“2023. Afio del Septuagésimo Aniversario del Reconocimiento del Derecho al Voto de las Mugeres en México”.

DESEMPENO PERMANENTECON INTEGRIDAD

Responsabilidad.

Los servidores publicos se conduciran con legalidad, imparcialidad, objetividad,
transparencia, certeza,cooperacion, ética e integridad.

Conductas esperadas.

Asumir el liderazgo en el entorno laboral, para fomentar aquellas conductas
gue promuevanuna cultura ética y de calidad en el servicio publico.

Tratar a todas las personas con las que se relacione con igualdad y no
discriminacion.

Informar de manera exhaustiva, objetiva y profesional de las circunstancias
gue se actualicen con relacién a intereses personales, familiares o de
negocios y que a su vez pudieran ocasionar afectacién al desarrollo del
servicio publico.

Elaborar y concluir de manera responsable y profesional, en tiempo y forma,
las tareas que sonasignadas, propiciando un ambiente dirigido al logro de
resultados y al cumplimiento de objetivos Institucionales.

Generar acciones de proteccion ambiental aptas para el ejercicio de las
funcionesencomendadas, fomentando en el servicio publico la conservacion
y cuidado ambiental.

COOPERACION CON LA INTEGRIDAD

Responsabilidad.

Los servidores publicos cooperaran con la Unidades Administrativas de la
Administracién Publica Municipal encargadas de velar por la observancia de los
principios y valores que rigen la funcién publica, en el fortalecimiento de la cultura
ética y de servicio a la sociedad.

Conductas esperadas.

Denunciar a los servidores publicos que incurran en conductas que pudieran
constituir alguna falta administrativa.

Informar de manera inmediata al superior jerarquico, sobre cualquier
situacion en la que se presente o pueda presentarse conflicto de intereses
con relacion al ejercicio del serviciopublico, ya sea de la persona quien
informa o bien de un tercero.

Llevar a cabo acciones que incidan positivamente en el logro de los objetivos
de las Unidades Administrativas de la Administracion Publica Municipal.
Practicar y fomentar la coordinacién entre los servidores publicos adscritos a
la Administracién Publica Municipal, con el objeto de propiciar mejoras en el
servicio publico y acrecentar la relacion de identidad y pertenencia.
Privilegiar el didlogo, el respeto, la cooperacion, la integridad y el trabajo en

equipo, en las relaciones entre los servidores publicos de la Administracion
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Publica Municipal, que con motivo del desempefio de su empleo, cargo o
comision se generen.

e Promover la comunicacién efectiva para transmitir de manera adecuada,
clara, precisay oportuna la informacion necesaria para cumplir con la funcion
publica encomendada.

e Promover la creatividad e innovacién para el cumplimiento del servicio
publico, propiciando calidad, eficacia y eficiencia.

e Ponderar y reconocer las aportaciones de los servidores publicos
colaboradores en el trabajo diario, respetando sus ideas sin buscar un
beneficio propio.

e Auxiliar a los servidores publicos en la realizacion de las actividades para
cumplir oportunamente con las tareas que les fueron encomendadas.

e Actuar en el servicio publico con rectitud y certeza, respetando a las personas
que se relacionen con motivo del empleo, cargo o comision.

e Realizar acciones que fortalezcan la imagen la institucional.

e Promover las buenas relaciones institucionales con otros entes publicos.

e Atender las indicaciones relacionadas a las medidas de proteccion civil, en
cada una de las Direcciones o Unidades Administrativas de la Administracion
Publica Municipal.

e Aplicar las medidas de seguridad e higiene en el desarrollo de las actividades
de trabajo, que incidan positivamente en las demas personas servidoras
publicas.

e Mantener limpia el area de trabajo asignada y una buena imagen personal,
a efecto depropiciar condiciones armonicas entre los servidores publicos
adscritos a las Unidades Administrativas de la Administracion Publica
Municipal.

e Reportar al area correspondiente, la deteccion de alguna falla interna que
pudiera poner en riesgo la seguridad de los servidores publicos, asi como de
algun peligro ambiental entorno a las instalaciones de la Administracion
Publica Municipal.

e Ingerir los alimentos en los lugares asignados para esta actividad,
manteniendo la imagen institucional.

e Acudir a los talleres, conferencias y cursos Iimpartidos para la
profesionalizacion de los servidores publicos.

COMPORTAMIENTO DIGNO
Responsabilidad.

Los servidores publicos en el desempeio de su empleo, cargo o comision,
observaran respetohacia las personas con las que tienen o guardan relacion.

Conductas esperadas.

e Proporcionar un trato respetuoso y adecuado a toda persona con la que,
con motivo de su empleo, cargo o comision tenga relacion.
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e Realizar acciones que garanticen y protejan los derechos humanos, asi
como, la igualdadentre mujeres y hombres.

e Evitar que la gestion y otorgamiento de un tramite o servicio, sea
condicionado.

e Fomentar la cultura de la denuncia, a efecto de presentar denuncias por
transgresiones alos ordenamientos juridicos en materia de ética.

e Desarrollar las relaciones de trabajo entre compaferos, con un trato
equitativo y solidario.

e Evitar realizar cualquier accién de indole sexual que afecte el respeto, el
honor y la dignidad de las demas personas servidoras publicas.

e Evitar realizar acciones que representen agresividad, intimidacion,
supremacia o dominacion, respecto de otras personas servidoras publicas o
ciudadanos.

e Abstenerse durante el ejercicio de su empleo, cargo o comision de la
ejecucion de comportamientos, tendentes a vulnerar la dignidad de toda
persona.

e Evitar durante el ejercicio de su empleo, cargo o comision de la difusién por
cualquier medio de imagenes o videos de toda persona, que produzcan a
éstos afectacion a su honor o dignidad.

e Promover en el desarrollo del servicio publico, la no discriminacion.

TRANSITORIOS

PRIMERO. Publiquese el presente Acuerdo en la Gaceta Municipal.

SEGUNDO. EIl presente Acuerdo entrara en vigor al dia habil siguiente de su
publicacion en la Gaceta Municipal.
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