
GOBIER.NO DEL
ESTI\DO DE MEXICO
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REGISTRO MUNICIPAL DE TRÁMITES Y SERVIC¡OS
cÉoula DE r NFonunclór.¡

lrl0MBRE: TRAMITE: SERVICIO: X

REPARACIóN DE FUGAS DE AGUA POTABLE YTOMAS DE AGUATAPADAS EN LA RED MUNICIPAL

orscRrPcróN:

SE REALIZA LA EXCAVACIóN EN LA ZONA DONDE SALE EL AGUA A LA SUPERFICIE O EN LA TOMA DE AGUA QUE SE
ENCUENTRA TAPADA Y SE REALIZA LA REPARAC¡ÓN, SIEHPRE Y CUANDO sE TRATE DE LA RED GENERAL.

FUNDAMENTO LEGAL:

anrícu¡-o rro. PARRAFo sExro, l rs rnaccróx lrr rNcrso A) DE LA coNsr¡TucróN potírrcA DE Los EsrADos
UNIDOS MEXICANOS, I 23 Y I2¡I DE LA LEY ORGÁNICA T.IUN¡CTPAL Y I,2 Y 37 DE LA LEY DEL AGUA PARA EL ESTADO
DE HÉxlCO Y MUNICIPIOS, IO3 Y IOó DEL REGLAT'IENTo DE LA LEY DEL AGUA PARA EL ESTADo oe TÉx¡co v
ltuNtctPtos.

DOCUI'4ENTO A OBTENER: HOJA DE SERV|C|O FTRMADA DE CONFORMTDAD
VIGENCIA DEL
DOCUT-IENTO
A OBTENEK

PERMANENTE

_Nr}¿SE REALIZA EN LíNEAI: SI DTRECCTóN wEB

CASOS EN TO§ QUE EL TRAMITE DEBE REALIZARSE:
CUANDO EL USUARIO SE PERCATA QUE EN SU DOMICILIO HAY CONSTANTE HUMEDAD O FLUYE EL
AGUA DEBIDO A QUE ruEDE EXISTIR UNA IUGA INTERNA EN LA RED.

EspEClFlcAR sr rstr tnÁmrr¡ o senvrclo ¡stÁ
su.lETo A rNspECCrÓN O VenrrrcectÓN v
oBJFilVO DE LA MTSMA

st, vERtFtcAR LAs coNDtctoNES DE LA RED DE AGUA rann RrpennclóN DE MANERA CORRECTA

REQUISITOS:
ORIGINAL

anotar la palabra

Sl oNO

COPIAS anotar
con número la

cantidad de
copias

FUNDAMENTO JURiDTCO-ADMTNTSTRATIVO,

PERSONAS ríSrCnS

t.- cENERAR Núy¡Ro DE REpoRTE LLAMANDo o ACUDIENDo
A LAS INSTALACIONES DEL ORGANISMO

SI 0 Artículo 125 fracción l, I 26 de la Ley Orgánica Municipal del
Estado de l4&ico, Artículo I I I del Código de
Procedimientos Administrativos para el Estado de México y

l'lunicipios, i27 Fracción i y i30 riei Bantio i'iunicipal cíe

Coacalco de Berriozábal 2022.

PERSONAS JURíOICO CO¡-rCTrVaS

| - (1Fi\FrAR fJr jr-r¡F(., i )r Ktrup\ i i Li Af-iANU( ) () A(-t ,utht\LJ(,
A LAS INSTALACIONES DEL ORGANISMO

Arrir¡ rln 11\ lr=rei,\n i I ?Á ¡i¿ i: i ow ñr--:n:r: M¡ ¡air¡n:i
del Estado de México, Artículo I I I del Código de
Procedimientos Administrativos para el Estado de México
y Municipios, 117 Fracción I y 130 del Bando Municipal de
LU¿CdrLQ Ue Der f ia¿du¿i ¿u¿¿.

INSTITUCIONES PUBLICAS

I.- GENERAR NÚMERO DE REPORTE LLAMANDO O ACUDIENDO SI 0 Artículo 125 fracción I, I26 de la Ley Orgánica Municipal
de! Esta,io de l'iéxico. Artículo ! Mei Código de
Procedimientos Administrativos para el Estado de México
y Municipios, 127 Fracción ly 130 del Bando Municipal de
Coacalco de Berriozábal 2022.

PTAZO MÁXIMO DE
RESPUESTA

72 HORAS

COSTO: GRATUITO FundamentoJurídico N/A

FORMA DE PAGO: EFECTIVO TARJETA DE CRÉDTO TARJETA DE DÉBTO EN LíNEA (PORTAL DE PAGOS)

DÓNDE PODRÁ PAGARSE: N'A

OTRAS ALTERNAT}VAS: N/A

CRITERIOS DE
RESOLUCION DEL
TRAM¡TE

LOS SERYICIOS QUE PRESTA EL ORGANISMO PÚBLICO DE§CENTRALIZADO SON ÚNICAT'IENTE DENTRO DE LA
,uR¡sDrccróN DEL MUNTCTPTO YrO H,ISTA LA ZONA QUE CUBREN LOS SERVTCTOS y QUE CUMPLAN LO§
REQUTSTTOS.

APLICACIÓN DE LA
AFIRMATIVA FICTA

N'A
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COtsfERNO DEL
ESTI\DO DE MÉXICO

f 1f-C ¡5!r.)Nt li t.,R¡. !i. S rtfl 1;¡. ¡ l- I llC}OSi F t rE H I I t

oRGANrsMo púgrrco DESCENTRALTZADO MUNrcrpAl pARA LA pRESTACIoN DE sERVlctos DE
AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO DE COACALCO GERENCIA OPERATIVA

r-rc. mnRríru muñoz r'4oNTrEL

CALLE: AV. ZARZAPARRILLAS ESQ. YUTES NO. INT- Y EXT.: s/N

COLONIA: LOS HÉROEs COACALCO MUNICIPIO: COACALCO DE BERRIOZÁBAL

557 l2 LUNES A VIERNES O9:OO A I8:OO HORAS, SÁBADOS DE O9:OO A I 3:OO HORAS.

GERENCIA OPERATIVA

C.P

55 s8793800 NiA NIA NiA

PRESTAN EL

LIC. ALDO GUSTAVO DE LA ROSA GARCíA

CALLE: AV. ZARZAPARRILLAS NO. INT. Y EXT.: SIN

COLONIA: LOS HÉROES COACALCO MUNICIPIO: COACALCO DE BERRIOZABAL

557 t2C,P.:

55 58793800

LUNES A VIERNES O9:OO A I8:OO HORAS, SÁBADOS DE O9:OO A I3:OO HORAS.

N/A NIA N/A

N/A

INFORMACIÓN ADICIONAL

¿TTENE ALGÚN COSTO?

RESPUESTA: ES GRATUITO

¿SE REQUIERE LA PRESENCIA DE ALGUIENI

RESPUESTA: SI, DEL SOLICITANTE PARA CONSTATAR QUE SE EFECTUARON LOS TRABAJOS

iSE REQUIERE ACUDIR A LAS OFICINAS PARA REALIZAR REPORTEI

RESPUESTA: NO ES NECESARIO QUE SE PRESENTEN EN LAS OF'CINAS SE PUEDE REALIZAR POR TEIÉFONO

TRÁMITES O SERY¡CIOS RELACIONADOS

FECHA DE ACTUALTZACION:

_28_l_03 I )A21_.
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