
COBIERNO DEL

ESTADO DE MEXICO

REGISTRO MUNICIPAL DE TRÁM¡TES Y SERVICIOS
cÉoula DE tNFoRFrac¡óN

NOMBRE: TRAmrr¡: I srnvtcro, X

REHABTL¡TACIóN o Repenaclóx o¡ DRENAJE

orscRrpcróN:

cuANDo sE TRATE DE LA RED GENERAL MUNrcrpAt- sE REALTZA r..l ExcAvAc¡óx pon MEDtos MANUALEs o
MAQUINARIA CUANDO ESí SE REQUIERA PARA REPARAR EL DRENAJE VERIFICANDO EL PROBLEMA Y REALIZAR LA
composruRA HAsrA ASEGURAR euE LA LiNea or DRENATE FuNctoNE coRREqTAMENTE.

FUNDAMENTO LEGAL:

lRrículo rro. pÁnna,ro sE)§o, ¡ rs rnaccróN nr rNcrso A) DE LrA coNsnruc6N poLíTtcA DE Los EsrADos
UNIDOS ITIEXICANOS, I23 Y I 2¡I DE LA LEY ORGÁNrcI UUNICIPAL Y I,2 Y 37 DE LA LEY DEL AGUA PARA EL EsTADo
PT HEXICO Y MUNTCIPIOS, IO3 Y IOó DEL REGLA}.{ENfo DE LA LEY DEL AGUA PARA EL EsTADo pr ¡rÉxIco v
lruN¡crPro§.

DOCUMENTO A OBTENER: HOJA DE SERVTCTO FTRMADA DE CONFORMTDAD
VIGENCIA DEI-
DOCUMENTO
A OBTENEK

PERMANENTE

iSE RÉALIZA EN LíNEA?: SI DIRECCION WEB

CASOS EN LÓS QUE EL TRAM|TE DEBE REALIZARSE:
CUANDO EL USUARIO SE PERCATA QUE EN SU DOMICILIO HAY CONSTANTE HUMEDAD O FLUYE EL
AGUA DEBIDO A QUE PUEDE EXISTIR UNA FUGA INTERNA EN LA RED.

ESpECTFTcAR st ESTE TRÁHtrE o srRvrc¡o esrÁ
suJETo A rNspECclóN o yaRtrlctclóN v
oBJETTVO DE LA MISMA

st, vERlFtcAR. LAS coNDtctoNES DEL DRENAjE PARA REAL¡ZAR su RrplRectótrt DE MANERA CORRECTA_

REQUISITOS:
ORIGINAL

anotar la palabra

Sl oNO

COPIAS anotar
con número la

cantidad de
copias

FUNDAMENTo Junlo tco-AomtNtsrRATlvo,

PERSoNAS FísrcAs

l.- crNeRen Núl4ERo DE REpoRTE LLAMANDo o ACUDIENDo
A LAS INSTALACIONES DEL ORGANISMO

sr 0 Artículo 125 fracción l, I 26 de la Ley Orjánica l*4unicipal del
Estado de México, Artículo I I I del Código de
Procedimientos Administrativos para el Estado de México y
Municipios. i27 Fracciór¡ I y i30 riel Bancio Municipai de
Coacalco de Berriozabal 2022.

PERSONAS JURÍDICO COLECTTVAS

i - GENERAR ftilj¡'?FRo DE REPORTE L{ AMAi\jDO O ACIJDIENDC
A LAS INSTALACIONES DEt ORGANISMO

Ar'-íci.¡!o i 25 f¡-acción i, i26 de ia Ley Ci-gánica Municipal
del Estado de México, Artículo I I I del Código de
Procedimientos Administrativos para el Estado de México
y Municipios, 127 Fracción I y 130 del Bando Municipal de
Coacaicc ,ie Ber'r'iozábal 2022.

INSTITUCIONES PÚBLICAS

I,- GENERAR NÚMERO DE REPORTE LLAMANDO O ACUDIENDO
A LAS INSTALACiOI.¡tS DEL CRCANISMO

SI 0 Artículo 125 fracción I, 126 de Ia Ley Orgánica l'lunicipal
del Estado de Fléxico, Artícuio I I I det Código de
Procedimientos Administrativos para el Estado de México
y Municipios, 127 Fracción I y 130 del Bando Municipal de
Coacalco de Berrirczábal 2022.

PLAZÓ MÁXMO DE
RESPUESTA

72 HORAS

COSTO: GRATUITO Fundamento Jurídico

FORHA DE PAGO: EFECTIYO TARJETA DE CRÉDFO TARJETA DE DÉEITO EN LíNEA (PORTAL DE PAGoS}

DÓNDE PoDRA PAGARSE: N/A

OTRAS ALTERNATIVAS: N/A

CRITERIOS DE
RESOLUCION DEL
TRAMITE

LOS SERVICIOS QUE PRESTA EL ORGAN¡§}IO PÚBLICO DESCENTRALIZADo soN ÚNICA}IENTE DENTRo DE LA
luRlsDlcclóN DEL MUNrcrPro Yro HllsTA LA zoNA euE CUBREN Los sERvtctos v euE cultplAN Los
REQUTSTTOS.

APLICACIÓN DE LA
AFIRMATIVA FICTA N/A
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oRGANtsMo púgltco DESCENTRALTzADo MUNlctpAL pARA LA pRESTACIoN DE sERvrcros DE
AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO DE COACALCO

GERENCIA OPERATIVA

r-rc. ¡renríru MUñoz MoNTrEr

CALLE: AV. ZARZAPARRILLAS ESQ. YUTES NO. INT. Y EXT.: s/N

COLONIA: LOS HEROES COACALCO I"IUNIC!PIO: COACALCO DE BERRIOZABAL

C.P.: 557 t2

55 58793800

LUNES A VIERNES O9:OO A I8:OO HORAS, SÁBADOS DE O9:OO A I3:OO HORAS.

NIA NiA NIA

oTRAS OF|CINAS QUE PRESTAN EL SERY¡CIO

GERENCIA OPERATIVA

LIC. ALDO GUSTAVO DE LA ROSA GARCíA

CALLE: AV. ZARZAPARRILLAS NO. INT. Y EXT.: SIN

COLONIA: LOS HÉROES COACALCO T4UNICIPIO: COACALCO DE BERRIOZÁBAL

557 t2C-P

q( s8793800

LUNES A VIERNES O9:OO A I8:OO HORAS, SÁBADOS DE O9:OO A I3:OO HORAS.

NIA N/A N/A

NIA

INFORMACIÓN ADICIONAL

¿TTENE ALGÚN COSTO?

RESPUESTA: ES GRATUITO

¿SE REQUIERE LA PRESENCIA DE ALGUIENI

RESPUESTA: SI, DEL SOLICITANTE PARA CONSTATAR QUE SE EFECTUARON LOS TRABAJOS

¿SE REQUIERE ACUDIR A LAS OFICINAS PARA REAL¡ZAR REPORTE?

RESPUESTA: NO ES NECESARIO QUE SE PRESENTEN EN LAS OFICINAS SE PUEDE REALIZAR POR TELEFONO

TRÁMITES O SERVICIOS RELACIONADOS

TLUñA UL AL I UALI¿AIIVI!:

_28_!_03 i 20)2_.
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