GOBIERNO DEL
ESTADO DE MEXICO

REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES, Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION

NOMBRE:

TRAMn‘El X [ SERVICI

G0/007/2016

TOMA DE AGUA POTABLE TAPADA
DESCRIPCION: o :

SE REALIZA EL SONDEO DE LA TOMA DE AGUA DOMESTICA CON APOYO DE UNA GUIA DE ALAMBRE GALVANIZADO O

BIEN CON APOYO DE UNA COMPRESORA SE LE INYECTA AIRE A PRESION PARA QUITAR LAS OBSTRUCCIONES

FUNDAMENTO LEGAL:

| ARTICULO 4TO PARRAFO SEXTO, 3
| ESTADOS UNIDOS MEXICANOS , 123 Y 124 DE LA LEY ORGANICA MUNICIPAL Y |, 4 FRACC V, 37 DE LA LEY DEL

115 FRACCION Il INCISO A), DE LA CONSTITUCION POLITICA DE LOS

SI|NO

NIA

{SE REALIZA EN LINEA%;

| AGUA PARA EL ESTADO DE MEXICO Y MUNICIPIOS, 103 Y 106 DEL REGLAMENTO DE LA LEY DEL AGUA PARA EL
: ESTADO DE MEXICO Y MUNICIPIOS
DOCUMENTO A OBTENER: | HOJA DE SERVICIO FIRMADA DE CONFORMIDAD [VIGENCIAJ PERMAMNENTES

| CUANDO EL USUARIO SE DA CUENTA QUE LOS VECINOS DE LA MISMA ZONA CUENTAN CON EL
SERVICIO DE AGUA POTABLE DE MANERA NORMAL Y EN SU DOMICILIO NO HAY PRESION, NO SUBE AL
TINACO Y/O NO SALE EN LA LLAVE DEL CUADRO DE AGUA

UN  JURIDICO-ADMINISTRATIVO,
: 'UTILIDAD Y DESTINO _I?_EL_REQUISITO‘, :
PERSONAS FISICAS
2 GENERAR EL NUMERO DE REPORTE LLAMANDO O
ACUDIENDO A LAS  INSTALACIONES  DEL MNIA MN/A Articulo 125 fraccién I, 126 de la Ley Organica Municipal del Estado
ORGANISMO DESCENTRALIZADO, de Mexico, Articulo 111 del Cédigo de Procedimientos
I Administrativos para el Estado de México y Municipios, articulo 42
fraccion 11, 48 fraccion I, 49 y 50 del Bando Municipal de Coacalco
2. PRESENTAR SOLICITUD POR ESCRITO EN FORMA S| | copia | de Berriozabal 2018,
PERSONAL. EL QUE PROMUEVE DEBERA DIRIGIR SU SIMPLE Archivo interno de usuario.
PETICION AL TITULAR DEL ORGANISMO PUBLICO
DESCENTRALIZADO
PARA LOS DOS CASOS SE REQUIERE LA SIGUIENTE
INFORMACION:
- NOMBRE COMPLETO
-DOMICILIO PARA OIR ¥ RECIBIR NOTIFICACIONES
_TELEFONO PARA LOCALIZACION INMEDIATA
- IND_ICAR LA FINALIDAD DE LA SOLICITUD
PERSOMAS MORALES
1 GENERAR EL NUMERO DE REPORTE LLAMANDO O
ACUDIENDO A LAS  INSTALACIONES  DEL MNIA MNIA Articulo 125 fraccion |, 126 de la Ley Organica Municipal del Estado
ORGANISMO DESCENTRALIZADO, de México, Articulo 111 del Cédigo de Procedimientos
o Administrativos para el Estado de México y Municipios, articulo 42
fraccién |1, 48 fraccion |, 49 y 50 del Bando Municipal de Coacalco
2 PRESENTAR SOLICITUD POR ESCRITO EN FORMA 5| | COPIA de Berriozabal 2016,
PERSOMAL, EL QUE PROMUEVE DEBERA DIRIGIR SU SIMPLE Archivo interno de usuario.
PETICION AL TITULAR DEL ORGANISMO PUBLICO '
DESCENTRALIZADO
PARA LOS DOS CASOS SE  REQUIERE LA SIGUIENTE
INFORMACION:
- NOMBRE COMPLETO
-DOMICILIO PARA OIR Y RECIBIR NOTIFICACIONES
-TELEFONO PARA LOCALIZACION INMEDIATA
- INDICAR LA FINALIDAD DE LA SOLICITUD
INSTITUCIONES PUBLICAS B
| GENERAR EL NUMERO DE REPORTE LLAMANDO O
ACUDIENDO A LAS  INSTALACIONES  DEL NIA N/A Avrticulo 125 fraccion |, 126 de la Ley Organica Municipal del Estado
ORGANISMO DESCENTRALIZADO, de Meéxico, Articulo 111 del Codigo de Procedimientos
o Administrativos para el Estado de México y Municipios, articulo 42
fraccion Il , 48 fraccion |, 49 y 50 del Bando Municipal de Coacalco
2 PRESENTAR SOLICITUD POR ESCRITO EMN FORMA sl | COPIA de Berriozabal 20186,
PERSONAL, EL QUE PROMUEVE DEBERA DIRIGIR SU SIMPLE Archivo interno de usuario.
PETICION AL TITULAR DEL ORGANISMO FUBLICO
DESCENTRALIZADO
PARA LOS DOS CASOS SE  REQUIERE LA SIGUIENTE
INFORMACION:
- NOMBRE COMPLETO
-DOMICILIO PARA OIR Y RECIBIR NOTIFICACIONES
“TELEFONO PARA LOCALIZACION INMEDIATA
- INDICAR LA FINALIDAD DE LA SOLICITUD .
OTROS o
IDEM ‘ IDEM IDEM l IDEM
DURACION DEL TRAMITE: | 10 MINUTOS TIEMPO DE RESPUESTA: | 5 DIAS N )
VIGENCIA; N/A ’
| GRATUITO

EFECTIVO 1 i

TARJETA DE CREDITO [

TARJETA DE DEBITO | l EN LINEA (PORTAL DE PAGOS)

DONDE PODRA PAGARSE: | N/A

OTRAS ALTERNATIVAS NIA

CRITERIOS DE
RESOLUCION D
TRAMITE |

LOS SERVICIOS QUE PRESTA EL. ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO SON UNICAMENTE DENTRO DE LA
JURISDICCION DEL MUNICIPIO Y/O HASTA LA ZONA QUE CUBREN LOS SERVICIOS, EL TIEMPO DE RESPUESTA
ESTA SUJETO A LA EXISTEMCIA DE MATERIAL Y SE CUMPLAN CON LOS REQUISITOS.

—




GOBIERNO DEL
ESTADO DE MEXICO

(B3
N

DEPENDENCIA U ORGANISM

ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE AGUA
POTABLE Y ALCANTARILLADO DE COACALCO (S.APASAC)

GERENCIA OPERATIVA

LIC. JOSE AGUSTIN ALCANTARA OSORNIO

TITULAR DE LA DEPENDEN

ZARZAPARRILLAS ESQ. YUTES

SiM

LOS HEROES

5898-8550
55 5898-8551
55 5898-8555

226,232 Y133

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

GEREMNCIA OPERATIVA

l C. VICTOR MAMNUEL CANALES CURIEL

_ J ZARZAPARRILLAS ESQ. YUTES

SIN

| LOS HEROES

55 5898-8550,

55 5898-8551 226,1232Y 233

NIA

. | COACALCO DE BERRIOZABAL

OTROS

JTIENE ALGUN COSTO!?

NO, ES GRATUITO

/SE REQUIERE LA PRESENCIA DE ALGUIEN?

S| DEL SOLICITANTE PARA CONSTATAR QUE SE EFECTUARON LOS TRABAJOS

SE REQUIERE ACUDIR A LAS OFICINAS PARA REALIZAR EL REPORTE!

RESPUESTA: ‘
TELEFONO.

NO ES NECESARIO QUE SE PRESENTEN ANTE LAS OFICINAS DE ESTE ORGANISMO, SE PUEDE EFECTUAR REPORTE POR

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS

BUENO:

YT s

[ [
C. VICTOR MANUEL CANALES CURIEL

F

ANTAR

LIC. JOSE AGUST}N OSORNIO

FECHA DE ACTUALIZACION:

13 / MAYO / 2016.

L ==l H. AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL

7 DE COAGALGD DE BERRIOZALAL

]




